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Resumo:

A pesquisa teve como objetivo analisar o letramento digital de jovens e adultos no contexto das tecnologias na
educacdo, destacando sua importancia em um mundo digitalizado. A metodologia utilizada foi a pesquisa
bibliogréafica, que consistiu na andlise de fontes publicadas, como artigos e livros, disponiveis em plataformas
como SciELO, Scopus e Google Académico. Os resultados mostraram que, embora as tecnologias oferecam
oportunidades significativas para democratizar o aprendizado e personalizar a educagdo, existem desafios
substanciais, como a desigualdade no acesso a recursos tecnolégicos e a formagéo inadequada dos educadores.
A andlise critica revelou que o letramento digital vai além do uso de dispositivos, englobando a capacidade de
acessar, avaliar e produzir informagdes de forma critica. A concluséo reforca que politicas publicas e iniciativas
comunitarias sdo essenciais para garantir que todos os individuos tenham acesso as ferramentas necessarias
para uma participacéo ativa na sociedade, enfatizando a importancia de abordagens pedag6gicas inovadoras na
educacdo de jovens e adultos, que respeitem a diversidade e promovam o empoderamento social.
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I. Introducéao

Nos ultimos anos, as tecnologias digitais tém desempenhado um papel transformador na sociedade,
alterando a forma como nos comunicamos, trabalhamos e, especialmente, aprendemos. O avanc¢o da internet e a
popularizacdo de dispositivos mdveis tém proporcionado acesso a uma vasta quantidade de informacgfes, mas
também exigem novas habilidades para navegar nesse ambiente digital. Nesse contexto, o letramento digital
emerge como uma competéncia fundamental, especialmente para jovens e adultos que buscam se integrar e
prosperar em um mundo cada vez mais conectado (Costa Janior et al., 2023).

O letramento digital vai além da simples capacidade de usar dispositivos tecnolégicos; ele envolve uma
compreensdo critica das informac6es disponiveis online, habilidades de comunicacédo digital e a capacidade de
resolver problemas utilizando ferramentas tecnologicas. Para jovens e adultos, que muitas vezes enfrentam
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desafios relacionados ao acesso e a formacéo, a educacéo tecnoldgica torna-se um meio vital para a inclusdo social
e econdmica. Assim, as instituicGes de ensino precisam adotar abordagens que ndo apenas ensinem a tecnologia,
mas que também contextualizem sua aplicacdo no dia a dia dos alunos (Costa Junior et al., 2023; Chen; Liu;
Zhang, 2019).

A educacdo tradicional, em muitos casos, ndo tem acompanhado a rapida evolucdo das tecnologias
digitais. Muitas vezes, curriculos e metodologias de ensino ndo sdo adaptados para atender as necessidades dos
alunos que vivem em um mundo digital. A falta de formacdo em letramento digital pode levar a um déficit de
habilidades que impacta diretamente na capacidade dos jovens e adultos de participar ativamente da sociedade.
Portanto, a promocéo de iniciativas que integrem tecnologia e educacéo é essencial para garantir que todos tenham
a oportunidade de desenvolver essas competéncias (Santos; Cruz, 2023).

Além disso, o letramento digital também desempenha um papel crucial na promocao da cidadania ativa.
Em um ambiente onde informacdes falsas e desinformacédo circulam amplamente, ser capaz de discernir fontes
confidveis e entender a dindmica das redes sociais torna-se uma habilidade indispensavel. Ao desenvolver o
letramento digital, jovens e adultos ndo apenas aprimoram suas habilidades académicas e profissionais, mas
também se tornam cidaddos mais conscientes e criticos, capazes de contribuir para a construgdo de uma sociedade
mais informada e engajada (Rodrigues et al., 2023).

Por fim, a integracdo de tecnologias na educagdo e o fomento ao letramento digital requerem uma
colaboracdo efetiva entre escolas, governos, comunidades e empresas. Iniciativas que promovem formacéo
continuada para educadores, acessibilidade a recursos tecnoldgicos e suporte a projetos de inclusdo digital séo
passos fundamentais para garantir que todos os individuos tenham acesso as ferramentas e conhecimentos
necessarios para navegar com sucesso no mundo digital. Neste cenario, a educacdo ndo é apenas uma preparagdo
para o futuro, mas uma ponte para a transformacéo social e a equidade de oportunidades (Lemes; Santos, 2021).

Assim, o objetivo desta pesquisa foi analisar o letramento digital de jovens e adultos no contexto das
tecnologias na educagdo, destacando sua relevancia para a inclusdo social em um mundo digitalizado. A
justificativa para a realizacdo desta pesquisa reside na importancia da compreenséo do letramento digital como
uma habilidade essencial para a insercéo plena de jovens e adultos na sociedade contemporanea. A pesquisa busca
evidenciar como o dominio das tecnologias pode transformar a experiéncia educacional, promovendo ndo apenas
o aprendizado, mas também o desenvolvimento de competéncias criticas que permitam uma participacao ativa e
informada na sociedade. Compreender as barreiras enfrentadas por esses individuos no acesso a tecnologia e na
formacédo adequada é fundamental para a formulacéo de politicas educacionais mais inclusivas. Assim, este estudo
pretende contribuir para o debate sobre a necessidade de estratégias educacionais que ndo s6 abordem o uso de
tecnologias, mas que também empoderem 0s alunos a serem cidadaos criticos e proativos em um mundo cada vez
mais digitalizado.

Il. Materiais E Métodos

Para aprofundar a compreenséo sobre o letramento digital de jovens e adultos no contexto das tecnologias
na educagdo, foi realizada uma pesquisa bibliografica. Esse tipo de pesquisa envolve a analise de fontes ja
publicadas, como livros, artigos académicos e teses, visando consolidar o conhecimento existente sobre o tema.
A escolha pela pesquisa bibliografica se deu pela sua capacidade de proporcionar um panorama abrangente das
discussBes tedricas e préaticas ja desenvolvidas, permitindo uma anélise critica e contextualizada das questdes
pertinentes ao letramento digital.

O levantamento das informac®es foi realizado em diversas plataformas reconhecidas, incluindo SciELO,
Scopus e Google Académico, além de repositérios académicos brasileiros. Essas fontes foram escolhidas por sua
credibilidade e pela variedade de publicagdes que oferecem, garantindo que a pesquisa fosse rica e diversificada.
A busca foi orientada por palavras-chave relacionadas ao letramento digital e tecnologias educacionais, o que
possibilitou identificar artigos relevantes que abordam tanto os desafios quanto as oportunidades que essas
tecnologias apresentam no processo de ensino-aprendizagem.

Durante a pesquisa, foram realizadas leituras flutuantes, uma técnica que consiste em navegar por
diferentes textos de forma néo linear, permitindo uma visdo mais ampla e uma interconexao entre as ideias
apresentadas. Essa abordagem facilitou a identificacdo de padrdes, contradicdes e lacunas na literatura existente,
enriquecendo a anélise critica sobre o tema. As leituras flutuantes também ajudaram a evidenciar como o
letramento digital é abordado em diferentes contextos e populaces, refletindo a diversidade de experiéncias e
praticas no uso da tecnologia na educagdo.

As analises realizadas a partir das fontes consultadas foram cuidadosamente estruturadas para identificar
tendéncias, desafios e melhores praticas no letramento digital. Esse processo envolveu ndo apenas a sintese das
informacdes, mas também uma reflexdo critica sobre como as tecnologias podem ser integradas de maneira eficaz
nos processos educacionais. A analise procurou compreender como diferentes metodologias e abordagens
pedagbgicas podem promover o desenvolvimento das competéncias digitais, preparando jovens e adultos para
enfrentar as demandas do mundo contemporaneo.
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I11. Resultados E Discussdes
Tecnologias na educacéo

As tecnologias na educacdo tém se consolidado como um elemento crucial para transformar a maneira
como ensinamos e aprendemos. Com a rapida evolucdo das ferramentas digitais, surgiram novas oportunidades e
desafios, exigindo que educadores e alunos se adaptem a esse novo cendrio. A integracdo de tecnologias no
ambiente escolar ndo se limita apenas ao uso de computadores ou tablets; envolve também a implementacéo de
metodologias inovadoras que promovem um aprendizado mais dindmico e interativo (Chen; Liu; Zhang, 2019) .

Um dos principais beneficios das tecnologias na educacéo é o acesso a informagdo. A internet possibilita
que alunos de diferentes contextos sociais e geograficos acessem uma vasta gama de recursos educacionais, desde
videos e podcasts até artigos académicos e cursos online. Essa democratizacdo do conhecimento ndo apenas
enriquece o aprendizado, mas também estimula a autonomia dos estudantes, que podem explorar topicos de
interesse pessoal e aprofundar seu entendimento de forma autdnoma (Fernandez-Mfioz Janior, 2021).

Além disso, as tecnologias permitem a personalizacdo do aprendizado. Ferramentas como plataformas
de ensino a distancia e aplicativos educacionais possibilitam que cada aluno avance em seu proprio ritmo,
adaptando-se as suas necessidades e estilos de aprendizado. Isso é especialmente benéfico para jovens e adultos
que, por diferentes razdes, podem néo se encaixar no modelo tradicional de ensino. O uso de recursos interativos,
como jogos educativos e simulagfes, também torna o aprendizado mais envolvente, promovendo uma maior
motivagdo e reten¢do do contetido (Costa Janior et al., 2023).

Outro aspecto importante é a formacdo de competéncias digitais, que se tornaram essenciais para a vida
contemporanea. O letramento digital, que envolve ndo apenas o uso de ferramentas tecnoldgicas, mas também a
capacidade de avaliar e criticar informagdes disponiveis online, é fundamental para preparar os alunos para um
mundo cada vez mais conectado. As tecnologias na educacdo oferecem um contexto perfeito para desenvolver
essas habilidades, ensinando os alunos a serem consumidores criticos de informacéo e cidaddos ativos (Lemes;
Santos, 2021).

Entretanto, a integracéo de tecnologias na educagdo ndo € isenta de desafios. A desigualdade no acesso
a tecnologia é uma preocupacao significativa, uma vez que alunos de comunidades menos favorecidas podem nédo
ter as mesmas oportunidades de aprendizado que seus colegas. Além disso, a formacao continua dos educadores
é crucial para garantir que eles se sintam confortaveis e competentes em utilizar essas novas ferramentas de forma
eficaz. A falta de suporte técnico e de infraestrutura adequada nas institui¢des de ensino também pode limitar o
potencial das tecnologias (Nunes; Viana; Vlana, 2021).

As tecnologias na educacdo representam uma oportunidade transformadora para modernizar o ensino e
aprender de maneiras mais inclusivas e personalizadas. No entanto, é essencial abordar os desafios associados a
essa integracao, promovendo um ambiente educacional que seja verdadeiramente acessivel e eficaz para todos os
alunos. Com um compromisso coletivo para superar essas barreiras, podemos garantir que as tecnologias ndo
apenas complementem a educacdo, mas a reinventem, preparando os estudantes para um futuro cada vez mais
digital e interconectado (Nunes; Viana; Vlana, 2021).

Educacao de jovens e adultos

A educacdo de jovens e adultos (EJA) é uma modalidade de ensino essencial que busca atender as
necessidades educacionais de pessoas que, por diversas razdes, ndo completaram a educa¢do formal na infancia e
na adolescéncia. Essa modalidade desempenha um papel crucial na promogéo da inclusdo social, garantindo que
todos tenham a oportunidade de adquirir conhecimento, desenvolver habilidades e participar ativamente da
sociedade. A EJA vai além de um simples espaco de aprendizagem; trata-se de uma plataforma de transformagéo
pessoal e coletiva. Historicamente, a educagdo de jovens e adultos tem sido uma resposta as desigualdades sociais
e a exclusdo educacional (Costa Junior et al., 2023).

No Brasil, essa modalidade ganhou destaque a partir da década de 1990, com a promulgagdo de politicas
publicas que reconhecem a importancia da educacdo para o desenvolvimento humano e social. A EJA é
especialmente relevante em paises em desenvolvimento, onde altos indices de analfabetismo e evaséo escolar
ainda sdo desafios significativos. A educacdo dessa populagdo ndo apenas contribui para a redugdo da pobreza,
mas também empodera individuos, proporcionando-lhes a capacidade de tomar decisdes informadas sobre suas
vidas e comunidades (Dicheva et al., 2015).

As metodologias de ensino na EJA sdo adaptadas para atender as especificidades dos alunos, que
frequentemente trazem experiéncias de vida ricas e variadas. E fundamental que as abordagens pedagdgicas sejam
contextualizadas, respeitando a diversidade cultural e social dos alunos. Estratégias como o ensino baseado em
projetos, a aprendizagem colaborativa e o uso de tecnologias digitais séo amplamente utilizadas para tornar o
processo de aprendizagem mais significativo e engajador. Além disso, a EJA deve considerar a articulagdo entre
teoria e pratica. Muitos alunos ja possuem habilidades praticas adquiridas ao longo da vida, e o reconhecimento
dessas habilidades pode facilitar a aprendizagem de novos contetdos, tornando a educagdo um espaco de troca
onde as experiéncias dos alunos sdo valorizadas (Lemes; Santos, 2021).
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Entretanto, a educacdo de jovens e adultos enfrenta diversos desafios. A alta taxa de evasdo é um dos
principais obstaculos, ja que muitos alunos precisam conciliar estudos com trabalho e responsabilidades
familiares, o que dificulta a continuidade da educacdo. A falta de recursos e infraestrutura adequada nas
instituicGes de ensino também pode comprometer a qualidade da EJA. No entanto, esses desafios apresentam
oportunidades. A EJA pode ser um espaco de inovacdo, onde novas tecnologias e metodologias podem ser
testadas. O uso de plataformas de ensino a distancia, por exemplo, pode oferecer maior flexibilidade para os
alunos, permitindo que acessem contelidos no seu proprio ritmo. Projetos comunitarios que incentivam a formagéo
de grupos de estudo e a troca de experiéncias podem aumentar a motivacdo e o compromisso com a educacgao
(Oliveira; Borges; Silva, 2023).

Os beneficios da EJA véo além do aprendizado formal, impactando profundamente a vida dos individuos
e das comunidades. Ao completar a educacdo basica, os alunos ndo apenas melhoram suas perspectivas de
emprego e renda, mas também se tornam mais conscientes de seus direitos e deveres como cidaddos. A EJA
promove autoestima, autonomia e capacidade critica, contribuindo para a formacéo de uma sociedade mais justa
e igualitaria. Além disso, pode estimular o interesse por novas formas de aprendizado e pela educac¢éo continuada,
fazendo com que muitos alunos desenvolvam um gosto pela leitura e pela pesquisa, tornando-se agentes de
mudanca em suas comunidades (Ramos; Roséario; Rosério, 2023).

Tecnologias na educacéo e o letramento digital de jovens e adultos

As tecnologias na educacdo tém se tornado um componente vital para o desenvolvimento do letramento
digital de jovens e adultos. Em um mundo cada vez mais conectado, o letramento digital ndo se limita apenas a
capacidade de usar dispositivos tecnoldgicos, mas envolve a habilidade de acessar, avaliar, e criar informag6es de
maneira critica e responsavel. Para muitos jovens e adultos que ndo tiveram acesso a uma formagdo formal
adequada, a introducdo de tecnologias digitais nas salas de aula representa uma oportunidade de incluséo e
desenvolvimento de competéncias essenciais para o século XXI (Lemes; Santos, 2021).

A integracdo de tecnologias no ensino oferece um vasto leque de recursos, desde plataformas de
aprendizado online até aplicativos interativos que tornam o processo educativo mais dindmico e acessivel. Essas
ferramentas permitem que alunos explorem conteldos variados em seus prdprios ritmos, promovendo uma
aprendizagem personalizada que respeita a diversidade de experiéncias e conhecimentos prévios. Além disso, o
uso de tecnologias pode facilitar o acesso a informacbes que, de outra forma, estariam além do alcance,
empoderando alunos para que se tornem agentes ativos em suas proprias jornadas de aprendizado (Dicheva et al.,
2015).

Entretanto, para que essa integracao seja eficaz, € crucial que as instituicdes de ensino oferecam formagéo
adequada a educadores. Os professores devem ser capacitados ndo apenas para utilizar as tecnologias, mas também
para promover uma pedagogia que desenvolva o pensamento critico e a cidadania digital entre os alunos. A falta
de formag&o pode resultar em um uso superficial das ferramentas, sem promover o verdadeiro letramento digital
que os jovens e adultos necessitam para navegar pelo mundo online (Rodrigues et al., 2023).

Além disso, é importante reconhecer que a disparidade no acesso a tecnologia continua sendo um desafio
significativo. Jovens e adultos de comunidades menos favorecidas frequentemente enfrentam barreiras que
limitam sua capacidade de usufruir plenamente das oportunidades oferecidas pela educagdo digital. Portanto, é
essencial que politicas publicas sejam implementadas para garantir que todos tenham acesso a dispositivos e a
internet, bem como a programas de capacitacdo que desenvolvam as habilidades necessarias para o letramento
digital (Nunes; Viana; Vlana, 2021; Rodrigues et al., 2023).

A relagdo entre tecnologias na educacdo e o letramento digital de jovens e adultos é uma via de méo
dupla que pode resultar em impactos significativos na vida das pessoas. Ao combinar o uso de ferramentas digitais
com metodologias de ensino inclusivas e acessiveis, podemos ndo apenas promover a educacdo formal, mas
também preparar os individuos para um futuro em que a habilidade de interagir criticamente com o mundo digital
seré cada vez mais fundamental. Essa transformac&o ndo apenas contribui para o empoderamento individual, mas
também para a construcdo de uma sociedade mais justa e informada (Lemes; Santos, 2021; Santos, 2022); Santos;
Cruz, 2023).

IV. Concluséo

A pesquisa sobre o letramento digital de jovens e adultos no contexto das tecnologias na educacao
evidencia a importancia dessa competéncia em um mundo cada vez mais digitalizado. Através da anélise das
interacBes entre tecnologia e educacéo, fica claro que o letramento digital € mais do que a simples utilizacdo de
dispositivos; ele envolve a capacidade critica de acessar, avaliar e produzir informacdes, essencial para a cidadania
ativa e a incluséo social.

Os resultados demonstram que, embora as tecnologias oferecam oportunidades significativas para
democratizar o aprendizado e personalizar a educacdo, ainda existem desafios substanciais. A disparidade no
acesso a recursos tecnologicos e a formagao inadequada de educadores sao barreiras que precisam ser superadas.
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Politicas publicas efetivas e iniciativas comunitarias sdo fundamentais para garantir que todos os individuos,
especialmente aqueles em contextos vulneraveis, tenham acesso as ferramentas e ao conhecimento necessario para
navegar no ambiente digital de forma critica e autbnoma.

Além disso, a pesquisa ressalta que a educacdo de jovens e adultos deve ser adaptativa, respeitando a
diversidade de experiéncias e o contexto de cada aluno. Abordagens pedagdgicas inovadoras, que integrem
tecnologias de maneira significativa, podem transformar a EJA em um espago de empoderamento e
desenvolvimento continuo, contribuindo para a formagéo de cidaddos informados e engajados.

Em suma, o letramento digital € uma competéncia indispensavel no século XXI, capaz de promover nao
apenas o desenvolvimento individual, mas também a transformagédo social. Ao investir na educagdo digital,
estamos construindo uma sociedade mais equitativa e preparada para os desafios do futuro, onde cada individuo
tem a oportunidade de se tornar um agente ativo de mudanca em sua comunidade. O compromisso coletivo de
educadores, instituicbes e politicas publicas sera crucial para garantir que a educacado digital cumpra seu papel
transformador.
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