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Resumo:

Este trabalho realizou uma comparagdo dos servigos ofertados pelas empresas juniores (EJs) da drea
ambiental dos estados do Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Espirito Santo com os servigos oferecidos pela Lignum
Ambiental Jr, empresa junior do Instituto Federal Fluminense Campus Campos Guarus (IFF Guarus), com o
objetivo de propor uma diversificacdo do portifolio dessa empresa. As EJs analisadas sdo federadas pela
RioJunior/RJ, Juniores/ES e FEJESP/SP. Trata-se de uma pesquisa exploratoria, documental, de opinido com
abordagem quantitativa. Na andalise dos servicos ofertados pelas EJs, foram considerados apenas aqueles
presentes em duas ou trés federagoes. Apos andlise dos servigos e da pesquisa de opinido realizada com os
docentes do nucleo profissionalizante do curso de Engenharia Ambiental do IFF Guarus, constatou-se que os
servigos com maior potencial de diversificagdo para o portifolio da Lignum incluem captagdo e reuso de dgua,
recuperacgdo de dreas degradadas, recuperagdo de nascentes, energia solar, geoprocessamento e tratamento de
efluentes. Por fim, destaca-se que, caso a Lignum opte por incluir esses servigos em seu portifolio, haverd um
aumento de até 60% nos tipos de servigos oferecidos, o que pode atrair novos clientes e fortalecer a posi¢do da
empresa no mercado.
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I. Introducao

Em 1967, na Escola Superior de Ciéncias Econdmicas e Comerciais (ESSEC), em Paris, na Franca, foi
criada a primeira empresa junior de consultoria, Janior ESSEC, por Pierre-Marie Thauvin. Tratava-se de uma
iniciativa dos alunos de graduacdo, quando estes perceberam a necessidade de complementagdo de seus estudos.
Assim, criaram uma associa¢do que proporcionasse uma realidade empresarial para desenvolver a teoria e a
pratica (ESSEC, 2019).

O Movimento Empresa Junior (MEJ), surge em 1969, por iniciativa da Janior ESSEC, criando a
primeira Confederagdo Nacional de Empresas Juniores (ESSEC, 2019). Em 1992, a Federagdo Francesa ¢ as
confederagdes da Holanda, de Portugal, da Italia e da Suécia, fundaram a Confedera¢do Europeia de Empresas
Juniores (JADE) que visava fortalecer e divulgar o MEJ pelo mundo, buscando maior representatividade das
Empresas Juniores (EJs) (Carrieri; Pimentel, 2005).

A Confederagdo Brasileira de Empresas Juniores (Brasil Junior) foi fundada em 2004, com o proposito
de representar e fortalecer o MEJ como um agente formador de liderangas empreendedoras, comprometidas em
transformar o Brasil em um pais mais empreendedor (Brasil Junior, 2004b). A luz dessa iniciativa, foi
estruturada a ideia de criar instancias especificas a cada estado federativo, visando apoiar de maneira eficaz
cada empresdrio juinior em suas respectivas dificuldades. Dentro dessa perspectiva, foi fundada em 1998 a
Federacdo das Empresas Juniores do estado do Rio de Janeiro (RioJunior), com a missdo de representar e
desenvolver o Movimento Empresa Jinior Fluminense (RioJunior, 2023a).

Em 6 de abril de 2016, foi aprovada a Lei N° 13.267, conhecida como a lei das Empresas Juniores,
uma mudanca legislativa significativa que consolidou o reconhecimento juridico das EJs no Brasil. Esta
legislagdo ndo apenas formalizou o status das EJs, mas também proporcionou uma base legal robusta que
fortaleceu a missdo do MEJ de capacitar jovens liderangas no pais (Brasil Junior, 2020a).
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As EJs sdo organizagdes sem fins lucrativos que possuem status juridico formal. Diferentemente das
empresas tradicionais, os lucros nido s@o distribuidos entre os membros ou sdcios, devendo ser reinvestido
integralmente na propria organizagdo, com o intuito de promover o conhecimento e estimular o crescimento
pessoal e profissional dos jovens empreendedores, por meio de uma experiéncia empresarial. Dessa forma, as
EJs constituem um espaco destinado a incentivar o espirito empreendedor dos graduandos, sendo formadas e
geridas por eles, com a orientacdo de professores e funcionarios da instituicdo de ensino (SEBRAE, 2020).

Diante dessa evolugdo historica das EJs ¢ de sua relevancia na formagdo de jovens empreendedores,
este artigo se concentra na Lignum Ambiental Jr, uma empresa junior situada no Instituto Federal Fluminense
Campus Campos Guarus (IFF Guarus), dedicada a prestagdo de servigos na area ambiental. Desde sua criag@o,
em 2016, a Lignum tem se empenhado em contribuir para o desenvolvimento sustentavel, oferecendo uma
ampla gama de servigos de consultoria ambiental (Lignum Ambiental Jr., 2024b). Entretanto, ao longo dos
anos, alguns servigos foram excluidos do seu portfolio, o que demonstra a necessidade de uma reavaliagdo
estratégica.

Desta forma, esta pesquisa busca responder a seguinte questdo: E possivel diversificar o portifolio de
servicos da Lignum Ambiental JR? De forma complementar, quais servigos sdo viaveis para incluir nesse
portifélio? Neste contexto, o presente estudo visa realizar uma analise comparativa do portfélio de servigos de
empresas juniores ambientais nos estados do Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Espirito Santo, a fim de examinar a
viabilidade de diversificagdo do portfolio da Lignum, buscando tanto a ampliagdo de sua oferta quanto ao
fortalecimento de sua posigdo no mercado.

II. Metodologia

Em relagdo aos seus objetivos, esta pesquisa classifica-se como exploratoria, visto que permite uma
maior familiaridade com as questdes relacionadas a diversificacdo de portifélio de uma empresa junior, com o
proposito de esclarecer melhor o tema ou construir hipdteses (Gil, 2002).

No que se refere aos procedimentos técnicos, ¢ caracterizada como documental e de opinido. Para Gil
(2002), pesquisas documentais sdo baseadas em materiais ja publicados, como sites, legislagdes e relatorios. A
pesquisa de opinido, por sua vez, busca identificar o ponto de vista de um grupo de individuos que
compartilham caracteristicas pertinentes ao tema investigado (Figueiredo, 2010).

Quanto a abordagem do problema, trata-se de uma pesquisa quantitativa, pois adota métodos
estatisticos e considera todos os aspectos quantificaveis, com o objetivo de classifica-los e analisa-los
(Prodanov; Freitas, 2013).

Os procedimentos metodologicos desta pesquisa foram organizados em quatro etapas, conforme
descrito no fluxograma apresentado na Figura 1.

Figura 1 - Fluxograma das etapas da pesquisa.
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Fonte: Autoria propria.
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A coleta de dados foi dividida em duas etapas. Na primeira, realizou-se a analise da base de dados da
Brasil Junior para identificar as EJs da area ambiental localizadas nos estados do Rio de Janeiro, Sdo Paulo e
Espirito Santo, bem como os servigos ofertados por elas. Vale ressaltar que essa base tem acesso restrito, sendo
exclusiva para empresarios juniores (Brasil Janior, 2004a). O documento da carta de servigos da Lignum
Ambiental Jr também foi examinado para o mesmo fim (Lignum Ambiental Jr., 2024a). A analise dos dados foi
conduzida por meio do software Microsoft Excel ®.

Na segunda etapa, utilizou-se um questionario com trés perguntas objetivas, elaborado pelo Google
Forms, como instrumento de coleta de dados para verificar a viabilidade de execug¢do de novos servigos
ambientais no IFF Guarus e a disponibilidade dos docentes em orientar esses servicos. O questionario foi
destinado aos docentes do curso de Engenharia Ambiental desse campus o IFF (APENDICE A). O universo
populacional foi composto pelos 10 docentes do nucleo profissionalizante do curso, sendo os participantes nao
identificados. O questiondrio foi enviado por e-mail e respondido entre os dias 08 e 15 de maio de 2024.

Em relac¢do as questdes éticas, esta pesquisa seguiu a Resolucdo n° 510, de 7 de abril de 2016, que
estabelece que “pesquisas de opinido publica com participantes ndo identificados” ndo requerem registro ou
avaliagdo pelo sistema do Comité de Etica em Pesquisa (CEP) / Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa
(CONEP), conforme disposto nos artigos 1° e 2° (Brasil, 2016, p. 13):

Art. 1° Esta Resolugdo dispde sobre as normas aplicaveis a pesquisas em Ciéncias Humanas e Sociais
cujos procedimentos metodologicos envolvam a utilizagdo de dados diretamente obtidos com os participantes
ou de informagdes identificaveis ou que possam acarretar riscos maiores do que os existentes na vida cotidiana,
na forma definida nesta Resolugao.

Paragrafo tinico. Nao serdo registradas nem avaliadas pelo sistema CEP/CONEP:

I - pesquisa de opinido publica com participantes ndo identificados; [...]

Art. 2° Para os fins desta Resolug@o, adotam-se os seguintes termos e defini¢oes: [...]

XIV - pesquisa de opinido publica: consulta verbal ou escrita de carater pontual, realizada por meio de
metodologia especifica, através da qual o participante, é convidado a expressar sua preferéncia, avaliagdo ou o
sentido que atribui a temas, atuagdo de pessoas e organizagdes, ou a produtos e servigos; sem possibilidade de
identificagdo do participante; [...]

I11. Resultados E Discussao

Na primeira etapa da pesquisa, foi realizada uma analise documental no banco de dados da Brasil
Junior, instincia que representa as Empresas Juniores (EJ) do pais. Essa analise teve como objetivo identificar
os servigcos das EJs que atuam na drea Ambiental do sudeste brasileiro — Rio de Janeiro, Espirito Santo e Sao
Paulo — com excec¢do de Minas Gerais, ja que este estado possui majoritariamente atividades voltadas a
mineragdo (Brasil Junior, 2020b). As EJs analisadas sdo membros das federagdes RioJunior/RJ, Juniores/ES e
FEJESP/SP. Ressalta-se que apenas os servicos ofertados em duas ou mais EJs dessas federagdes foram
considerados para esta analise (FEJESP, 2024; Juniores, 2024; RioJunior, 2023b).

O Grafico 1 apresenta o percentual dos servigos mais ofertados pelas EJs federadas a RioJunior.
Destaca-se a analise de agua, com 12%, como o servigo mais ofertado, seguida da analise de solo e Plano de
Gerenciamento de Residuos Solidos (PGRS), ambos com 11%. Outros servigos, como a educag¢ao ambiental e o
Cadastro Ambiental Rural (CAR), aparecem com 9%. Em contrapartida, os servigos menos ofertados incluem
recuperacdo de nascentes, fossa verde, recuperagdo de areas degradadas e biodigestores, todos com 3%.

Grafico 1 — Percentual dos servicos mais ofertados pelas EJs federadas a RioJunior/RJ.

Fonte: Autoria prépria.

No Grafico 2, sdo apresentados os percentuais dos servicos ambientais mais ofertados pelas EJs
federadas a Juniores/ES. Nota-se que, assim como na RioJunior, a analise de agua ¢ o servigo mais ofertado,
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com 22%. O PGRS ocupa a segunda posi¢do, com 19%, seguido pela educagdo ambiental (15%), enquanto os
demais servigos ficaram com 7%.

Grifico 2 - Percentual dos servicos mais ofertados pelas EJs federadas a Juniores/ES.
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Fonte: Autoria propria.

O Grafico 3 exibe os percentuais dos servicos mais ofertados pelas EJs federadas a FEJESP/SP.
Diferentemente das outras federagdes, o PGRS lidera com 19%, seguido pela apela educacdo ambiental (14%) e
pelo licenciamento ambiental (10%). Ja os servigos com menor oferta incluem outorga, geoprocessamento e
tratamento de efluentes, todos com 3%.

Grafico 3 - Servicos mais ofertados pelas EJs federadas na FEJESP/SP.
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Apbs analisar os servigos ofertadas pelas EJs de cada federacdo em estudo, foi feito um agrupamento
destas informagdes para se obter uma visdo macro dos servigos ofertados. O Grafico 4 apresenta os servicos
comum ofertados pelas EJs das trés federagdes em numeros absolutos. Observa-se que a analise de dgua e o
PGRS se sobressaem, embora a analise de agua ndo tenha obtido tanto destaque na federagdo paulista. Outros
servigos, como analise de solo, educagdo ambiental ¢ CAR, também foram evidenciados. Vale ressaltar que os
servigos menos ofertados ainda possuem relevancia, uma vez que sdo ofertados pelas trés federagoes.

Grafico 4 - Servigos ofertados nas EJs das trés federacdoes.
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Fonte: Autoria prépria.

Em uma segunda anélise, consideraram-se os servigos ofertados em duas das trés federa¢des, conforme
ilustrado na Tabela 1. Destacam-se o licenciamento ambiental (11), neutralizacdo de carbono (10) e energia
solar (9), como os servigos mais ofertados na RioJunior e FEJESP, além da recuperacdo de nascentes (4) nas
federacdes RioJunior e Juniores/ES. Outros servigos também possuem relevancia, visto que sao ofertados em
duas federagoes.

Tabela 1 - Servicos ofertados por duas federacdes.

Servigos da area RioJunior/RJ | Juniores/ES | FEJESP/SP | TOTAL
ambiental

Licenciamento ambiental 4 7 11
Neutralizagdo de carbono 4 - 6 10
Energia solar 5 - 4 9
Recuperagdo de nascentes 2 2 - 4
Geoprocessamento - 1 2 3
Tratamento de efluentes 1 - 2 3
Consultoria ambiental 1 1 - 2

Fonte: Autoria propria.

Posteriormente, realizou-se uma analise na carta de servicos da empresa investigada, a Lignum
Ambiental JR. Verificou-se que a Lignum atualmente oferta dez servigos: analise de agua, cadastro ambiental
rural, consultoria ambiental, educa¢do ambiental, gerenciamento de residuos so6lidos, combo horta vertical +
composteira, licenciamento ambiental, outorga de recursos hidricos, plano de gerenciamento de residuos sélidos
e plano de gerenciamento de residuos de servigos de saide (PGRSS) (Lignum Ambiental Jr., 2024a).

Na segunda etapa da pesquisa, os servigos ofertados pelas EJs das trés federagdes (Grafico 4) e por
duas federagdes (Tabela 1) foram comparados aos servigos ofertados pela Lignum, com objetivo de identificar
quais ndo estdo presentes no portifolio da empresa investigada. Os resultados desta comparagao estido resumidos
na Tabela 2.

Tabela 2 - Servicos nio ofertados pela Lignum.

Servicos ofertados N° federacdes
ofertantes
Andlise de solo 3
Captacao e reuso de dgua 3
Recuperacdo de areas 3
degradadas

Energia solar 2
Geoprocessamento 2
Neutralizag@o de carbono 2
Recuperacio de nascentes 2
Tratamento de efluentes 2

Fonte: Autoria propria.

Verifica-se que trés dos oito servigos ofertados pelas trés federagdes ndo fazem parte da carta da
Lignum: analise de solo, captag@o e reuso de agua e recuperagdo de areas degradadas. Entre os sete servigos
ofertados por duas federagdes, cinco ndo estdo presentes no portifélio da Lignum: energia solar,
geoprocessamento, neutralizagdo de carbono, recuperacao de nascentes e tratamento de efluentes. Vale destacar
que o combo horta vertical + composteira e PGRSS sdo ofertados pela Lignum, mas ndo constam na lista de
servicos das EJs das federacdes investigadas.

Na terceira etapa, com base nos servigos apresentados na Tabela 2, foi realizada uma pesquisa de
opinido com docentes do curso de Engenharia Ambiental do Instituto Federal Fluminense Campus Campos
Guarus. O Objetivo desta pesquisa foi analisar se os docentes estariam aptos e disponiveis para atuar como
orientadores da Lignum na execucdo dos servigos identificados e se, na visdo deles, o campus possui
infraestrutura adequada para oferecer esses servigos.

A pesquisa contou com sete respondentes, todos ndo identificados. Dos participantes, seis se
mostraram dispostos a orientar a empresa investigada na execug@o dos servigos, enquanto um docente optou por
ndo participar. Os servigos apontados positivamente pelos respondentes foram captagdo e reuso de agua,
recuperacdo de areas degradadas, recuperagcdo de nascentes, energia solar, geoprocessamento e tratamento de
efluentes. Destacam-se, entre eles, a captagdo e reuso de dgua e a recuperacdo de areas degradadas, pois sdo
servigos executados pelas EJs das trés federacdes analisadas.
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O servigo de captagdo e reuso de dgua tem sido amplamente discutido em diversas pesquisas realizadas
em Campos dos Goytacazes, tanto no meio rural quanto no urbano. Por exemplo, Quintino (2007) investigou o
reuso de agua para irrigagdo de um canal na area rural deste municipio. Da mesma forma, Pégo e Erthal Junior
(2012) avaliaram a viabilidade econémica e técnica de implantar um sistema de coleta de aguas pluviais em
uma instituicdo de ensino e uma residéncia na cidade. Concei¢dao, Matias Junior e Souza (2013), bem como
Almeida et al. (2017), analisaram a viabilidade economica de sistemas de reuso de 4gua em uma empresa de
transporte coletivo e em uma casa de vegetacdo, ambas localizadas em Campos dos Goytacazes. Esses estudos
mostram que o reuso e captagdo de agua tem sido investigado desde 2012, pelo menos, evidenciando uma
familiaridade com esse servigo no mercado local, o que pode representar uma oportunidade para a Lignum
Ambiental JR.

Além disso, diversas pesquisas sobre recuperagdo de areas degradadas em Campos e regido foram
identificadas. Por exemplo, Samor (1999) analisou o desempenho de duas espécies de mudas para a recuperagio
de areas degradadas pela extragdo de argila no municipio. Pesquisas mais recentes, como a de Martins, Caillava
e Sousa (2014), avaliaram o potencial dos viveiros de mudas da Bacia do Rio Macaé na recuperacdo de areas
degradadas. Barreto et al. (2017) também desenvolveram o projeto “Ilha de Diversidade”, que visou a
restauracdo de areas degradadas em uma instituicdo de ensino de Campos. Ressalta-se que esses estudos
demostram um histérico de mais de 20 anos de investigagdes sobre o tema na cidade, sugerindo que hd uma
oportunidade promissora para que a Lignum atue nesse mercado.

Além do servigos mencionados, todos os demais resultantes dessa analise, quais sejam: recuperagdo de
nascentes, energia solar, geoprocessamento e tratamento de efluentes, também possuem base de estudos em
Campos e regido, o que indica que ha espaco para oferta desses servigos localmente (Bulhoes et al., 2016;
Cintra et al., 2020; Correia; Oliveira; Aratjo, 2020; Cunha; Velasco, 2021; Filho; Fernandes; Alves, 2013;
Santo et al., 2020; Viana; Costa; Velasco, 2020; Virtuoso; Reis, 2017).

Por outro lado, os servigos analise de solo e neutralizagdo de carbono ndo foram considerados viaveis
pelos respondentes no momento. No entanto, vale mencionar que o servigo de analise de solo ¢ oferecido por
EJs das trés federagdes investigadas. Uma alternativa vidvel seria a parceria com outras EJs, estratégia que a
Lignum j4 adota em alguns servigos.

Quando questionados sobre a infraestrutura do IFF Guarus para a execucdo dos servicos elencados na
Tabela 2, cinco respondentes consideraram a infraestrutura adequada, enquanto um destacou a falta de
equipamentos ¢ reagentes necessarios para realizar a analise de aguas, especialmente em ecossistemas hidricos.
Isso sugere que as parcerias ou investimentos em infraestrutura podem ser necessarios para expandir a oferta de
determinados servigos.

Por fim, a ultima pergunta da pesquisa de opinido indagou se os docentes estariam dispostos a
ministrar treinamentos sobre os servigos para os estudantes que atuam Lignum. Todos os cinco respondentes
afirmaram estar disponiveis para essa tarefa. O treinamento ¢ um ponto relevante, pois pode fornecer aos
estudantes os conhecimentos técnicos necessarios para expandir a oferta de servigos e fortalecer a presenca da
Lignum no mercado.

Conclui-se, portanto, que a Lignum pode diversificar seu portifélio de servigos adicionando captagdo e
reuso de agua, recuperacdo de areas degradadas, recuperacdo de nascentes, energia solar, geoprocessamento e
tratamento de efluentes, seja utilizando seus préprios recursos ou por meio de parcerias com outras EJs. O
Quadro 1 apresenta a proposta de novo portifolio de servigos da empresa, detalhando o status dos servigos ja
ofertados e os novos servicos. Estima-se que, com a implementagdo dessa proposta, o portifolio da Lignum
pode aumentar em até 60%, o que podera contribuir diretamente para a ampliagdo de sua clientela.

Quadro 1 - Proposta de novo portifélio de servigcos da Lignum.

Servicos Status

Andlise de dgua Ofertado pela Lignum

Cadastro ambiental rural Ofertado pela Lignum
Captacdo e reuso de agua Novo — Pode ser ofertado pela Lignum

Combo horta vertical + composteira Ofertado pela Lignum

Consultoria ambiental Ofertado pela Lignum

Educac@o ambiental Ofertado pela Lignum
Energia solar Novo — Pode ser ofertado pela Lignum
Geoprocessamento Novo — Pode ser ofertado pela Lignum

Gerenciamento de residuos sélidos Ofertado pela Lignum

Licenciamento ambiental Ofertado pela Lignum

Outorga de recursos hidricos Ofertado pela Lignum

Plano de gerenciamento de residuos de servigos de saude Ofertado pela Lignum

Plano de gerenciamento de residuos solidos Ofertado pela Lignum
Recuperacdo de areas degradadas Novo — Pode ser ofertado por parceria
Recuperagdo de nascentes Novo — Pode ser ofertado pela Lignum
Tratamento de efluentes Novo — Pode ser ofertado pela Lignum
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Fonte: Autoria prépria.

IV. Conclusao

Esta pesquisa realizou uma analise documental dos servigos ofertados pelas empresas juniores da area
ambiental nos estados do sudeste brasileiro, excetuando-se Minas Gerais. As federagdes incluidas nessa analise
foram RioJunior/RJ, Juniores/ES e FEJESP/SP. O objetivo foi comparar esses servicos com a atual carta da
Lignum Ambiental JR e verificar a viabilidade de incluir novos servi¢os no portifolio da empresa.

Os servicos identificados como potencias adi¢des a carta Lignum foram: captag@o e reuso de agua,
recuperacdo de areas degradadas, recuperagdo de nascentes, energia solar, geoprocessamento e tratamento de
efluentes. A pesquisa de opinido realizada com os docentes do curso Engenharia Ambiental do Instituto Federal
Fluminense Campus Campos Guarus indicou que esses servigos poderiam ser viaveis para Lignum, seja por
meio de recursos proprios ou por parcerias com outras EJs.

Além disso, constatou-se que, caso a empresa opte por incorporar esses servigos, ha possibilidade de
aumentar o portifolio em até 60%, o que pode atrair novos clientes ¢ fortalecer a posi¢do da Lignum no
mercado. Como sugestdes de trabalhos futuros, recomenda-se o uso de ferramentas de gestdo estratégicas, como
a matriz Boston Consulting Group (BCGQ), para avaliar a viabilidade tanto dos servigos ja ofertados quanto dos
novos servigos propostos, otimizando a estratégia de crescimento da empresa.
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