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Resumo:

A pesquisa propde a andlise dos critérios sustentaveis nas licitagdes de servigo no ambito do Instituto Federal
de Rondbnia Campus Cacoal, em conformidade com a Portaria SEGES/ME n° 8.678, de 19 de julho de 2021 e
a Portaria SEGES/MGI n° 5.376, de 14 de setembro de 2023, que exigem praticas sustentiveis na
Administracdo Publica Federal. Os critérios sustentaveis sdo ferramentas de planejamento para avaliar e
implementar praticas sustentaveis e otimizar gastos, ou seja, atuam como ferramentas para adoc¢éo de préticas
sustentaveis, racionalizacdo de gastos e promovendo transparéncia e publicidade nas acGes. Ressalta-se acerca
da obrigacéo legal para o uso da sustentabilidade na Administracdo Publica Federal, incluindo a Constituicao
Federal e a Lei de Licitagdes n° 14.133/2021, ambas salvaguardam o direito ao meio ambiente ecologicamente
equilibrado e o principio do desenvolvimento nacional sustentavel. Para tanto, é essencial equilibrar a
protecdo ambiental com o desenvolvimento econémico para ampliar a vida Util dos recursos e otimizar gastos.
O estudo foca nas préaticas sustentdveis nas contratacdes de servigos, considerando que este tipo de
contratacéo representa a maior parte do orgamento do campus, em especial haja vista que a unidade possui em
sua maioria cursos com enfoque agrario e dessa forma expandira o gasto de forma sustentavel. O trabalho
verificou a producéo cientifica sobre a temética abordada, caracterizou os processos de contratagdo no &mbito
do Campus Cacoal, analisou os documentos que colaboram na implementagcdo de critérios sustentaveis no
Brasil, subsidiado por guias e pelos processos da instituicdo, além da realizacdo de entrevista para uma
andlise fidedigna junto aos servidores da gestdo que participam do processo. Desse diagnéstico pode-se
perceber que os critérios sustentaveis nos processos de contratacdo de servico sdo realizados no estudo técnico
preliminar e termo de referéncia, conforme exigéncia legal. Todavia, a sua observancia no tange a fiscalizagéo
desses critérios é ineficiente.
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. Introducéo

A Administracdo Publica Federal possui legislagdo que requer o emprego de sustentabilidade em suas
acles. Um exemplo destas legislagdes, a Constituicdo Federal, a carta maga do pais, que instituiu a
obrigatoriedade de meio ambiente ecologicamente equilibrado, da qualidade de vida e a preservacdo dos
recursos para a populacéo vindoura (BRASIL, 1988; FRANCO et al, 2017; GALLON et al, 2019).

Destaca-se ainda o Decreto n® 7.746, de 5 de junho de 2012, que regulamenta o artigo 3°, da Lei n°
8666, de 21 de junho de 1993, a lei que rege as normas para licitages. O referido artigo prescreve principios
para 0 processo licitatorio e, dentre eles, apresenta o Principio da Promoc¢do do Desenvolvimento Nacional
Sustentavel no ambito da Administracdo Publica Federal Direta, Autarquica e Fundacional e pelas Empresas
Estatais Dependentes (BRASIL, 2012a).

O Principio da Promocgéao do Desenvolvimento Nacional Sustentavel elencado no artigo 3°, da Lei n°
8666/93, no artigo 5° da Lei 14.133, de 1° de abril de 2021 (nova legislacdo de licitagcdes), base do Decreto
7.746/2012, além da Instrucdo Normativa n® 10, de 12 de novembro de 2012 do Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo — MPOG, versa sobre a aplicagdo de praticas sustaveis nas a¢des da Administragdo Publica
(BRASIL, 2012a).

O Plano de Logistica Sustentavel (PLS) é definido como uma ferramenta de planejamento que com
métricas definidas para avaliacdo e estabelecimento de praticas de sustentabilidade e racionalizagdo de gastos
(BRASIL, 2012b).

Pela criacdo de mecanismos que reduzam ou extingam os danos ao meio ambiente, torna-se uma
alternativa para a degradacdo dos recursos naturais em face do desenvolvimento econémico, alcando a
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sustentabilidade ao patamar de importante ferramenta para a autoconservacdo (BACON et al., 2011; LADEIRA
etal, 2012).

Sendo assim, demonstrada a preocupagdo da Administracéo Pdblica na elaboragdo e implementacéo de
medidas sustentaveis, a perspectiva ambiental passa a ter maior enfoque no que concerne a tomada de decisdes,
em especial as Instituicdes de Ensino (IE) (FERES; ANTUNES, 2007).

Vale destacar que a sustentabilidade engloba o gerenciamento e a preservacdo dos recursos para as
geracdes futuras e, nessa perspectiva, contempla a harmonia entre 0 que é necessario para a atividade
econdmica na atualidade, sem comprometer ou restringir op¢des futuras (DOTTO et al., 2019).

Portanto, para a consecucdo da sustentabilidade num sentindo amplo, torna-se indispensavel a
realizagdo de mudancas comportamentais, em especial das instituicGes de ensino, tendo em vista a capacidade
de criacdo e formacgdo da consciéncia ambiental e de pensamento critico, com finalidade de tornar efetiva a
cultura da sustentabilidade (ZEITOUNE et al., 2019; FERES; ANTUNES, 2007), visto que a promog¢do do
pensamento critico e consciéncia ambiental sdo instrumentos indispensaveis para a tomada de decisdo com base
na sustentabilidade (TORMEY, 2008).

O aspecto financeiro € fator de impacto no que tange as contratagdes de servi¢co no ambito do Instituto
Federal de Rondbnia — Campus Cacoal, haja vista que o valor direcionado para essa atividade toma a maior
porcdo do orgamento anual. As contratagdes de servigos garantem que seja possivel as a¢des/manutencdes no
campus, dentre elas, destacam-se: a limpeza, manutencdo, apoio rural, motorista, cozinha, seguranga, além do
fornecimento de energia. Logo, a implementagdo de medidas sustentiveis nas contratacBes de servicos
contribuir para que o maior montante do orcamento do Campus Cacoal seja empregado sob a égide da defesa
ambiental em equilibrio com o desenvolvimento econémico.

Para fins de comparacdo, a licitacdo de bens e servicos possui grande influéncia na organizacdo do
mercado e impacta nos resultados governamentais. Como exemplo, anualmente, mais de 250.000 autoridades
publicas da Unido Europeia gastam cerca de 14% do PIB na compra de servicos, obras e fornecimentos (OCDE,
2017).

Posto isso, urge a necessidade de verificar como a sustentabilidade, uma obrigagdo legal, ambiental,
social e financeira (three bottom line), é realizada no ambito deste campus. O presente trabalho planeja analisar
0s critérios sustentaveis nas licitacfes de servico no &mbito do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia de Rondbnia — Campus Cacoal.

Il.  Material E Métodos

A presente pesquisa pretende analisar os critérios sustentaveis nas licitagbes de servigo no dmbito do
IFRO — Campus Cacoal, para tanto, trata-se de uma pesquisa aplicada com tipologia descritiva, vez que busca a
identificacdo de dados e, posteriormente, dedica-se ao seu refinamento.

Sua abordagem é qualitativa e a coleta de dados ocorreu, em primeiro plano, pela anélise documental
dos processos de licitacdo de servigos do campus, com enfoque nas praticas sustentaveis, por fim, foi realizada
entrevista com os servidores da gestdo que possuem a condicdo de tomada de decisdo no que tange as licitaces.

Foi utilizado o roteiro de entrevista, ocasido em que as entrevistas foram realizadas com propdsito de
angariar detalhes dos entrevistados e complementar as informacdes previamente colhidas (CRESWELL, J. W.;
CRESWELL, J. D, 2021). Assim, a entrevista realizada com os servidores da gestdo se balizou na inquiri¢do
acerca de quais decises sdo tomadas com base na Portaria SEGES/ME n° 8.678, de 19 de julho de 2021 e a
Portaria SEGES/MGI n° 5.376, de 14 de setembro de 2023, observando como este processo decisério é
construido e como pode ser modificado, caso seja necessario.

Para tanto, destaca-se que os temas trabalhados por este instrumento sdo: a definicdo acerca de praticas
sustentaveis e sua aplicacdo no IFRO; o conhecimento dos principios elencados na Portaria SEGES/ME n°
8.678, de 19 de julho de 2021 e a Portaria SEGES/MGI n° 5.376, de 14 de setembro de 2023 e, por fim, um
paralelo entre as praticas sustentaveis nas contratacfes de servicos e o que é preconizado.

Sendo assim, esta entrevista foi conduzida por meio de um roteiro de entrevista, de maneira individual
e focalizada, sendo aplicada com servidores em cargo de gestdo, na qualidade de poder de decisdo, para
colaborar na identificacdo das praticas sustentaveis e de que modo séo realizadas nas contratagdes de servicos.

Desta feita, foram entrevistados os seguintes servidores: Diretor-Geral (DG); Diretor de Planejamento
e Administracdo (DPLAD); Coordenador de Contratos e Convénios (CCONV); Coordenador de Compras e
Licitagcdo (CCL) e Coordenador de Servico Gerais (CSG).

Foram apresentados o proposito e os objetivos da pesquisa, assim como 0s potenciais riscos e
beneficios envolvidos. Os participantes tiveram a liberdade de recusar a participacdo ou de ndo responder a
qualquer pergunta, sem a necessidade de justificativa. O Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)
foi apresentado para que o participante possa formalizar sua aceitacdo em participar da pesquisa. Uma c6pia do
termo foi disponibilizada ao participante.

Para entrevistas realizadas de forma sincrona em ambiente virtual, o termo de consentimento foi
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explicado previamente por e-mail ao participante. Este termo pode foi assinado digitalmente e devolvido antes
do inicio da entrevista. Os riscos associados ao uso do ambiente virtual, como queda de acesso a internet, perda
de armazenamento e seguranca de dados foram mencionados antes do inicio da entrevista.

As entrevistas ocorreram no més de junho de 2024.

Foi solicitado aos participantes autorizacdo para a gravacdo da entrevista em audio ou video e foram
informados sobre o direito de ndo responder a perguntas, de se retirar da pesquisa a qualquer momento, e de nao
justificar sua decisdo. As entrevistas foram conduzidas em um ambiente apropriado, em uma sala fisica
individualizada e, posteriormente, uma sala virtual individual criada pelo pesquisador.

No que concerne aos riscos, a pesquisa € considerada de risco minimo, envolvendo possiveis
desconfortos, insegurancas e receio de exposi¢do ou constrangimento. Para mitigar esses riscos, o0s participantes
tiveram acesso ao roteiro da entrevista antecipadamente e puderam optar por ndo responder a questfes com as
quais ndo se sintam a vontade. Além disso, as entrevistas foram agendadas de acordo com a disponibilidade dos
participantes. O sigilo das entrevistas e a ndo divulgacéo de dados sem consentimento serdo garantidos.

Objeto da pesquisa

O Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia de Rondénia (IFRO), é uma autarquia federal
ligada ao Ministério da Educagcdo (MEC), teve sua criagdo pela Lei n® 11.892, de 29 de dezembro de 2008. E
partir dela, estabeleceu a Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, atualmente
centenaria, transformando escolas técnicas, agrotécnicas e CEFETs em Institutos Federais.

O IFRO possui autonomia administrativa, patrimonial, financeira, didatico-pedagogica e disciplinar,
compardvel as universidades federais. Oferece educacdo superior, bésica e profissional, com um curriculo
variado e em vérios campi. Especializa-se em educagdo profissional e tecnoldgica em diversas modalidades de
ensino, desenvolve pesquisa e novos produtos e servigos, e mantém uma estreita relagdo com os arranjos
produtivos locais e a sociedade.

O Campus Cacoal surgiu em razdo da posi¢ao estratégica do municipio na BR 364 e das necessidades
locais de formacdo técnica. A instalagdo do Campus foi possivel gracas a doacdo de um lote rural pela Lei
Municipal n°® 2.449/PMC/09, de 21 de maio de 2009. A &rea doada incluia o terreno da antiga Escola Agricola
Municipal de Ensino Fundamental Auta Raupp, com aproximadamente 50,8194 hectares (BRASIL, 2022b).

Apobs a Lei Municipal, a Escola Auta Raupp iniciou seu processo de desativacdo, encerrando suas
atividades no segundo semestre de 2011, conforme acordo entre o IFRO e a Prefeitura Municipal de Cacoal.
Ainda em 2009, foi criado o Nucleo Avancado de Cacoal, vinculado ao Campus Ji-Parana (BRASIL, 2022b).

O Ndcleo de Cacoal tornou-se um Campus Avancado em 1° de fevereiro de 2010, inicialmente
oferecendo o curso técnico em Agropecudria Subsequente ao Ensino Médio. Em 2011, comecou a oferecer o
curso técnico em Agroecologia presencial e outras modalidades a distancia (BRASIL, 2022b).

Em 2012, a unidade alcangou o status de Campus do IFRO, promovendo diversos dialogos com as
comunidades locais para planejar novos cursos. A partir desses dialogos, surgiram cursos como Licenciatura em
Matematica, implantado em 2014, Técnico em Agropecudria Integrado ao Ensino Médio em 2015, o Curso
Superior de Tecnologia em Agronegdcio iniciou em 2016, o Técnico em Informatica Integrado ao Ensino
Médio em 2016, o Bacharelado em Zootecnia no ano de 2017, a Pds-Graduacdo em Matematica e Ciéncias da
Natureza em 2017 e o Mestrado Profissional em Ensino de Geografia em Rede Nacional - PROFGEO em 2023
(BRASIL, 2022b).

Andlise de Dados

Para a andlise de dados das entrevistas pautar-se-a da analise de conteldo, conhecida também como
analise de contetdo de Bardin. Tal medida assevera sobre um conjunto de técnicas sistémicas (categorias), que
selecionam os dados, organizam e apresentam a explicagdo com intuito de prover conclusfes (VERGARA,
2015).

A analise de conteudo se desenrola em trés etapas: pré-analise, exploracdo do material e tratamento dos
resultados. A primeira fase é caracterizada pela leitura e organizagdo do que coletado. A segunda etapa se pauta
pela compilacdo dos dados e categorizacdo. A terceira etapa expfe os dados previamente selecionados
relacionando-os a base tedrica (BARDIN, 2011).

Segundo Bardin (2011), esta Gltima englobando a inferéncia e interpretacdo dos dados. Em resumo, a
fase inicial implica a organizacdo do material coletado e uma primeira leitura para destacar o que € mais
relevante em relagdo ao proposito da pesquisa. Na etapa seguinte, ocorre a codificacdo e categorizagdo dos
dados, agrupando-os de acordo com padrdes identificados. Por fim, na terceira fase, foram selecionados os
dados mais relevantes, extraindo o essencial para expor os dados de forma mais verossimilhante e subsidiando
os resultados com fundamentacéo tedrica.
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I11.  Resultado

Resolucdo n® 71/REIT — CONSUP/IFRO, de 21 de setembro de 2018 e 0 Guia Pratico de Implantacdo do
PLS no IFRO

O Conselho Superior do Instituto Federal de Ronddnia aprovou a Politica de Sustentabilidade e
normatizou a elaboracéo dos Planos de Logistica Sustentavel. A resolucdo é de 2018, possui 10 (dez) paginas e
foram constituidas as regras de implementacéo do PLS, com base no Decreto n° 7.746/2012.

A definicdo de PLS para a Resolugdo do IFRO é:
Art. 3° - Os Planos de Logistica Sustentavel - PLS sdo ferramentas de planejamento com objetivos e
responsabilidades definidas, acBes, metas, prazos de execugdo e mecanismos de monitoramento e avaliacdo, que
permite ao 6rgdo ou entidade estabelecer praticas de sustentabilidade e racionalizagdo de gastos e processos no
ambito da Reitoria e dos Campi do IFRO. (Brasil, 2018b, p. 2).
Semelhante ao que preconiza o Decreto n° 7.746/2012, a Resolucdo prevé que o PLS deve abranger
minimamente, em seu artigo 5°:
| - atualizacdo do inventario de bens e materiais do 6rgao ou entidade e identificacdo de similares de menor
impacto ambiental para substituicéo;
Il - préticas de sustentabilidade e de racionalizagdo do uso de materiais € servicos;
I11 - responsabilidades, metodologia de implementagéo e avaliagdo do plano;
IV - acOes de divulgagéo, conscientizacdo e capacitacéo, e;
V - Para 0s campi, 0s projetos de ensino, pesquisa e extensdo desenvolvidos na unidade que tenham como
tematica a sustentabilidade. (Brasil, 2018b, p. 2).

A criacdo de Comissdo Gestora do PLS é formada por pelo menos 7 (sete) membros e seus respectivos
suplentes, por intermédio de portaria do Reitor ou Diretor-Geral. Conta com representante da &rea
administrativa, do ensino, pesquisa e extensdo, gestdo de pessoas, assuntos estudantis, discente e sociedade civil
(BRASIL, 2018b).

Requer que os planos produzidos estejam alinhados ao Plano Anual de Trabalho (PAT), os resultados
devem ser avaliados semestralmente e enviados a Diretoria de Planejamento da Prd-Reitoria de
Desenvolvimento Institucional para acompanhamento e publicacdo consolidada no portal do IFRO (BRASIL,
2018b).

Nos anexos sdo apresentados modelos para criacdo dos planos, das listagens de atividades/bens, de
praticas sustentaveis e sua respectiva forma de monitoramento.

Oportunamente, a Pro-Reitoria de Desenvolvimento Institucional (PRODIN) disponibilizou um guia
rapido para implantacdo do PLS no &mbito do IFRO. O documento foi confeccionado em 2018 e possui 10
(dez) paginas.

A definicdo de PLS para o Guia do IFRO é:

O PLS é uma ferramenta de planejamento que permitira aos 6rgaos e entidades estabelecerem praticas
de sustentabilidade e racionalizacdo de gastos através de um conjunto de projetos e diretrizes para a inser¢do de
atributos sustentaveis na gestéo da logistica da instituicdo, visando reduzir impactos socioambientais negativos.
(Brasil, 2018b, p. 6)

O Guia adota os ditames da cartilha “Como implantar a A3P” da Coordenagdo do Programa Agenda
Ambiental na Administragdo Publica (A3P) do Ministério do Meio Ambiente e divide-se em 6 (seis) etapas.

Na primeira etapa, estabelece os representantes, a serem designados por portaria para compor a
comissdo local gestora, a qual é responsavel por realizar o diagndstico, planejar as a¢des, conscientizar os
gestores e garantir o monitoramento (BRASIL, 2018b).

Na segunda etapa a comissdo possui a incumbéncia de efetivar o diagnéstico do panorama
socioambiental da unidade. Utilizou-se 6 (seis) eixos tematicos em consonancia aos eixos propostos pela

Agenda Ambiental da Administragdo Publica (A3P), sdo eles:
e gestdo de residuos;

e compras sustentaveis;

e qualidade de vida no ambiente de trabalho;

e educacdo ambiental;

e uso racional dos recursos, e;

e construgdes sustentaveis. (Brasil, 2018b, p. 4-5).

No diagndstico deve-se estimar o consumo de recursos, bens e servi¢os adquiridos, inventario, obras,
praticas sustentaveis e de desfazimento adotada e a necessidade de capacitacdo. Exige-se que seja produzido um
histérico da unidade e informado os cursos ofertados.
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O planejamento das acfes deve-se pautar em objetivos ou agdes a serem implantadas com prazo
determinado e medidas de monitoramento e devem ter efeito sobre servidores e alunos.

Requer o envio dos resultados de monitoramento para que a Comissao Local Gestora possa enviar a
Diretoria de Planejamento da Pro-Reitoria de Desenvolvimento Institucional faca o competente
acompanhamento e posterior publicizacdo. Nao apresentou modelos ou exemplos (BRASIL, 2018b).

Diante dos documentos de implantacdo elencados, percebe-se que o Caderno de Logistica: plano
diretor de logistica sustentavel € o modelo mais completo e atual. Ele integra as medidas estabelecidas na
Portaria n°® 8.678, de 19 de julho de 2021, da Secretaria de Gestdo (SEGES) e Portaria n® 5.376, de 14 de
setembro de 2023.

Este documento manifesta inovacgdo, pois apresenta o fator governanca como destaque. Haja vista a
mudanca de status a partir do estabelecimento do PLS como ferramenta de governanca.

Caracterizacao do Processos

Para caracterizar os processos, deve-se inicialmente, definir o termo licitacdo. A licitagdo é o
procedimento administrativo formal em que a Administracdo Pudblica decide quem apresenta a proposta mais
vantajosa para a celebracdo de dado contrato, de acordo com critérios previamente estabelecidos no certame
(BRASIL, 2022a).

Nesse sentido, temos ainda:

“Contratag¢do Sustentavel, por sua vez, ¢ aquela que integra considera¢des socioambientais, culturais e
de acessibilidade em todas as suas fases, com o objetivo de reduzir impactos negativos sobre 0 meio ambiente e,
via de consequéncia, aos direitos humanos” (Brasil, 2023c, p. 17).

A nova Lei de Licitagbes recepcionou o principio do desenvolvimento nacional sustentavel, ja
estabelecido na lei anterior e baseado no Art. 225 da Constituicdo Federal. Além de requerer que Administracéo
Publica aplique mecanismos de governanca e gestdo de riscos capazes de analisar, direcionar e verificar os atos
dos certames licitatorios.

O Parecer n. 00001/2021/CNS/CGU/AGU redigido pela Camara Nacional de Sustentabilidade que tem
por objetivo a orientacdo a Administracdo Publica acerca da aplicagdo de critérios sustentaveis, preveé tal acao
como obrigatoria nas contratacdes publicas e delimita que devem ocorrer nas fases de planejamento, sele¢éo das
propostas, execucdo, fiscalizagdo e gestdo dos residuos. A auséncia de sua utilizagcdo necessita ser devidamente
justificada pela gestdo responsavel (BRASIL, 2022a).

Vale ressaltar que o valor despendido nas licitagBes de servicos ocupa aproximadamente 80% do
or¢camento do Campus Cacoal. Faz-se necessario caracterizar como sdo feitas tais licitagfes e evidenciar, caso
exista, agcdes que incentivem as praticas sustentaveis. As chamadas das licitagbes do IFRO — Campus Cacoal
estdo dispostas no site: <https://portal.ifro.edu.br/licitacoes/247-proad-licitacoes-campus-cacoal-uasg-158533>.

No processo n® 23243.013012/2020-07 disposto no Sistema de Eletrénico de Informagdo — SEI no
ambito do IFRO, a Diretoria de Planejamento e Administragdo (DPLAD) criou um processo para orientacdo dos
procedimentos inerentes a contratagdo. E importante salientar que ndo ha fluxo de processo mapeado sobre
licitacbes de modo geral, apenas nos casos de dispensa e inexigibilidade de licitacéo.

O Memorando-Circular n® 4/2020/CAC-DPLAD/CAC prevé que a DPLAD é o 6rgao responsavel por
coordenador as atividades administrativas, patrimoniais e de contrataces, conforme o Regimento Interno do
Campus Cacoal.

No documento € descrito o roteiro, com 0s respectivos modelos para cada situacdo, para que as
demandas de contratacdo sejam resolvidas. A Figura 6 o resume da seguinte forma:

Figura 6 — Resumo De Demandas De Contratacéo

| - Existe o servico ou

duto;
CPALM/CCONV produto;
O setor demandante verificara acerca do Il - Existe em pregéo

solicita determinado pedido e podera em andamento ou em

produto ou servico a deliberar da sequinte contrato a ser emitido;
CPALM/CCONV forme: - -  Nao ha

possibilidade/previséo.

Fonte: Elaborado Pelo Autor (2024)

Na opc¢éo I, em existe o servico ou bem, a demanda serd resolvida prontamente.
Na opcéo I, em que existe pregdo em andamento, contrato a ser emitido ou até mesmo ata de registro
de preco disponivel, o setor demandante adicionara o documento SEI “solicitacio de compras/servigos”
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assinado em conjunto com a chefia imediata e a tramitag8o serd realizada na DPLAD.
Na opgdo I1l, em que ndo ha disponibilidade em ata ou previséo, temos a seguinte situagéo (Figura 7):

Figura 7 — Resumo de demandas

Inclui-se o0s documentos
para posterior envio a
DPLAD:

Formalizacdo/Oficializaca
0 de demanda;

- Designacéo da Equipe de
Planejamento de

A DPLAD fard a anélise
no que tange a forma de

O setor demandante
inicia processo com a

definicdo da demanda Contratacio - EPC; atendimento, apds a

no termo de abertura, o anuéncia do Diretor-
assinada em conjunto - Termo de Referéncia ou Geral.

com a chefia imediata. Projeto Basico;

- Estudo Técnico
Preliminar;

- Mapa de Riscos;
- Pesquisa de Prego.

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

O setor demandante devera iniciar um processo especificando o objeto almejado em seu titulo e termo
de abertura com a aquiescéncia de sua chefia. Deve ainda incluir a indicacdo da Equipe de Planejamento da
Contratacdo (EPC), a qual se tornard uma portaria emitida pela Chefia de Gabinete (CGAB) e incluida como
unidade no SEI.

A Equipe de Planejamento de Contratacdo, com auxilio da Coordenacdo de Compras e Licitagdo
(CCL), elaborard o Termo de Referéncia, Estudo Técnico Preliminar (ETP), o Mapa de Riscos e a Pesquisa de
Preco, caso necessario.

A orientac8o assevera ainda que:

Destacamos que cabe & Administracdo definir a forma como a contratacdo sera processada, se por certame
licitatério préprio, por dispensa/inexigibilidade de licitacdo ou por adesdo (carona) a Ata de Registro de Pregos,
podendo o setor solicitante apenas indicar eventual Ata de Registro de Pregos ou outra forma de contratacdo
(Memorando-Circular n® 4/2020/CAC-DPLAD/CAC, p.2).

Toda a documentacdo devera ter aprovacdo do Diretor-Geral da unidade e tramitara na DPLAD para
verificacdo do modo de atendimento do pedido. Todas as etapas possuem modelo e instrucBes para
preenchimento. Destaca-se o item 14 do modelo do Estudo Técnico Preliminar “Possiveis Impactos
Ambientais”.

No &mbito do IFRO — Campus Cacoal podemos destacar processos de licitacdo de servigo realizados
para a manutencgdo e continuidade das atividades. Tais processos se caracterizam por garantir que a institui¢do
possa funcionar, preste atendimento a comunidade académica e externa, oferte cursos gratuitos e dé condigdes
aos servidores lotados, ou seja, posso cumprir sua missao.

As licitagBes de servicos podem ser exemplificadas como os servicos de vigilancia, motorista, cozinha,
limpeza, apoio administrativo e rural e fornecimento de energia. Para tanto, cabe a andlise de processos
empregados no Campus Cacoal.

Contratacao de servi¢o de manutencao nos condicionadores de ar

O processo 23243.009677/2019-74 foi criado em 11 de outubro de 2019 e assevera sobre a contratacdo
de empresa especializada na prestacdo de servico de manutencdo preventiva e corretiva nos condicionadores de
ar, nele o Campus Porto Velho Zona Norte realizou licitacdo na modalidade de Pregdo para Registro de Preco,
de forma eletrénica.

Foi apresentada legislacdo sobre a temética, o documento de formalizagdo/oficializacdo de demanda,
estabelecida a equipe de planejamento, o estudo técnico preliminar, a analise de riscos, relatdrio de cotagdo de
precos, termo de referéncia e o edital do pregéo.

No estudo técnico preliminar foram apresentados todos os servicos a serem contratados, com
quantidade, valor unitario e total, a estimativa é para a despesa foi de R$1.718.251,18 (um milh&o, setecentos e
dezoito mil, duzentos e cinquenta e um reais e dezoito centavos).

DOI: 10.9790/487X-2608013449 www.iosrjournals.org 39 | Page



Analise Dos Critérios Sustentaveis Nas Licitacdes De Servico No Ambito Do Instituto..........

No item 7. Requisitos de Contratagdo é relatado que:

Como praticas de sustentabilidade, a contratada devera:
I. Adotar praticas de gestdo que garantam os direitos trabalhistas e o atendimento as normas internas e de
seguranca e medicina do trabalho para seus empregados;
Il. Utilizar em suas manutencfes somente produtos biodegradaveis e sendo impossivel, armazenar os produtos
ndo biodegradaveis em compartimentos adequados para descartes futuros em locais apropriados pela legislagédo
vigente.
I1l. Conduzir suas acdes em conformidade com os requisitos legais e regulamentos aplicaveis, observando
também a legislacdo ambiental para a prevencdo de adversidades ao meio ambiente e a salde dos trabalhadores
e envolvidos na prestacdo dos servicos;
IV. Orientar sobre o cumprimento, por parte dos funcionarios, das Normas Internas e de Seguranca e Medicina
do Trabalho, tais como prevencdo de incéndio nas areas da prestacdo de servigo, zelando pela seguranca e pela
saude dos usuérios e da circunvizinhanga; (Proc. 23243.009677/2019-74, 0668685 2019, p.05)

Ja no termo de referéncia estabelece que:

Nos termos do ANEXO V da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG no. 5, de 26/05/2017 e da Instrucéo
Normativa SLTI no. 1, de 19/01/2010, a CONTRATADA devera adotar as seguintes praticas de
sustentabilidade na execucéo dos servigos no que couber:

que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atoxico, biodegradavel,
conforme normas da ABNT;

que sejam observados os requisitos ambientais para a obtencdo de certificacdo do INMETRO como
produtos sustentaveis ou de menor impacto ambiental em relagdo aos seus similares;

Os produtos quimicos utilizados no tratamento e limpeza dos sistemas de ar condicionado deverao ser
isentos de cromato e/ou qualquer substancia cancerigena, de acordo com a Portaria da Vigilancia Sanitéria —
ANVISA.

que os bens sejam, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual adequada, com o
menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima prote¢do durante o
transporte e 0 armazenamento;

que os bens ndo contenham substancias perigosas em concentragéo acima da recomendada na diretiva
RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercdrio (Hg), chumbo (Pb), cromo
hexavalente (Cr(V1)), cadmio (Cd), bifenil-polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDESs).

Quando houver necessidade de reposicdo de gas, deverdo ser utilizados equipamentos apropriados de
coleta, transferéncia e armazenamento previstos na Resolucdo CONAMA no 340/2003, ou outra que vier a
substitui-la;

Quando do fornecimento de pegas, a CONTRATADA devera adotar o disposto no art. 5° da Instrucéo
Normativa SLTI/MPOG n° 01/2010 que trata dos critérios de sustentabilidade ambiental para aquisi¢do de bens,
a qual preconiza: que os bens sejam construidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atoxico,
biodegradavel, conforme ABNT NBR — 15448-1 e 15448-2; que sejam observados os requisitos ambientais
para a obtencéo de certificacdo do Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial —
INMETRO como produtos sustentaveis ou de menor impacto ambiental em relacdo aos seus similares; que 0s
bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual adequada, com menor volume
possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima prote¢do durante o transporte e o
armazenamento.

Na execucdo dos servicos, a contratada deverd obedecer as disposi¢cGes da Resolugdo CONAMA n°
340, de 25/09/2003, nos procedimentos de recolhimento, acondicionamento, armazenamento e transporte das
Substéncias que Destroem a Camada de Oz6nio — SDOs abrangidas pelo Protocolo de Montreal (notadamente
CFCs, Halons, CTC e tricloroetano).

A qualquer tempo, a Administracdo podera solicitar comprovacdo da observacdo dos critérios de
sustentabilidade ambiental. (0696969, p.07).

O Pregéo Eletrdnico n® 03/2019, o edital propriamente dito, foi apresentado a demanda requerida e
pormenorizada as atividades para sua execucao. Contudo, no que concerne a critérios sustentaveis, o texto do
termo de referéncia foi replicado. Ademais, foi exigido que a empresa rediga uma declaragéo simples, na qual
declara que adota pratica sustentaveis (sustentabilidade ambiental) conforme anexo apenso ao certame.
Posteriormente, foi homologado e seguiu a tramitacdo para sua execucao.

No processo 23243.001535/2020-01, o Campus Cacoal solicita permissdo para participar da ata
estabelecida no certame, apresenta a quantidade de demanda, anexa os documentos do pregdo e formaliza
contrato com a empresa devidamente assinado. E estimado o valor de R$ 114.021,00(cento e quatorze mil e
vinte e um reais) para contrato dos servi¢os no campus.
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No contrato, assinado em 26 de maio de 2020, ndo ha previsdo sobre medidas sustentaveis
obrigacionais explicitas. Apenas declara que demais assuntos devem ser definidos a partir do temo de
referéncia. Ou seja, conforme exposto na citacdo acima, os aspectos serdo os que foram estabelecidos no termo
de referéncia. O contrato segue vigente, inclusive com ateste de notas fiscais no més de junho de 2024.

Servico de Limpeza

Outro exemplo de licitacdo é o caso do processo 23243.005300/2023-22, que trata da contratacdo de
servicos de limpeza, realizada pelo Campus Cacoal em parceria com o Campus Vilhena. O processo contém a
portaria da comissdo de planejamento, a qual colaborou na producdo do estudo técnico preliminar, mapas de
risco e termo de referéncia.

O documento de formalizacéo/oficializacdo de demanda expde as justificativas para a realizacdo da
licitacdo, bem como a descrigdo do servico, da area e o periodo de execucao.

O estudo técnico preliminar denota topicos relevantes, tais como:

No item 2, Requisitos da Contratagdo, especificamente nos itens 2.3 “a” e “b™:

A Contratada deverd, ainda:

a) Elaborar e implementar o Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais - PPRA e o Programa de Controle
Médico e Saude Ocupacional — PCMSO pertinente ao objeto, devendo apresentar no prazo de 30 (trinta) dias da
contratacdo e renovar sempre que

necessario, conforme legislacéo pertinente;

b) Implementar os programas de sustentabilidade elaborados pelo Contratante, tais como de descarte de
materiais potencialmente poluidores, programas de reducdo de energia elétrica, uso racional de agua e de coleta
seletiva de residuos solidos; realizar os procedimentos adequados de descarte de materiais potencialmente
poluidores, tais como pilhas e baterias, pneumaticos inserviveis, lampadas fluorescentes, frascos de aerossois
em geral, entre outros. Estes produtos, quando descartados, deverdo ser separados e acondicionados em
recipientes adequados para destinacao especifica; (Estudo Técnico Preliminar, 2152533, p. 2).

E ainda o item 12:
POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS DE TRATAMENTO

A fim de reduzir o impacto ambiental, deverdo ser adotadas as seguintes praticas de sustentabilidade,
através da otimizacao de recursos, reducédo de desperdicios e menor poluicéo, tais como:

a) Racionalizacéo do uso de substancias potencialmente toxicas/poluentes;

b) Substituicdo de substancias toxicas por outras atoxicas ou de menor toxicidade;

¢) Racionalizagdo/economia no consumo de energia (especialmente elétrica) e gua;

d) Treinamento/capacitagdo periédicos dos empregados sobre boas praticas de redugdo de
desperdicios/poluicéo;

e) Reciclagem/destinagcdo adequada dos residuos gerados nas atividades de limpeza, asseio e conservacao;

f) Utilizagdo de lavagem com 4gua de reuso ou outras fontes, sempre que possivel (aguas de chuva, pogos cuja
agua seja certificada de ndo contaminagdo por metais pesados ou agentes bacterioldgicos, minas e outros);

g) Providenciar o descarte apropriado de materiais potencialmente poluidores, tais como lampadas
fluorescentes, frascos de aerossois em geral, pilhas e baterias observando a legislacdo federal, estadual e
municipal especialmente quanto a obrigatoriedade de cadastro especifico junto aos 6rgdos competentes;

h) Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas fluorescentes e frascos de aerossodis em geral que,
quando descartados, deverdo ser separados e acondicionados em recipientes adequados para destinagdo
especifica;

A contratada devera ainda, adotar as praticas de sustentabilidade na execucdo dos servigos, conforme a
Instrucdo Normativa n® 01, de 19 de janeiro de 2010, e observar os critérios de sustentabilidade institucional
disponivel em: Sustentabilidade Institucional - IFRO. (Estudo Técnico Preliminar, 2152533, p. 8).

J& no termo de referéncia é reescrito o item 2 do estudo técnico preliminar e no contrato, assinado em
28 de dezembro de 2023, ndo evidencia expressamente obrigacOes de carater sustentavel, hd apenas a prescricao
de regulamentacdo a partir do que foi estabelecido no termo de referéncia.

O valor avengado é de R$ 666.000,00(seiscentos e sessenta e seis mil reais) anualmente, o servigo €
vigente e teve notas atestadas no més de junho de 2024.

Servicos Terceirizados Diversos

O processo 23243.012539/2021-97 versa sobre a contratacdo do servigo de terceirizados diversos. A
licitacdo foi realizada em conjunto com o Campus Ji-Parana. Os servigos sdo definidos para o Campus Cacoal
S8o:
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Quadro 3 — Cargos Mensais dos Servicos Terceirizados Diversos

Cargo - Mensal Qtd
Posto de Recepgdo — 44 (quarenta e quatro) horas semanais, de segunda-feira a sdbado, envolvendo 1 (um) 7
Profissional Recepcionista
Posto de Servigo de Alimentagdo — 44 (quarenta e quatro) horas semanais, de segunda-feira a sabado, envolvendo 01 2
(um) profissional Auxiliar de Cozinheiro
Posto de Servigo de Alimentagdo — 44 (quarenta e quatro) horas semanais, de segunda-feira a sdbado, envolvendo 01 2
(um) Profissional Cozinheiro
Posto de Manutencéo Conservagéo e Reparos Prediais — 44 (quarenta e quatro) horas semanais, de segunda-feira a 1
sébado, envolvendo 1 (um) Profissional Oficial de Manutencao Predial
Posto de Portaria diurno. Agente de Portaria, possuindo 02 (dois) profissionais, por posto (12 x 36 horas) 1
Posto de Auxiliar de Servigos Gerais — 44 (quarenta e quatro) horas semanais, de segunda a sabado, envolvendo 1 1
(um) Profissional Auxiliar de Servicos Gerais

Posto de Servigos Rurais— Trabalhador Rural Agropecuério em geral e de Apoio a Agricultura - Operario Rural - 44 7

(quarenta e quatro) horas semanais, de segunda-feira a sdbado, envolvendo 01 (um) Profissional Trabalhador Rural
Agropecudrio em geral e de Apoio a Agricultura - Operario Rural

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Quadro 1 — Cargos por Demanda

Cargo — Por demanda Didrias
Posto de Motorista por demanda, envolvendo Profissional Motorista Categoria E (valor unitério estimado 140
considerando 01 posto
Didrias para deslocamento (no Estado) 50
Diérias para deslocamento (fora do Estado) 30
Materiais, Insumos, Ferramental e Maquinas 12
Locacdo Hora-Méaquina - por demanda 30
Posto de Servigos Rurais — Trabalhador Rural Agropecuério em geral e de Apoio a Agricultura - Operéario Rural - 6
44 (quarenta e quatro) horas semanais, de segunda-feira a sbado, envolvendo 01 (um) Profissional Trabalhador
Rural Agropecuério em geral e de Apoio a Agricultura - Operario Rural (valor unitério estimado considerando 01
POSTO) - Por Demanda

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

A formalizacdo/oficializacdo de demanda descreveu os servicos e a equipe de planejamento. O estudo
técnico preliminar justifica a contratacdo dos cargos elencados acima e em seu tdpico descri¢cdo dos requisitos
da contratacdo, consta o item “Dos critérios e praticas de sustentabilidade como obrigagdo da
CONTRATADA”, que assevera:

A diretriz de sustentabilidade a ser adotada para esta contratacdo, no que couber, sera referenciada pelo
Guia Nacional de LicitagcBes Sustentaveis AGU, versdo mais atualizada e pela Instrugdo Normativa 01 SLTI-
MPOG, de 19 de janeiro de 2010, ndo excluindo outras normas e técnicas que melhor se adapte para a execucao
do objeto contratado.

Caberd a CONTRATADA:

Implementar os programas de sustentabilidade elaborados pelo CONTRATANTE.

Dar preferéncia para materiais de origem local.

Preferencialmente utilizar mao de obra local.

Utilizacdo preferencial dos equipamentos que reduzem o consumo de &gua e energia e com baixo ruido.

Verificar a classificagdo ou autorizacdo de uso dos produtos ou agentes quimicos, a exemplo dos
defensivos agricolas, quanto a sua aplicacdo em areas rurais e urbanas. (Estudo Técnico Preliminar, 1392615, p.
21)

Outro trecho sobre a tematica:
POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

A execucdo desse servico ndo acarretara impactos ambientais. Todavia, a CONTRATADA garantira
que os servicos prestados respeitardo os principios de responsabilidade ambiental, conforme descrito no item
Dos critérios e praticas de sustentabilidade como obrigacdo da CONTRATADA desse Estudo. (Estudo Técnico
Preliminar, 1392615, p. 27)

De mesmo modo, o termo de referéncia expde as mesmas informacdes, com a adicdo de 3 itens:
Implementar os programas de sustentabilidade elaborados pelo CONTRATANTE, tais como de descarte de
materiais potencialmente poluidores, programas de reducdo de energia elétrica, uso racional de agua e de coleta
seletiva de residuos solidos. 13.46. Realizar 0s procedimentos adequados de descarte de materiais
potencialmente poluidores, tais como pilhas e baterias, pneumaéticos inserviveis, lampadas fluorescentes, frascos
de aerossois em geral, entre outros. Estes produtos, quando descartados, deverdo ser separados e acondicionados
em recipientes adequados para destinacdo especifica. 13.47. Aplicar, no que couber, as diretrizes de
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sustentabilidade emanadas do Guia AGU de Sustentabilidade, versdo mais atualizada disponivel, e Instrucao
Normativa SEGES/MP 01/2010. (termo de referéncia, 1392623, p. 11)

O contrato, assinado em 26 de outubro de 2021, com o valor anual de R$ 1.208.032,08 (um milhéo,
duzentos e oito mil e trinta e dois reais e oito centavos), ndo prevé medidas sustentaveis explicitas. Apenas
declara que demais assuntos devem seguir o preconizado no termo de referéncia. O servico é vigente e teve
notas atestadas no més de junho de 2024.

IV. Resultado Das Entrevistas

Considerando os procedimentos e documentos necessarios para a licitacdo passa-se a etapa de
entrevistas. As entrevistas previam investir junto aos servidores que possuem cargo de gestdo e possuem
atividades relacionadas a licitacdo, seja na autorizagao, elaboragdo ou execucéo.

A entrevista segue o percurso de verificar acerca de licitagdes sustentaveis, seus atores, identificacéo e
critérios, a confeccdo de estudo técnico preliminar e o planejamento, a adocdo de critérios sustentaveis pelo
campus e pelas empresas contratadas

Foram ouvidos 04 (quatro) servidores, as entrevistas foram realizadas de forma presencial e virtual,
haja vista que alguns deles estdo trabalhando de forma remota. Com finalidade de salvaguardar a identidade e
evitar qualquer tipo de constrangimento aos participantes, foi adotada a codificagdo E1, E2, E3 e E4, para que
assim fique perceptivel o acompanhamento das opinides ao longo das perguntas, uma vez que tudo o que fora
relatado esta transcrito fidedignamente.

Quadro 5 — Categorizacao dos dados: categoria 1

ENTREVISTA CATEGORIAS
“Olha, quando eu ouvi, primeira vez, essa situagdo, esse termo, de Categoria 1 — Entendimento sobre licitagdo sustentavel. e
licitacdo sustentavel, eu pensei que, de fato, a administragdo critérios.
pUblica teria, digamos, um papel mais relevante em relagéo a
sustentabilidade. Porque os normativos, eles sdo muito bons, os - Poderia relatar brevemente sobre o que vocé entende
que definem, que trouxeram a parte de sustentabilidade. Entdo, a como licitacOes sustentaveis.

primeira vez que eu ouvi falar sobre sustentabilidade, o que eu
pensei é que deveria economizar energia, deveria economizar
agua, era isso, né, 0 que eu pensei na primeira vez que eu ouvi.
Hoje, eu vejo que a sustentabilidade esta aplicada em todos,
prestacéo de servico, inclusive. Porque eu ndo imaginava antes que
teria sustentabilidade, mas tem, né, desde o material do uniforme
que o colaborador utiliza ali, pode ter uma prética sustentavel ou
ndo.” (E1)

“A contratacdo sustentavel, uma ideia que se teve ha um bom
tempo atras, acredito mais de 20 anos, de se utilizar o poder de
compras do 6rgédo publico como um mecanismo de influenciagéo
do mercado com vistas a promover atividades, acoes concretas,
para mudar o panorama de sustentabilidade. Buscando ai um
equilibrio maior entre o consumo e capacidade recompositiva da
natureza.

Mas a sustentabilidade ela ndo pode, ela ndo é composta
exclusivamente de prevencéao a danos ao meio ambiente,
preservacdo da natureza. Ela também tem as funcbes econdmicas e
sociais. Mas a sustentabilidade seria isso, cuidar do meio
ambiente, cuidar do desenvolvimento econdmico e cuidar do
desenvolvimento social. Cuidar que os beneficios gerados pelo
progresso econdmico, ndo se restringem a um pequeno grupo, mas
que atendam ai a toda a comunidade”. (E2)

“Quando a gente fala de licitag@o sustentavel, ele engloba critérios
ambientais, mas ndo s6 ambientais, né? Porque a gente confunde
isso, também engloba critérios sociais e econdmicos, né? Ou seja,
além de considerar precos, vocé considera esses outros critérios
também para definir o que ¢ uma licitagdo sustentavel”. (E3)

“A questdo da sustentabilidade, principalmente das empresas que
vém contribuir com servigos para 0 nosso campo e tém agdes
sustentaveis, consumo de agua, consumo de energia, consumo de
materiais, enfim. Tudo aquilo que possa diminuir os impactos
ambientais na execugdo desses servicos que nds temos no Nosso
campo atualmente”. (E4)
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A categoria 1 inquire os entrevistados quanto ao conhecimento acerca da definicdo de licitacdo
sustentavel. O fator ambiental é apresentado precipuamente, contudo, foi evidenciado também os aspectos
sociais e econdémicos. Mesmo que de forma geral, a preservagdo do meio ambiente é a relembrada em primeiro
plano, os demais fatores foram elencados como parte do conjunto de acfes para a licitagdo sustentavel
(PACHECO et al., 2019; GALLON et al, 2019).

O meio ambiente sadio e ecologicamente equilibrado constitui um bem juridico coletivo e
transindividual, sobranceiramente consagrado na Constituicdo Federal de 1988, como um direito fundamental,
de sorte que incumbe ao Poder Publico o dever constitucional de, no exercicio de seus elevados misteres,
assegurar a sua preservagao para as presentes e futuras geragdes, o que implica reconhecer que 0s processos de
producdo e utilizagdo dos recursos naturais ndo sdo inesgotaveis e, por isso mesmo, devem ser manejados de
forma prudente e responsavel, de modo a assegurar as necessidades das geracOes presentes, mas sem
comprometer a existéncia saudavel das geracgdes futuras (FINGER, 2014, p.64-5)

Tais afirmac6es coincidem com o Three Bottom Line, termo estabelecido por John Elkington, que se
trata do modo utilizado para verificar a sustentabilidade, por intermédio dos fatores ambientais, econdmicos e
sociais (ELKINGTON, 2012).

Quadro 2 — Categorizacdo dos dados: categoria 2

ENTREVISTA CATEGORIAS
“Primeiro, o setor demandante, que vai demandar a contratagdo desse Categoria 2 — Atores
servico, e o0 setor que vai acompanhar a prestacao do servigco e quem vai
também fazer a contratagao. - Para que as licitagOes sustentaveis sejam
O setor demandante, ele vai informar, olha, esse equipamento aqui, ele implantadas que atores sdo imprescindiveis?

opera com esse tipo de material. Entéo, esse material é regulado por tal
norma, o descarte tem que ser assim. Entéo, a manutengao tem que ser
uma empresa que tenha esse licenciamento, que isso quer dizer que essa
empresa, ela vai coletar esse material aqui para fazer a manutengéo de
uma forma que uma lei determina. O setor que vai fazer a contratacéo,
ele vai pegar essas informagdes, vai junto com o setor demandante,
definir critérios para licitagdo, critérios de sustentabilidade”. (E1)

“Os atores imprescindiveis, assim, a gente tem os dois polos, né? O
polo comprador, que é a organizagdo que compra, e o polo vendedor,
que sdo os fornecedores selecionados para, pelo processo licitatério,
para fornecer os bens ou servigos que a instituicdo precisa comprar.
Entéo, os primeiros que precisam ser convencidos e precisam estar
realmente inseridos nesse contexto, que é ldgico, evidentemente, sdo os
gestores maiores da organizacédo, né? Enfim, a palavra final é deles. Se
eles ndo comprarem a ideia, se eles ndo concordarem, pouca coisa vai
andar. Uma vez eles convencidos, vocé desce para os chefes
diretamente ligados a eles, depois o chefe ligado a esses e até chegar na
base onde estéo todos os servidores, né? Entdo, eu acho que na
organizacdo publica é um contexto, séo todos, né? Mas esse todos,
comegando principalmente pelos principais gestores, né?”. (E2)
“Entdo, os atores, assim, considerando como atores internos e externos,
né? Teriamos ali como os 6rgédos, né? O governo em si para a
regulamentacdo de norma, normativos e legislagdes, né? As proprias
empresas fornecedoras, né? As organizacdes da sociedade civil. E ali,
como atores internos da institui¢do, do 6rgéo, todos os envolvidos, na
verdade, no processo de aquisicéo, partindo ali dos setores
demandantes, né? Até o ordenador de despesas, quem é que autoriza, de
fato, a aquisicdo, né? Mas, assim, de forma geral, seria a equipe de
planejamento da contratagao, seria o setor de licitagdes mesmo da
instituicdo e envolvendo ali também pregoeiro e o ordenador de
despesas, que seriam relacionados aos atores internos da instituigéo,
né?” (E3)

“Eu acho que envolve toda a comunidade, ndo s6 servidores, envolve
também os setores que trabalham mais diretamente com as licitagdes,
mas 0s setores demandantes, porque nds temos varios setores.
Entédo, os demandantes também sdo pecas fundamentais para
demandarem servigos com qualidade de maneira sustentavel, para que
quem vai realmente realizar a licitacéo, ele tenha como colocar isso nos
editais e estar cobrando agdes sustentaveis dessas empresas”. (E4)

O quadro 6 apresenta a opinido dos entrevistados acerca dos atores fundamentais para que a licitagdo
sustavel possa ser implementada. Em consonancia com que o fora averiguado previamente na analise
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documental sobre a caracterizagdo do processo de licitacdo, o relevante papel do setor demandante em criar a
necessidade de contratacdo, auxiliar na especificacdo do produto e ainda colaborar na insercdo de critérios
sustentaveis nos documentos de planejamento da licitacéo.

O papel do gestor, nessa situacdo conhecido como o ordenador de despesas, o qual com poder
decisério, é quem determinard a aplicacdo ou ndo desses critérios, considerando que a ele cabe a ele a
deliberacgdo final e, por conseguinte, a autorizacdo ou nao do procedimento (HADDADI, 2021; ROSEL 2021;
MONTALBAN-DOMINGO et al 2021).

A conscientizacdo de que toda a comunidade deve fazer parte, como narrado pelo E4, é corroborado
pelo papel que uma instituicdo de ensino, como é o IFRO, pode representar. A condicdo de instituicdo que
oferta cursos nas mais variadas modalidades influencia na produgdo de conhecimento e na formacdo de opinido
(PACHECO et al., 2019).

ENTREVISTA CATEGORIAS
“Olha, hoje, todas as licitagdes, obrigatoriamente, elas tém que ser Categoria 3 — Critérios.
sustentaveis, pelo menos, na teoria, porque tem as cartilhas, no
caso de servicos, que é obrigatério vocé atender a requisitos de - Como vocé identifica que uma licitagéo é sustentavel e em
sustentabilidade, até, por exemplo, se a gente pegar um processo, e que momentos esses critérios sustentaveis podem ser
mandar para um parecer juridico, tem um tépico 14 que é da utilizados?
sustentabilidade. Entdo, para a licitacdo, obrigatoriamente, se ela - Quais critérios de licitacOes sustentaveis sua instituicdo
ndo for uma licitagdo sustentavel, ela ¢ ilegal. poderia adotar (ou adotou até o presente momento)?
Porque hoje é um requisito legal a licitacdo ser sustentavel. S6 - Nas Gltimas licitacOes de servigo o Campus exigiu que as
que, hd uma barreira af que eu vejo, que tem como a licitagdo ser empresas contratadas utilizassem produtos sustentaveis?
legalmente sustentavel, mas na pratica nao ser. - Em relagdo a Instrugcdo Normativa 12/2012, que estabelece
Séo exigidos nossos termos de referéncia, sempre é colocado como regras para elaboracéo dos Planos de Gestéo de Logistica
exigéncia para as empresas na execu¢do. S6 que tem um problema Sustentavel e o Decreto 7.746/2012, que regulamenta o
que eu vejo ai, é na efetividade. Entdo, por exemplo, a gente Artigo 3° da Lei Geral de Licitagdes e Contratos, Lei n®
coloca 14 que a empresa vai ter que executar esse Servico 8.666/1993, ao estabelecer critérios e praticas para a
utilizando, né, materiais com menor impacto, sé que na promogao do desenvolvimento nacional sustentavel por
fiscalizacdo desse objeto, ndo é verificado realmente de fato, na meio das contratagdes realizadas por toda a administragéo
grande maioria das vezes, se esses materiais, eles sdo realmente os publica federal, o Campus aplica alguns desses critérios em
mais sustentaveis. suas licitacdes de servigo?
E feita mensuraco de resultado, mas néo existe critério de - No seu ponto de vista, quais as principais facilidades e/ou
sustentabilidade nesses pontos. A mensuragéo de resultados era dificuldades encontradas para a adogdo de critérios e
mais voltada para a parte operacional mesmo. praticas sustentaveis para planejar e executar uma licitagdo
Uma prética que ¢é adotada ja aqui no campus e em Varios outros sustentavel?

campus também, que é obrigatdrio, que é uma questéo legal, em
muitos processos, é uma declaracéo de sustentabilidade. Via de
regra, a empresa vai e declara que ela cumpre os requisitos de
sustentabilidade para atender aquele objeto. Ela declara, vamos
supor que o objeto é limpeza. Ento, ela vai declarar que ela
cumpre os requisitos de sustentabilidade para a prestagdo do
servico de limpeza. Cada objeto exige posturas de
sustentabilidade que séo distintas. Na ultima licitagdo que nés
fizemos, alias, foi participacdo com Vilhena, foi essa de limpeza.
N4o é uma declaragdo. Tem um critério 14 objetivo para a empresa
indicar sobre sustentabilidade. Mas assim, existem critérios, mas
eles ndo sdo padronizados.

Entéo, eu entendo que a maior dificuldade é que, é uma
conscientizagdo constante. Porque, diferente disso, as pessoas tém,
de fato, uma cultura de que a coisa publica ndo ¢ de ninguém.”.
(ED)

A selecéo, por exemplo, de fornecedores locais, pequenos
empreendedores locais, né? Visando o desenvolvimento
econdmico da regido, né? Se vocé compra numa empresa local, 0
resultado fica aqui e isso promove o desenvolvimento local, certo?
Do ponto de vista da sustentabilidade ambiental, de cuidar dos
ambientes, vocé pode, por exemplo, preferir a compra de produtos
cujo processo produtivo se adequou a critérios que aderiram a
sustentabilidade.

Na produgéo industrial, vocé também tem alguns critérios, né? Se
vocé pegar, por exemplo, a producdo de papel, vocé pode ter o
papel extraido da celulose, direto da madeira ou o papel
proveniente de refazimento, de aproveitamento de papel ja
utilizado, reciclado, que a gente chama. Entdo, essas seriam as
opgdes, algumas ideias, alguns exemplos de opgdes de como se
aplicar concretamente em uma contratacdo publica, critérios de
sustentabilidade.

A gente tem um aspecto genérico das licitagdes que seguem o
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padrdo do Instituto Federal. Entdo, em todas as licitagdes que séo
realizadas, se vocé ler ou analisar o termo de referéncia, que é o

documento que especifica o que vai ser adquirido do fornecedor e

quais as regras o fornecedor tem que cumprir para te fornecer
aquele bem ou servigo, vocé vai ver que existem nesse texto do
termo de referéncia uma parte exclusiva dedicada a regras para
fornecimento de bens ou servigos de acordo com os critérios de
sustentabilidade.

No dmbito do campus Cacoal, se tentou algumas vezes fazer essa
licitagdo também com preferéncia a contratagéo local. Além
daquelas que ja vem padronizado, em termos de referéncia,
visando a sustentabilidade ambiental. A gente néo foi bem-

sucedido aqui no &mbito do campus Cacoal, e por isso se desistiu

da ideia, se desistiu da ideia de preferir o fornecedor local. Por que
ndo aconteceu? Porque o fornecedor local de Cacoal é diferente,
por exemplo, do de Colorado. Eles tém outras alternativas para

vender seus produtos. E o montante de aquisicdo feita pelo campus

Cacoal é pequeno, entdo ele ndo chama tanta atengdo assim.

Assim, o fornecedor tera que se adaptar para poder fornecer ao

orgéo publico, terd que aprender a participar de uma licitagdo, para

depois fornecer. Entdo, por exemplo, a gente exige que se entregue

no campus, que € retirado da cidade. Entéo, pede para ele entregar

uma caneta que custa R$3,00, que ndo paga a gasolina. Entdo, isso

desestimulou o fornecedor local.

O campus vem cumprindo as exigéncias legais, até mesmo porque
ndo tem como ndo cumprir. Ou faz assim ou nem mesmo a
licitacdo pode ser realizada. Assim, entdo, do ponto de vista

documental, sim. Do ponto de vista pratico, ai ja tem uma
diferenca que a gente, no dia a dia, ndo observa.

Por exemplo, quando eu citei 14 o exemplo do Colorado Oeste,
quando ele preferiu fornecedor local, ele reduziu a necessidade de
estocar materiais, com isso ele reduziu os desperdicios, material
estocado se perde. E reduziu a quantidade de méo de obra para
cuidar do material estocado. E reduziu a quantidade de espago em
termos de estrutura fisica, que é necessario para estocar material
que foi adquirido. Entéo, n6s temos ai um beneficio direto de se
realizar uma contratagdo sustentavel. Beneficios indiretos,
contribuir efetivamente, para a melhoria dos indicadores de
desequilibrio do uso da natureza”. (E2)

“Entdo, a licitagdo, ela vai ser considerada sustentavel, quando ela
envolveu os critérios ambientais, sociais e econdmicos, né? Isso
vai definir uma licitacdo sustentavel, né? Os critérios, vamos dizer
assim, que fazem parte de uma contratacéo, de uma licitagdo
sustentvel, teriamos ali como exemplo, critério de selecéo, por
exemplo, t&? Quais formas de selecionar o fornecedor,
especificacOes técnicas também, por exemplo, do produto ou do
servico. Na especificagdo técnica, vocé colocaria ali alguns
requisitos, ambientais, sociais e econdmicos. Como, por exemplo,
consumo de energia, ou a questao de exigéncia de certificacoes e
selos considerados ali ambientais, ou, por exemplo, selo Procel de
eficiéncia energética de equipamentos elétricos e eletrnicos,
entendeu?

Essas exigéncias, muitas vezes, se ddo na propria especificacéo
técnica do produto e, muitas vezes, em clausula especifica dentro
do termo de referéncia ou do contrato ou do instrumento
convocatorio.

Como facilidade, eu colocaria que a norma, a legislagéo ja existe,
ja existe um norte para vocé seguir, seja no servidor, a gente s6
ndo vai elaborar da sua cabeca do zero algo para implementar.
Entdo, isso seria uma facilidade.

Como dificuldade, eu colocaria, dependendo ali da implementagéo
de uma logistica sustentavel, por exemplo, vamos substituir toda a
questdo de energia de uma institui¢do por energia solar, painéis de
energia solar, vocé teria ali uma dificuldade, custos iniciais, seria
muito custoso”. (E3)

“Bom, eu acredito que a identificagdo em tese seria mais facil
quando ela apresenta o documento, a respeito principalmente do
tipo de servico que ela vai fazer e quais as medidas que ela adota.
Agora, a utilizagdo é no dia a dia. E, no caso, sempre vocé tem que
estar com acompanhamento, com fiscalizag&o, para verificar se
realmente eles estdo sendo utilizados ou néo.

DOI: 10.9790/487X-2608013449 www.iosrjournals.org 46 | Page



Analise Dos Critérios Sustentaveis Nas Licitacdes De Servico No Ambito Do Instituto..........

Talvez ndo saberia te dizer quais sdo todos, mas como a gente tem
a questéo das empresas de limpeza, vocé poderia utilizar os
critérios de economicidade de &gua, de produtos quimicos, de
limpeza, de energia, de materiais reciclaveis, utilizacéo de
materiais reciclaveis, reciclagem também do lixo que é produzido
no campo.

Eu acredito que a adogao de critérios ndo seja uma grande
dificuldade, agora, a pratica que é a grande dificuldade.
Entdo, a dificuldade aqui seria vocé saber se a empresa que vocé
contrata, que esta ganhando a licitagdo, se realmente ela é
sustentével, se ela executa o trabalho de maneira sustentavel ou
n&o. E, no caso, depois, a fiscalizagdo. Como eu falei, a
fiscalizacdo por parte da gestéo, da fiscalizacéo de contrato, para
estar verificando a execugéo dos trabalhos dessas empresas que se
autodenominam sustentaveis”. (E4)

Pode-se aduzir que os critérios sustentaveis sdo obrigatérios, estabelecidos em Lei e que sdo utilizados
nos procedimentos licitatorios. Denota-se que 0s processos licitatérios possuem seus critérios, mesmo que
genéricos, bem estabelecidos nas etapas do certame. E que de forma sistematica, ndo ha a possibilidade de
realizagdo deste tipo de processo sem o preenchimento dos campos relativos & sustentabilidade.

Mas conforme exposto pelos E1, E2 e E4, a probleméatica advém desta etapa (Quadro 7). A
implementacdo de critérios € uma obrigacdo legal e é instituida para que a licitagdo ocorra, contudo, seu
cumprimento no momento da execugao é ineficiente.

Os critérios sdo estabelecidos pelo Campus Cacoal, mas seu monitoramento na execugao nao ocorre.
Ou seja, mesmo que previamente estabelecidos os indicadores a serem seguidos pela empresa, ndo ha
competente fiscalizacdo para verificar se, de fato, estdo ocorrendo.

Devido a essa ndo verificacdo ou ndo realizagdo, tudo o que foi estabelecido no planejamento, em
especial no estudo técnico preliminar, termo de referéncia e no contrato, no que tange a sustentabilidade, é
incerto, ou seja, pode ndo existir.

Considerando a necessidade legal dos critérios sustentaveis pode-se equipara-los com politicas
publicas. As politicas publicas podem ser definidas como ferramentas ou a¢fes do governo que versem sobre
interesses coletivos para a promocdo do bem comum (FINGER, 2014; BRAMMER, WALKER, 2011).

Considerando a sua inobservancia, ante a problematica de fiscalizagdo, as medidas que o Estado cria
para assegurar 0 meio ambiente saudavel e ecologicamente equilibrado ndo podem se perpetuar. A
Administragdo Publica tem o dever de corrigir o mais breve possivel para que ndo haja maiores prejuizos a
sociedade.

Quadro 3 — Categorizacao dos dados: categoria 4

ENTREVISTA CATEGORIAS
“Possui. Também é um requisito legal, obrigatério. Entdo, para Categoria 4 — Estudo Técnico Preliminar e Planejamento
cada licitagdo que a gente vai fazer, a gente faz um estudo técnico
preliminar. Ai, nesse estudo técnico preliminar, a gente vai olhar - O campus possui algum planejamento/estudo preliminar
nesse objeto o que outros 6rgdos contrataram, qual foi a para as licitagBes?
metodologia adotada e, na maioria das vezes, é como a gente - Vocé acredita que realizando o planejamento de licitagdes
consegue melhorar 0s nossos processos, ver critérios de é possivel aumentar a realizacéo de licitacOes sustentaveis
sustentabilidade que o 6rgdo adotou. Entéo, esse da mudanga que no Campus?
eu citei, o parametro foi na licitagdo da CGU. Entdo, a CGU tinha - O Campus tem levado em consideragdo, nos seus estudos
muito bem definido os critérios de sustentabilidade. E que nesse, a | preliminares, a necessidade de economizar energia e agua, a
CGU, a AGU, tem os modelos padrdes. E é exatamente nesse utilizacdo de materiais que causem menos impacto
momento que a gente olha todas as contratagdes similares aquelas ambiental, bem como aspectos econdmicos e sociais?

que estéo ocorrendo na administracéo publica, e ai, vocé modela

para a realidade, para que vocé pode aperfeigoar no seu processo.
O grande ganho que eu vejo da implantacéo desse modelo de

contratagdo, que envolve gestéo de riscos, que envolve os estudos

técnicos preliminares, é que vocé tem uma condigéo de melhora

infinita. Entéo, toda vez que vocé vai fazer uma contratagdo, vocé
tem condicéo de olhar todos os 6rgéos do Brasil, que fizeram

aquela mesma contratagdo”. (E1)

“Sim, uma das fungdes ¢ estabelecer os critérios de
sustentabilidade, sejam elas ambientais, sociais ou econdmicas,
ligado aquela contratagéo. VVocé tem no desenvolvimento desse

documento uma parte em que vocé dedica a esse assunto.
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E, hoje, a nova lei de licitagio, 14.133, ela incorporou o que j&
havia sido normatizado por outros instrumentos. E o campus
Cacoal faz, elabora esse documento para atender essa
determinacéo normativa e legal. Agora, sim, ¢ um documento que
ele ainda néo consegue ser efetivo, porque ele ainda é muito
utilizado com base em modelos anteriores. Basicamente, vocé faz
modificagBes no modelo de uma lista anterior. Vocé ndo chega a
efetivamente fazer um estudo técnico da maneira que a legislagéo,
que as normativas pensaram. A ideia era, eu parto de um problema
que eu preciso resolver, e o estudo técnico preliminar indica a
solucéo. Entdo, normalmente, se faz uma contratagéo, eu quero
comprar um veiculo. Entdo, a gente tem que ter a razdo de fazer a
contratagdo. O estudo técnico preliminar ndo vai partir de uma
necessidade de comprar um veiculo, porque o 6rgéo néo necessita
comprar um veiculo. Ele necessita de transporte, por exemplo. E o
veiculo seria a solugdo. Entdo, o estudo técnico preliminar
buscaria, com base em pesquisa realizada ao comércio, ao
fornecedor, que solugdes teria para esse problema. Qual o
problema? Transporte. Entdo de repente, vocé sai de uma ideia,
comprar um veiculo e acaba contratando um servigo de taxi.
Entdo, 0s nossos estudos preliminares ainda ndo conseguem
chegar a essa abrangéncia de ser contundente e identificar a
melhor solugéo para o problema que o érgdo apresenta. Mas é
feito, sim, como determinagdo legal”. (E2)

“Sim. O estudo preliminar ocorre em todas as licitagdes, até por
obrigatoriedade mesmo, salvo algumas excec¢des.

Entéo, o planejamento, justamente, ele vai, sim, aumentar a chance
de licitacOes sustentaveis. Na verdade, é no planejamento que vocé
ja verifica, vocé direciona para a licitagdo sustentavel, numa fase
de planejamento.

Séo utilizados geralmente documentos e minutas padrao, e existe
também um guia da Controladoria-Geral da Unido, que é um guia
nacional de licitagBes sustentaveis, que l& vocé consegue verificar
os critérios para se adotar numa licitagdo
7. (E3)

“Porque algo planejado vocé faz com sua equipe localmente, ¢
muito mais facil de vocé colocar esses critérios, porque quando a
gente faz as licitagdes compartilhadas, geralmente o campus que
fica responsavel pela licitagdo acaba, de certo modo, colocando
mais 0s seus critérios. Quando a coisa é mais local, a gente acaba

por ter mais liberdade, vamos dizer assim, de adotar critérios”.

(E4)

A caracterizagdo do processo licitatério expds a obrigacéo de inclusdo de estudo técnico preliminar e
termo de referéncia. Na confecgdo desses documentos existe ainda a necessidade de estabelecer os critérios de
sustentabilidade que irdo posteriormente orientar o restante do tramite.

Por intermédio das entrevistas percebeu-se que nessa etapa pode-se aperfeicoar os modelos e verificar
a partir de outras metodologias melhorias para implementagéo nos casos enfrentados no campus (Quadro 8).

A indicacdo pelos entrevistados acerca do uso dos modelos pela Cartilha “Como inserir critérios de
sustentabilidade nas contrata¢des” da Controladoria-Geral da Unido e o Guia Nacional de Contratacbes
Sustentaveis pela Advocacia Geral da Unido — AGU reforca que os critérios sustentaveis sdo estipulados de
forma prévia (BRASIL, 2022a; 2023c).

Neste momento da escolha do objeto a ser contratado se da a insergdo de critérios de sustentabilidade
nas especificagdes dos bens, servigos ou obras, no estudo técnico preliminar, no termo de referéncia/projeto
basico, no projeto executivo, no anteprojeto e/ou na minuta do contrato (especificacdo técnica do objeto e/ou
obrigacdo da contratada). No edital os critérios de sustentabilidade podem ser exigidos como requisito de
aceitabilidade da proposta ou como requisito de habilitacdo. (Brasil, 2023c, p. 32)

Em unanimidade foi respondido pelos entrevistados que o planejamento, com a producdo do estudo
técnico preliminar, colabora na implementacdo de medidas sustentaveis. Destaca-se que pelo seu uso é possivel
0 aumento em sua incidéncia.

Com efeito, o planejamento da contratacdo é o0 momento em que 0s critérios e praticas de
sustentabilidade devem ser considerados, através da inclusdo das contratagdes sustentaveis no contexto mais
amplo da gestdo estratégica e da pesquisa de inovagdes em servicos, bens e obras (Brasil, 2023c, p. 33).

O estudo técnico preliminar tem por objetivo definir a abrangéncia do certame, colaborar no
planejamento e orientar na posterior confecgéo do termo de referéncia e demais documentos.
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V.  Concluséo

Esta pesquisa objetivou a analise dos critérios de sustentabilidade na licitacdo de servi¢os no IFRO —
Campus Cacoal, pode-se verificar ante a pesquisa 0 emprego de critérios sustentaveis nas licitacdes do Campus
Cacoal. Em concordancia com a legislacdo que exige tais critérios nos documentos de planejamento e,
posteriormente no contrato do certame.

A auséncia de fiscalizacdo na execucdo dos servicos contratados pde em risco o trabalho previamente
realizado. A ndo observancia ndo garante que tudo o fora planejado, no aspecto sustentavel, é de fato cumprido.

Outrossim, mesmo com a criagdo dos critérios sustentaveis, o PLS nao é feito. Nao ha pela instituicao a
criagdo de metas com finalidade sustentavel, ndo ha instrumentos para verificagdo desses atos e sua devida
correcéo e nao ha um consolidado de informagdes dessas atividades. N&do ha aces, revisdes e nem publicidade.

Essa pesquisa colabora para que o gestor, tomador de decisfes, vislumbre essas auséncias e perceba a
necessidade de implementacdo do PLS e de fiscalizagdo, haja vista que o IFRO — Campus Cacoal ja possui
iniciativas sustentaveis bem definidas em suas licitacoes.

Ademais, conforme visto durante a pesquisa bibliografica, considerando o trinémio, sustentabilidade,
licitacdo e tomada de decisdo, essa tematica requer mais estudos, considerando a relevancia e imposi¢ao legal.

A pesquisa tem o potencial de contribuir para o aprimoramento das praticas sustentaveis nas licitacdes
de servico pelos gestores da unidade. Além da possibilidade de empregar a maior parcela do orgamento em
consonancia com os ditames da sustentabilidade e gerar, a partir disso, a tendéncia aos demais campus de
pautar-se por critérios sustentaveis em suas atividades.

Tais praticas sustentaveis aplicadas geram ainda a possibilidade de fomento ao comércio local e a
contribuicdo direta ao arranjo produtivo local, ou seja, a economia local do municipio do campus como as areas
circunvizinhas poderdo contar com um apoio para a criagdo de novos empregos € a inje¢éo de capital.

Outro fator limitante, principalmente em institui¢6es publicas, estd na limitagdo dos recursos financeiros
para implementacéo das a¢des de melhorias. Algumas a¢6es podem ter dificuldades de execucdo diante dos custos
a serem considerados.
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