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Resumo:

Esta pesquisa teve como objetivo investigar a percepgdo dos profissionais de salde atuantes nas Unidades de
Terapia Intensiva (UTIs) sobre a Educacdo Continuada em Saulde (ECS), identificando os beneficios,
dificuldades e impactos dessa pratica no contexto assistencial. A pesquisa foi de carater descritivo e de campo,
com uma amostra composta por 27 profissionais de diferentes areas da salide, sendo a coleta de dados realizada
por meio de entrevistas semiestruturadas. Os resultados revelaram que, embora os profissionais reconhe¢cam a
importancia da ECS para a atualizagdo de conhecimentos e aprimoramento de habilidades, enfrentam
dificuldades como a carga de trabalho intensa, falta de tempo e apoio institucional insuficiente. Além disso, os
programas de ECS oferecidos nem sempre atendem as necessidades préaticas do ambiente de UTI, sendo vistos
como superficiais e pouco focados na aplicacdo real do conhecimento adquirido. A conclusdo aponta que a ECS
tem um grande potencial para melhorar a qualidade do atendimento nas UTIs, mas seu impacto depende da
integracao mais eficaz dos programas educacionais a rotina dos profissionais, bem como do apoio institucional
para garantir a participagdo continua nas atividades de formacao.
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I.  Introducédo
A Educacdo Continuada em Saude (ECS) é uma estratégia fundamental para a atualizagdo constante dos
profissionais de saude, especialmente no contexto dindmico e desafiador das Unidades de Terapia Intensiva
(UTIs). A pratica constante de novos aprendizados e a adaptacdo as inovacgdes tecnolégicas e aos protocolos
assistenciais exigem que os profissionais da salde se mantenham atualizados ao longo de suas carreiras. A
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educacdo continua permite que esses profissionais adquiram e aperfeicoem conhecimentos, habilidades e atitudes,
promovendo uma assisténcia de salude de qualidade, segura e humanizada. A UTI, um ambiente de alta
complexidade, é o local onde se encontram os pacientes em estado critico, cujos cuidados exigem uma equipe
multidisciplinar altamente qualificada (Sena, 2023; Vieira et al., 2022).

Os profissionais que atuam nesse contexto enfrentam uma pressdo constante, pois lidam com situacdes
de risco iminente de vida, com a necessidade de decisdes rapidas e precisas. Isso implica que os conhecimentos
devem ser atualizados frequentemente para garantir uma resposta eficaz as emergéncias e a aplicagdo de
intervengdes terapéuticas inovadoras. Neste sentido, a educacdo continuada se torna essencial para que 0s
profissionais da satide consigam lidar com as demandas complexas e muitas vezes imprevisiveis do ambiente de
UTI. Através de treinamentos, cursos, palestras e atualizagdes periddicas, esses profissionais sdo capacitados ndo
apenas para utilizar novas tecnologias e procedimentos, mas também para desenvolver competéncias emocionais
e comportamentais necessarias para o trabalho sob pressdo. Tais aspectos sdo fundamentais para a manutencéao
de uma equipe coesa e preparada (Sevinc et al., 2022).

O contexto da UTI exige uma integracdo continua entre os membros da equipe, o que implica em um
processo de aprendizado colaborativo. A educacdo continuada, portanto, deve ser vista como um processo
continuo e integrado, que envolve tanto a aquisi¢do de novos conhecimentos quanto a atualizagdo dos existentes,
considerando sempre as especificidades e demandas do ambiente de cuidado intensivo. E necessario que o
aprendizado esteja alinhado com as reais necessidades dos pacientes, refletindo diretamente na qualidade do
atendimento prestado. O impacto da educag@o continuada no desempenho dos profissionais de saide em UTI’s
vai além da atualizacdo técnica. Também envolve aspectos relacionados & gestdo do estresse, @ comunicacao
eficaz entre os membros da equipe e ao aprimoramento das préticas clinicas em resposta a novos desafios que
surgem diariamente (Valadares et al., 2021).

Para os profissionais da UT]I, a capacidade de aprender continuamente ndo é apenas um requisito, mas
um diferencial competitivo no que diz respeito a qualidade do atendimento prestado aos pacientes. Além disso, a
implementacdo de programas de educacdo continuada nas UTIs ndo deve ser considerada apenas uma
responsabilidade individual dos profissionais, mas sim uma estratégia institucional. As unidades de satide devem
investir em ambientes que favorecam a aprendizagem constante, promovendo a participacdo ativa dos
profissionais em processos educativos e criando uma cultura organizacional que valorize a capacitagdo e o
desenvolvimento continuo. A gestdo de recursos humanos, portanto, desempenha um papel crucial na promogéo
da educacdo continuada (Souza et al., 2023).

Diante disso, 0 objetivo desta pesquisa é investigar como a educagdo continuada em salde é
implementada e vivenciada pelos profissionais que atuam nas UT]s, analisando seus efeitos na pratica assistencial,
nas competéncias dos trabalhadores e no impacto na qualidade do atendimento aos pacientes. Com isso, busca-se
compreender as necessidades e desafios enfrentados pelos profissionais da salde nesse contexto, bem como
propor sugestfes para aprimorar os programas de educacdo continuada nas unidades de terapia intensiva.

Il.  Materiais E Métodos

Esta pesquisa foi conduzida por meio de uma abordagem descritiva e de campo, com o intuito de
investigar a implementacdo da Educacdo Continuada em Saude (ECS) no contexto das Unidades de Terapia
Intensiva (UTIs) e como ela influencia as préticas e competéncias dos profissionais da salde. A natureza
descritiva da pesquisa possibilitou uma anélise detalhada das caracteristicas e das percepcfes dos profissionais
quanto aos programas de educacdo continuada, enquanto a abordagem de campo permitiu a coleta de dados
diretamente no ambiente de trabalho desses profissionais, ou seja, has UTIs.

A amostra da pesquisa foi composta por 27 profissionais que atuam em Unidades de Terapia Intensiva
de hospitais publicos e privados da regido. A escolha da amostra levou em consideracdo a diversidade dos
profissionais da saide que atuam nesse ambiente, incluindo médicos, enfermeiros, fisioterapeutas, nutricionistas,
farmacéuticos e outros membros da equipe multidisciplinar. O critério de inclusdo foi o tempo minimo de seis
meses de atuacdo na UTI, o que garantiu que os participantes tivessem experiéncia suficiente para oferecer
respostas aprofundadas sobre a realidade da educagdo continuada no seu cotidiano de trabalho.

Para a coleta de dados, optou-se pela técnica de entrevistas semiestruturadas, realizadas individualmente
com os profissionais selecionados. As entrevistas foram conduzidas de forma presencial ou, quando néo possivel,
por meio de plataformas digitais, respeitando a disponibilidade e a logistica dos participantes. As questdes
abordadas nas entrevistas foram elaboradas com base na literatura sobre educacéo continuada em sadde, focando
em tépicos como a percepcdo dos profissionais sobre a importancia da ECS, a frequéncia e os tipos de programas
educacionais oferecidos nas institui¢cdes, as principais dificuldades enfrentadas para participar dessas atividades,
e 0s impactos percebidos na préatica assistencial apos a realizacao de treinamentos.

O roteiro de entrevistas foi estruturado de forma a permitir que os participantes expressassem suas
opinides e experiéncias livremente, proporcionando uma visdo ampla e rica do contexto em questdo. As
entrevistas foram gravadas, com a permissdo dos participantes, e posteriormente transcritas para analise. Ap6s a
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coleta de dados, foi realizada uma anéalise qualitativa, com base na técnica de analise de contetido. Os dados
transcritos foram organizados em categorias tematicas, que emergiram a partir das respostas dos participantes. A
analise buscou identificar padrdes e tendéncias nas falas dos profissionais, permitindo a identificacdo das
principais percepcdes sobre a educacdo continuada em salde, os beneficios percebidos, as dificuldades
encontradas, bem como os impactos na qualidade do atendimento prestado aos pacientes nas UTIs.

I1l.  Resultados E Discussoes

Os resultados da pesquisa revelaram uma série de informacgdes sobre a percepgdo dos profissionais de
salde que atuam nas Unidades de Terapia Intensiva (UTIs) em relacdo a Educacdo Continuada em Saude (ECS),
suas dificuldades e os impactos dessa formacdo no ambiente assistencial. De forma geral, 0s participantes
reconheceram a importancia da ECS para o aprimoramento continuo de suas praticas profissionais. Segundo EQ05,
“a educagdo continuada ¢ fundamental para mantermos nossos conhecimentos atualizados ¢ para garantir que
possamos oferecer o melhor cuidado aos nossos pacientes, especialmente em um ambiente tdo dindmico como a
UTL.” A maioria dos participantes (n=21) afirmou que a atualiza¢do constante é necessaria, dado o avanco
acelerado de tecnologias e praticas médicas na UTI.

No entanto, alguns profissionais, como o EQ9, destacaram que a implementacdo da ECS nas UTIs nem
sempre acompanha as necessidades de formagio. “As vezes, os cursos nio sdo tio especificos ou praticos quanto
gostariamos. Precisamos de mais treinamento focado na realidade da UTI”, disse E09. Essa resposta reflete uma
lacuna entre o que ¢ oferecido e as demandas de aprendizagem no contexto da UTI. Quando questionados sobre
a frequéncia e o tipo de programas de ECS, os participantes relataram que os cursos oferecidos nas UTIs variam
muito em frequéncia e contetdo.

A maioria (n=18) mencionou que a formagdo acontece esporadicamente, com intervalos irregulares, o
que limita a continuidade da aprendizagem. E04 explicou: “Nods recebemos treinamentos trimestrais, mas eles sdo
muito gerais e ndo focam em situagdes praticas que enfrentamos no dia a dia da UTL” Por outro lado, alguns
profissionais relataram a oferta de cursos de curta duragdo, como workshops e treinamentos especificos sobre
novas tecnologias, como ventilagdo mecénica avancada e monitoramento de hemodindmica, que foram
considerados mais relevantes. EO7 comentou: “Os cursos de ventilagdo mecanica sdo essenciais, especialmente
com a demanda crescente de pacientes com complicagdes respiratorias.” Embora a educagdo continuada seja
considerada importante, varios profissionais apontaram dificuldades para participar das atividades.

As razdes mais citadas incluem a carga de trabalho excessiva ¢ a falta de tempo. E11 relatou: “O trabalho
na UTI é muito intenso, com turnos longos e uma demanda constante. Quando temos a oportunidade de participar
de um curso, é dificil conciliar com as responsabilidades do dia a dia.” Além disso, a falta de incentivo
institucional foi mencionada por E13, que afirmou: “Acho que a gestdo poderia apoiar mais a educagdo
continuada, liberando mais tempo para treinamento ou oferecendo mais incentivos para participagdo.” Isso sugere
uma caréncia de apoio institucional que dificulta a formag&o continua dos profissionais. Quando questionados
sobre os impactos da ECS na pratica assistencial, a maioria dos entrevistados afirmou que os cursos oferecidos
contribuem diretamente para a melhoria do atendimento. E03 destacou: “Ap6s um treinamento sobre a utilizagao
de novos dispositivos de monitoramento, consegui aplicar melhor esses conhecimentos com os pacientes criticos.
Isso realmente fez a diferenca na evolugdo deles.”

Contudo, nem todos os profissionais concordaram que a educacao continuada tem um impacto imediato
e significativo. EO8, por exemplo, mencionou: “Acredito que a ECS contribui, mas, se ndo houver aplicagdo
pratica constante, o conhecimento acaba sendo esquecido. Precisamos de mais refor¢os na pratica diaria.” Essa
resposta indica que a educagdo continuada deve ser mais integrada a rotina da UTI para que seja efetivamente
aproveitada. Embora existam dificuldades, os profissionais destacaram aspectos positivos dos programas de ECS.
E06, um enfermeiro, afirmou: “Eu aprendi técnicas de comunicagdo com a familia dos pacientes que realmente
melhoraram minha atuacéo, principalmente nas situages mais criticas. A ECS também me ajudou a me sentir
mais confiante em minha funcéo.”

Outros, como E12, relataram melhorias na relagdo interpessoal dentro da equipe. “Os treinamentos sobre
trabalho em equipe ajudaram a melhorar nossa comunicagao, o que facilita muito o atendimento aos pacientes.”
Esses resultados indicam que a ECS tem um impacto positivo ndo apenas nas competéncias técnicas, mas também
nas competéncias interpessoais, que sao essenciais no trabalho em equipe das UTIs. Um aspecto frequentemente
citado pelos participantes foi a relevancia da educacdo continuada para o trabalho em equipe. E10, um
fisioterapeuta, explicou: “A ECS tem sido fundamental para que todos na equipe, de médicos a fisioterapeutas,
entendam melhor o trabalho uns dos outros. A multidisciplinaridade é essencial para o sucesso do tratamento na
UTL”

A interacdo entre diferentes areas da sadde durante os treinamentos também foi considerada positiva por
E16: “Os cursos conjuntos, que envolvem médicos, enfermeiros e fisioterapeutas, tém uma abordagem mais
integrada e fazem com que a gente aprenda a trabalhar de forma mais harmonica.” Isso demonstra que a educagéo
continuada nao s amplia 0s conhecimentos técnicos, mas também fortalece a colaboragao entre os membros da
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equipe, algo essencial no atendimento intensivo. Embora os profissionais reconhecam a importancia da ECS,
muitos indicaram a necessidade de treinamentos especificos voltados para as situacdes de alta complexidade
presentes nas UTIs. E0O1 afirmou: “Precisamos de cursos voltados para situagdes de emergéncia, como reanimagdo
cardiopulmonar, sepse, e faléncia multipla de drgdos. Sdo temas muito pertinentes para a UTL.” Esse ponto foi
enfatizado também por E14, que observou: “Os protocolos ¢ as tecnologias mudam com rapidez, e nos, que
estamos na linha de frente, precisamos ser mais bem preparados para lidar com essas mudangas, para garantir a
seguranca dos pacientes.”

Esse resultado indica que os profissionais sentem a necessidade de treinamentos que abordem néo apenas
as tecnologias, mas também as condigdes clinicas de emergéncia e as estratégias para manejar as complicagdes
mais graves. Em relacdo a gestdo dos programas de ECS, as opinides foram divergentes. Enquanto alguns
profissionais relataram apoio institucional, como a liberacdo de tempo para participar de cursos, outros apontaram
falhas nesse aspecto. E15 disse: “A gestéo tem investido mais em treinamento, e isso € importante. Mas, por outro
lado, seria ideal se pudéssemos ter mais flexibilidade no horario de trabalho para participar das atividades
educativas.” E19 também destacou a falta de organizagdo: “Nao vejo uma politica clara de incentivo a educacdo
continuada. Os treinamentos acontecem, mas sem uma estratégia coordenada. Isso poderia ser melhor planejado.”
Esses relatos sugerem que, embora haja esforcos institucionais para promover a ECS, ainda existem lacunas no
planejamento e na implementacdo dessas iniciativas, o que afeta a eficicia dos programas.

Em relagdo a qualidade dos programas educativos, a maioria dos entrevistados (n=19) avaliou como
positiva a oferta de cursos técnicos, embora alguns tenham apontado a necessidade de maior aprofundamento.
E18, um médico intensivista, comentou: “Os cursos sa0 bons, mas, em muitas ocasides, sdo superficiais.
Precisamos de mais aprofundamento nas novas técnicas e em protocolos avancados.” Por outro lado, E17, um
fisioterapeuta, sugeriu a implementacao de mais praticas simuladas: “Seria excelente ter mais simulagdes praticas,
principalmente em situacdes de emergéncia. Isso ajudaria a preparar melhor todos os profissionais para enfrentar
a complexidade da UTL” Esses relatos indicam que a educag@o continuada ¢ vista como uma oportunidade
importante, mas também existem sugestdes para aprimorar o contelido e a metodologia dos programas, tornando-
0s mais eficazes para as necessidades da UTI. Outro ponto relevante abordado pelos profissionais foi a dificuldade
de integrar o conhecimento adquirido na educagdo continuada a rotina diaria da UTI. E20 afirmou: “Depois de
um curso sobre novos equipamentos, por exemplo, o que falta é a oportunidade de usar esses conhecimentos no
dia a dia. Isso cria um descompasso entre o que aprendemos e o que realmente aplicamos.” Esse descompasso foi
evidenciado por E22, que ressaltou: “Infelizmente, muitas vezes ndo conseguimos colocar em pratica o que
aprendemos, porque o ambiente da UTI ¢ tdo dindmico que o tempo para experimentar 0 novo conhecimento é
muito curto.”

Esses relatos indicam que, embora os profissionais valorizem os treinamentos, a implementagéo pratica
e a aplicagdo continua dos conhecimentos adquiridos precisam ser mais eficazes, de modo a garantir que as
habilidades sejam de fato aplicadas no atendimento ao paciente. Por fim, os profissionais também mencionaram
a importancia da atualiza¢@o nas novas tecnologias utilizadas nas UTIs. E11, enfermeiro, afirmou: “A cada dia
surgem novos aparelhos, novas formas de monitoramento. Se ndo tivermos acesso a cursos e treinamentos,
acabamos ficando para tras.” E20 complementou: “A evolucdo tecnoldgica ¢é rapida, e isso exige de nés um
esforco constante para aprender sobre 0s novos dispositivos. Caso contrério, ficamos desatualizados, e isso afeta
a qualidade do atendimento.” Esses depoimentos destacam a necessidade urgente de garantir que os profissionais
se mantenham atualizados em relacdo as inovacdes tecnoldgicas que surgem no campo da medicina intensiva, de
modo a garantir que o atendimento aos pacientes seja realizado com o méximo de precisdo e seguranca.

Em sintese, a pesquisa revelou que a Educacdo Continuada em Salde tem sido reconhecida pelos
profissionais de UTIs como uma ferramenta essencial para o aprimoramento das préaticas assistenciais. No entanto,
varios desafios ainda precisam ser superados, como a falta de tempo, o apoio institucional insuficiente e a
dificuldade de aplicar os conhecimentos adquiridos na rotina. Uma abordagem mais integrada e focada nas
necessidades reais do ambiente da UTI poderia aprimorar a eficacia da ECS e garantir que os profissionais da
saude estejam mais bem preparados para enfrentar as complexidades desse contexto critico.

IV.  Conclusdo

Esta pesquisa teve como objetivo investigar a percepcdo dos profissionais de salde atuantes nas
Unidades de Terapia Intensiva (UTIs) sobre a Educacdo Continuada em Salde (ECS), identificando os beneficios,
dificuldades e impactos dessa pratica no ambiente assistencial. A andlise dos dados revelou que, de maneira geral,
os profissionais reconhecem a importancia da ECS para a atualizacdo constante e o aprimoramento de suas
competéncias, essenciais para a atuacdo em um ambiente tdo dindmico e desafiador quanto a UTI. No entanto,
também ficou evidente que existem diversos desafios que ainda dificultam a implementagao eficaz da ECS nas
UTlIs, como a falta de tempo, o apoio institucional insuficiente e a dificuldade de aplicar os conhecimentos
adquiridos de forma pratica no cotidiano de trabalho. Os participantes destacaram a relevancia da ECS,
principalmente no que diz respeito ao aprimoramento das habilidades técnicas e a melhoria da comunicacéo e do
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trabalho em equipe. A formacdo continuada foi vista como uma ferramenta crucial para a adaptacéo as rapidas
mudancas tecnoldgicas e a constante evolucdo dos protocolos de tratamento. No entanto, muitos profissionais
apontaram que os cursos oferecidos sdo, muitas vezes, genéricos ou superficiais, e que a aplicacdo pratica desses
conhecimentos na rotina da UTI é limitada. Além disso, a carga de trabalho elevada e a falta de incentivo
institucional foram identificadas como barreiras significativas a participacdo dos profissionais nas atividades
educativas. Por fim, os resultados indicam que a Educacdo Continuada em Salide, embora reconhecida como
essencial pelos profissionais de UTIs, precisa ser mais integrada as necessidades praticas e ao cotidiano da UTI.
A gestdo hospitalar tem um papel fundamental na criagcdo de um ambiente que favoreca a participagdo continua
dos profissionais, seja por meio de flexibilizacdo de horarios, seja por meio do desenvolvimento de programas de
treinamento mais direcionados e eficazes. Para que a ECS tenha um impacto real na qualidade do atendimento ao
paciente e na melhoria das praticas assistenciais, é fundamental que as instituicdes de salde promovam um
planejamento mais estruturado e uma maior aplicacdo dos conhecimentos adquiridos, integrando-os ao trabalho
diario dos profissionais de forma efetiva. Portanto, a pesquisa confirma que a Educacdo Continuada em Salde
tem grande potencial para melhorar a qualidade do atendimento nas UTIs, mas seu sucesso depende de uma
abordagem mais estratégica, que contemple as necessidades especificas do ambiente de trabalho e a realidade dos
profissionais da salde.
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