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Resumo

O Centro de Educacdo Tecnoldgica do Amazonas (CETAM) desempenha um papel fundamental na qualificacéo
técnica e profissional de jovens e adultos em Nova Olinda do Norte, promovendo oportunidades de capacitacdo
para a inser¢do no mercado de trabalho e o desenvolvimento socioecondmico da regido. Por meio de cursos
técnicos, de qualificacdo profissional e especializa¢des, 0 CETAM j& formou mais de dois mil alunos em diversas
areas, como tecnologia, indUstria, salde, gestdo e servigos esses cursos sao acessiveis e gratuitos, contribuindo
para a inclusdo social e a redugdo das desigualdades educacionais. Além disso, 0o CETAM atua em parceria com
empresas, prefeituras e instituicbes locais para alinhar a formacao profissional as demandas do mercado,
garantindo que os estudantes tenham melhores chances de empregabilidade e possam incentivar o
desenvolvimento econémico do municipio. A pesquisa é de carater exploratéria e qualitativa através da
formulacé&o de questionario com vinte e cinco alunos que encontra se em plena atividade de atua¢édo no mercado
local. Dessa forma, o CETAM se destaca como uma instituicdo essencial para a formagdo profissional da
populagdo de Nova Olinda do Norte, capacitando cidadaos para atuar em um mundo cada vez mais tecnoldgico
e competitivo.
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. Introducéo

O Centro de Educacao Tecnoldgica do Amazonas (CETAM) no municipio de Nova Olinda do Norte
oferece cursos técnicos e de qualificacdo profissional gratuitos, conforme a demanda. Esses cursos contribuem
para o desenvolvimento educacional de individuos pertencentes a diferentes contextos socioeconémicos. Em um
municipio com 27.062 pessoas com apenas 7,3 % da populacdo ocupada o que corresponde a 1.975 pessoas e
com salario medio mensal dos trabalhadores formais de 1,6 salarios minimos, (IBGE, 2022). Dessa forma, o
CETAM desempenha um papel fundamental na capacitacdo de jovens e adultos para o mercado de trabalho.
Atualmente, a qualificagdo profissional é um requisito essencial para ingressar no mercado de trabalho. Os cursos
ofertados pelo CETAM sdo estruturados para atender as exigéncias do setor produtivo, ampliando
significativamente as oportunidades de empregabilidade no municipio de Nova Olinda do Norte. Além disso,
essas formagdes incentivam a autonomia profissional, permitindo que jovens e adultos adquiram conhecimentos
e habilidades que viabilizem a criagdo de seus proprios negdcios, promovendo, assim, 0 empreendedorismo local.

Assim, o CETAM manifesta se com um grande responsavel por transformacdes sociais e econdmicas,
com a oferta de cursos técnicos de qualificacdo profissional gratuita, em sintonia com a demanda do mercado
local. Além de ampliar as oportunidades de empregabilidade, os cursos do CETAM incentivam a autonomia
profissional, permitindo que os participantes desenvolvam seus préprios negdcios e promovam o
empreendedorismo local. Essa iniciativa é especialmente relevante em um municipio onde a geracdo de renda e
a diversificacdo das atividades econémicas sdo essenciais para o desenvolvimento sustentavel.

Os cursos disponibilizados pelo CETAM abrangem diversas areas, como informética, manutencéo de
equipamentos, culinria, e confeitaria de bolos artisticos, entre outras. Essas capacitacdes possibilitam que os
participantes ingressem no mercado de trabalho de forma qualificada ou desenvolvam seus proprios
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empreendimentos, com o intuito de qualificar um ndmero ainda maior de pessoas para a insercdo profissional.
Com o objetivo de facilitar o acesso a educagdo profissionalizante e evitar que os jovens precisem se deslocar
para outras cidades ou para a capital em busca de qualificacdo, 0 CETAM desenvolveu um projeto inovador para
a implementacdo de um laboratdrio de informéatica mével. Esse projeto visa atender comunidades ribeirinhas da
zona rural, proporcionando capacitagdo profissional a individuos que, muitas vezes, ndo tém condicdes de se
deslocar até a sede do municipio para realizar um curso. Por meio desse laboratério movel, essas pessoas terdo a
oportunidade de qualificacdo sem a necessidade de grandes deslocamentos.

Esse artigo contribuira significativamente para o aprimoramento profissional da populacéo, tanto na sede
do municipio quanto na zona rural. Para 0 CETAM, é altamente satisfatério poder fomentar a formacéo e
qualificaclo de jovens e adultos em Nova Olinda do Norte. Dessa maneira, a institui¢do reafirma seu compromisso
de continuar capacitando e preparando a populacéo para os desafios do mercado de trabalho.

O municipio de Nova Olinda do Norte enfrenta desafios significativos em termos de desenvolvimento
socioecondmico, e a qualificacdo técnica emerge como uma solugdo crucial para promover uma melhoria
sustentavel na qualidade de vida de seus moradores. A implementacdo de programas de capacitacdo técnica e
profissional voltados para jovens e adultos torna-se, portanto, uma prioridade para garantir que a populacéo local
possa acessar e competir por melhores oportunidades no mercado de trabalho. Este contexto destaca a importancia
das iniciativas educacionais promovidas pelo CETAM, que tem o papel de transformar a realidade de muitos
individuos. Dessa forma, podemos analisar como a educacéo técnica profissional motiva socialmente os jovens e
adultos.

Além de promover a inclusdo social, a qualificacdo técnica oferecida pelo CETAM pode ser um meio
eficiente de reduzir as taxas de desemprego no municipio de Nova Olinda do Norte. Ao desenvolver habilidades
especificas que atendam as demandas das empresas locais, 0s programas de formacao ampliam a empregabilidade
de jovens e adultos, facilitando sua inclusdo no mercado de trabalho. Esse impacto positivo na vida pessoal e
profissional gera efeitos diretos na economia local. Seguindo essa linha de raciocinio, é crucial abordar o
fortalecimento econdmico da comunidade por meio de méo de obra qualificada.

Diante desse canério, o problema de pesquisa é: Quais estratégias podem ser implementadas para que o
CETAM estabelega sua prdpria institui¢do fisica em Nova Olinda do Norte?

Il.  Referencial Tedrico

A qualificagdo profissional se torna, assim, uma ferramenta essencial para quem deseja ter sucesso na
carreira. Ela é importante tanto para quem procura emprego, pois aumenta suas chances, quanto para as empresas,
que precisam de funcionérios capacitados. Atualmente, o mercado de trabalho demanda que os profissionais
busquem qualificagdo para se manterem aptos a desempenhar fungdes essenciais dentro das empresas.

Dessa forma, acompanhando essa dindmica, o aprimoramento profissional torna-se um fator
fundamental no desenvolvimento dos individuos, impulsionando a competitividade tanto das organizac¢fes quanto
dos préprios trabalhadores. A qualificacdo no ambiente de trabalho pode ser compreendida como o treinamento,
o treinamento é fundamental para alinhar os funcionarios as necessidades especificas da empresa (Lacombe, 2011,
p. 379).

Educacéo Tecnica Profissional

E essencial que jovens e adultos estejam preparados e qualificados para adquirir conhecimentos e
desenvolver competéncias praticas e tedricas alinhadas as demandas do mercado de trabalho. Esse preparo
aumenta significativamente suas chances de empregabilidade e possibilita o exercicio de atividades mais
qualificadas. Dessa forma, contribui-se para a melhoria da qualidade de vida dessas pessoas, impulsionando o
desenvolvimento social e econdmico do municipio. Conforme (Kober, 2004) o desenvolvimento das habilidades
e capacitacdo do ser humano é fundamental para suprir as necessidades das empresas

Expandir conhecimento, aprimoramento das habilidades e desenvolvimento do potencial de um
individuo é fundamental para seu crescimento profissional, seja para crescimento pessoas ou para crescimento no
seu ambiente de trabalho e nas relagdes com seus pares, vale ressaltar o foco no desenvolvimento do profissional
para o sucesso no trabalho. Para (Chiavenato, 2002. A qualificacdo é um dos meios que visam capacitar jovens e
adultos para o mercado de trabalho, aumentando suas chances de empregabilidade e evolucdo na carreira
profissional.

Por meio dos cursos, observa-se uma reducdo do desemprego e a criagdo de novas oportunidades para
jovens e adultos. "O nivel de escolaridade da méo de obra constitui um indicador importante da qualidade da
forga de trabalho. No Brasil, o nivel de escolaridade é tradicionalmente baixo" (MOMM, 2004, p. 46).

O conhecimento é de extrema importancia e ndo pode, de forma alguma, ser negado ou rejeitado. A
qualificacdo serve de incentivo para que jovens e adultos crescam profissionalmente. Por meio do conhecimento
e da qualificagdo, as chances de empregabilidade sdo maiores. “As organizagdes modernas estdo cada vez mais
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preocupadas em direcionar os investimentos no desenvolvimento humano, de modo que eles agreguem valor para
as pessoas e para a empresa” (Dutra, 2009, p. 126).

Crescimento Da Qualificacdo Técnica

Os cursos técnicos e de qualificacdo tém contribuido significativamente para o aumento do nimero de
profissionais capacitados, ampliando suas chances de empregabilidade. A medida que a qualificacio cresce, mais
pessoas se tornam tecnicamente preparadas, o que reduz as taxas de desemprego e fortalece a mao de obra
qualificada dentro das empresas. "O processo educacional de curto prazo, aplicado de maneira sistematica e
organizada, (...) ¢ um método pelo qual as pessoas aprendem conhecimentos, atitudes e competéncias em funcao
de objetivos previamente definidos" (Chiavenato, 2010, p. 495).

Esse avango desempenha um papel crucial no desenvolvimento econémico, promovendo um ambiente
mais competitivo e sustentavel. Com uma forca de trabalho mais qualificada, o mercado local se fortalece,
impulsionando o crescimento e a inovagdo na regido.

Em um mercado de trabalho cada vez mais competitivo, a qualificacdo profissional se torna um fator
determinante para o sucesso. O aumento da qualificacdo profissional dobra as chances de empregabilidade,
principalmente em areas de alta demanda. E fundamental que jovens e adultos demonstrem alto desempenho e
possuam competéncias técnicas sélidas para impulsionar a produtividade das empresas. “Para atender esta
demanda, empresas bem-sucedidas estdo adotando um modelo diferente do tradicional, conhecido como
universidades corporativas, onde o foco é o desenvolvimento das pessoas e a aprendizagem organizacional”
(Chiavenato, 2014, p. 332).

Para atender a crescente demanda por profissionais qualificados, empresas bem-sucedidas estdo
adotando um novo modelo: as universidades corporativas. Diferentemente do modelo tradicional de treinamento,
as universidades corporativas focam no desenvolvimento integral das pessoas e na aprendizagem organizacional,
investindo em capacitacdo continua e adaptada as necessidades da empresa. Esse investimento estratégico garante
que a forca de trabalho esteja sempre atualizada e preparada para enfrentar os desafios do mercado. Segundo
Aragjo (2009), “o mercado de trabalho brasileiro sofre com a escassez de profissionais qualificados (...) a falta de
habilidades técnicas € de longe, o principal entrave para o preenchimento de determinadas posi¢des”.

A qualificacdo técnica profissional tem como objetivo aumentar o desenvolvimento educacional e
qualificar jovens e adultos. Essa qualificagdo é extremamente importante para um melhor posicionamento no
mercado de trabalho. Muitas empresas investem em médo de obra qualificada para melhorar a eficiéncia e a
produtividade de seus colaboradores, tornando a qualificagdo técnica profissional um fator importante na vida de
jovens e adultos. "As organizagdes estdo percebendo a necessidade de estimular e apoiar o continuo
desenvolvimento das pessoas, como forma de manter suas vantagens competitivas" (Dutra, 2009, p. 101).

Perspectivas E Desafios

O conhecimento tem se tornado um recurso essencial para os profissionais que almejam o sucesso.
Embora haja qualificacio técnica profissional, ainda h& desafios a serem superados, como a ampliacdo da oferta
de cursos, os novos métodos de ensino e a necessidade de infraestrutura adequada. Dessa forma, é um fator
estratégico para que jovens e adultos tenham oportunidades educacionais que promovam a transformacéo social
e econdmica da comunidade. Segundo (Lacerda, 2010), a qualificacdo é primordial para a tentativa do profissional
cada vez mais procura a sua qualificagdo e obter conhecimento em outras areas.

A eficacia no uso das informagdes e sua transformacao em beneficios para a empresa proporcionam uma
vantagem competitiva aos candidatos que buscam uma vaga de emprego e almejam sucesso em suas carreiras.
Isso ocorre porque, ao adquirir novos aprendizados, o individuo pode abrir diversas portas. No entanto, esse saber
precisa ser constantemente atualizado, permitindo que o profissional se adapte as diferentes experiéncias que
surgem no ambiente corporativo.

Conforme (Gehringer, 20028) argumenta que a qualificacdo profissional evoluiu ao longo do tempo,
destacando que: a qualificagdo profissional tem evoluido acompanhando as transformaces sociais, econdmicas
e tecnoldgicas. No passado, a aprendizagem era principalmente pratica. Dessa forma, surgiu a necessidade de
trabalhadores com conhecimentos técnicos mais especificos, o que impulsionou a criagdo de escolas técnicas e
cursos profissionalizantes. “Na década de 1960, um jovem que estudasse trés horas por dia poderia conseguir um
emprego com um salario equivalente a trés salarios minimos mensais. Atualmente, para obter a mesma
remuneracdo, um jovem precisa dedicar pelo menos doze mil horas ao estudo™ (Gehringer, 2008, p. 165).

O mercado de trabalho esta cada vez mais rigoroso, tornando o processo de selegdo para vagas de
emprego mais complexo. 1sso ocorre devido ao aumento das exigéncias impostas pelas empresas, algo que nao
era tdo evidente anos atras. Esse aumento se deve a globalizacdo, a evolugdo tecnoldgica e a diversificacdo das
profissdes, que alteraram significativamente o cenario do mercado de trabalho. Assim, a qualificacéo profissional
tornou-se essencial tanto para empregadores quanto para empregados, a fim de garantir a melhoria dos produtos
e servigos oferecidos aos clientes.
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Analisando o passado, percebemos que era comum um profissional permanecer na mesma empresa
durante toda a sua vida, exercendo a mesma funcéo. Com os avangos tecnoldgicos, as empresas precisaram inovar,
0 que exigiu dos trabalhadores uma adaptacdo constante para atender as novas demandas do mercado. De acordo
com Araujo (2009), "o mercado de trabalho brasileiro enfrenta dificuldades devido a escassez de profissionais
qualificados (...), sendo a falta de habilidades técnicas um dos principais obstaculos para a ocupacdo de
determinadas posicdes."

As empresas estdo cada vez mais incorporando novas tecnologias ao seu ambiente de trabalho, exigindo
que os profissionais estejam devidamente preparados para opera-las. Os jovens que estabelecem metas para sua
trajetoria profissional e buscam qualificacdo sdo mais valorizados e reconhecidos pelas organizagdes, pois esse é
o perfil mais procurado no mercado atual. “A qualificagdo profissional, entendida como educagédo para o trabalho
na industria e no setor de servicos, esta ligada aos anseios do capital industrial” (Macedo, 2015, p. 02).

Com a rapidez imposta pela globalizagdo, a margem para erros dentro das empresas diminuiu, pois falhas
podem acarretar grandes prejuizos para diferentes setores. Dessa forma, as contratagdes sdo feitas com base em
analises detalhadas dos candidatos, e as instituicdes priorizam profissionais qualificados para garantir o sucesso
e a exceléncia dos produtos e servicos oferecidos.

Segundo Lacerda (2010), “o propdsito de qualquer profissional nos dias de hoje ¢ buscar a exceléncia
em sua area de atuacdo, mas também adquirir conhecimentos em outras areas”. Portanto, ¢ essencial que o
profissional tenha um dominio profundo de sua especializagdo, enquanto desenvolve conhecimentos em
diferentes segmentos. Isso possibilita sua atuacéo e contribuicdo em diversas frentes.

I11.  Metodologia

A metodologia de pesquisa representa o percurso necessario para alcangar um objetivo. Os instrumentos
empregados para atingir as metas estabelecidas também integram a metodologia. Dessa forma, a metodologia
consiste em um conjunto de acOes realizadas para validar um estudo. “A Metodologia cientifica é o estudo dos
métodos que orientam o processo de construgdo do conhecimento cientifico.” (Marconi e Lakatos, 2010, p. 25).

As empresas estdo cada vez mais incorporando novas tecnologias ao seu ambiente de trabalho, exigindo
que os profissionais estejam devidamente preparados para opera-las. Os jovens que estabelecem metas para sua
trajetdria profissional e buscam qualificacdo sdo mais valorizados e reconhecidos pelas organizacdes, pois esse é
o perfil mais procurado no mercado atual. “A qualificagdo profissional, entendida como educagdo para o trabalho
na inddstria e no setor de servicos, esta ligada aos anseios do capital industrial” (Macedo, 2015, p. 02).

Este estudo caracteriza-se como uma pesquisa qualitativa e descritiva, pois busca compreender e analisar
0 impacto da qualificac@o técnica profissional em jovens e adultos. O estudo qualitativo busca entender os
significados e as interpretacfes sobre a qualificagdo técnica profissional, oferecendo uma analise aprofundada
que vai além dos nimeros, explorando as percep¢oes, atitudes e experiéncias de jovens e adultos.

A pesquisa descritiva tem como objetivo principal descrever as caracteristicas de um fendbmeno ou de
uma populacao especifica, fornecendo uma visdo detalhada e precisa do tema em questdo. Conforme Yin (2001,
p- 32), “A pesquisa descritiva tem como objetivo principal a descricdo das caracteristicas de determinada
populacdo ou fendmeno, estabelecendo relagdes entre varidveis sem manipuléa-las. Assim, esse tipo de pesquisa é
amplamente utilizado em estudos que visam compreender o contexto de determinadas praticas sociais e
educacionais.”

Trata-se de uma pesquisa aplicada que utiliza o método de aplicacdo do conhecimento na qualificacéo
técnica profissional de jovens e adultos que buscam um diferencial em seus curriculos para evoluirem em suas
carreiras profissionais. “E a educagio que visa ampliar, desenvolver e aperfeigoar 0 homem para seu crescimento
profissional em determinada carreira na empresa ou para que se torne mais eficiente e produtivo em seu cargo”
(Chiavenato, 2002, p. 496).

O objetivo da pesquisa é exploratério, focando no conhecimento e na qualificagdo técnica profissional,
preparando jovens e adultos para o mercado de trabalho e aumentando suas chances de empregabilidade. O
profissional que estipula metas para sua carreira, se qualifica e busca constantemente o conhecimento serd
valorizado e reconhecido pelas organizagdes, pois este é o perfil procurado pelas empresas. Para Lacerda (2010),
a busca profissional do ser humano e importante na area de atuagdo e principalmente para adquirir conhecimento
em outras areas.

Trata-se de uma pesquisa qualitativa, que adota uma metodologia com o objetivo de explorar a
qualificacdo técnica profissional de jovens e adultos, facilitando o trabalho do pesquisador. Como afirma Minayo
(2003, p. 22), 'a abordagem qualitativa aprofunda-se no mundo dos significados das a¢des e relagbes humanas,
um lado néo perceptivel e ndo captavel em anélises quantitativas e estatisticas.

Em uma pesquisa documental, utilizam-se fontes e dados que ndo foram analisados cientificamente por
outros autores. Além disso, apoia-se em pesquisas bibliograficas com diversos autores de carater qualitativo. A
pesquisa documental é realizada com materiais que ainda nédo receberam tratamento analitico ou que podem ser
reelaborados de acordo com os objetivos da pesquisa” (Gil, 2008, p. 44).
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A pesquisa seguira principios éticos, garantindo o sigilo e o consentimento dos participantes. Um termo
de consentimento livre e esclarecido sera utilizado para assegurar a voluntariedade na participagao de atuais e ex-
alunos que concluiram cursos técnicos e de qualificagdo pelo CETAM em Nova Olinda do Norte.

A coleta de dados ocorrera por meio de entrevistas com instrutores e coordenadores para entender os
desafios e estratégias da qualificacdo técnica profissional. Além disso, serd formulado um questionario 20
perguntas para alunos e ex-alunos, com o objetivo de avaliar a satisfagdo, impacto no emprego e as dificuldades
enfrentadas."”

Foi realizado um questionario com 20 perguntas referente a participacdo do CETAM na qualificacdo
técnica profissional de jovens e adultos no municipio de nova Olinda do norte.

A populacgéo-alvo incluira jovens e adultos matriculados nos cursos técnicos e de qualificagdo do
CETAM em Nova Olinda do Norte, na faixa etaria de 18 a 24 anos, além de ex-alunos que concluiram a formagéo
e estdo no mercado de trabalho. O questionario foi aplicado a 25 pessoas, incluindo 10 alunos do curso técnico
em Agente Comunitério de Saude, 2 alunos do curso técnico em Estética, 2 alunos do curso técnico em Logistica,
1 aluno do curso técnico em Seguranga do Trabalho, 5 alunos do curso técnico em Vigilancia em Saude, 3 alunos
do curso de qualificacdo em Auxiliar Administrativo e 2 alunos do curso de qualificagdo em Auxiliar de
Contabilidade

De acordo com as respostas dos alunos, 25% dos entrevistados apontam que a qualificacéo profissional
€ um meio para ingressar no mercado de trabalho, aumentando as chances de empregabilidade e atendendo as
necessidades do mercado, especialmente em areas requisitadas como a sadde. Dessa forma, os cursos atendem as
expectativas dos alunos em termos de conteldo, tornando satisfatorias as instalagGes fisicas oferecidas pelo
CETAM. As certificagbes dos cursos pelo CETAM séo amplamente reconhecidas pelo mercado de trabalho

Os 25% dos entrevistados afirmam também que hé& necessidade de melhorias na infraestrutura do
CETAM, incluindo a criacdo de uma unidade propria com salas totalmente equipadas. Além disso, destacaram a
importancia da diversificacdo de cursos para atender melhor as necessidades da comunidade.

A coleta de dados foi realizada por meio de questionérios com 20 perguntas, sendo 19 de maltipla escolha
e uma aberta. Este questionério foi elaborado com base na qualificacao técnica profissional de jovens e adultos,
alunos e ex-alunos do CETAM em Nova Olinda do Norte, com foco na qualificacdo profissional. O objetivo é
captar tantos dados objetivos, por meio das perguntas de multipla escolha, quanto entendimentos pessoais €
subjetivos, através da pergunta aberta.

O questionario foi aplicado de forma presencial, do dia 06/03/2025 ao dia 18/03/2025. Os participantes
levaram, em média, 10 minutos para respondé-lo. Esse procedimento permitiu que a coleta fosse realizada de
maneira direta, favorecendo respostas completas e confidveis.

A anélise dos dados coletados foi feita de forma combinada, utilizando anélise qualitativa para dividir
respostas e entrevistas a fim de identificar padrdes e percepcbes sobre a qualificagdo profissional, e analise
quantitativa descritiva para processar os dados dos questionarios, apresentando resultados descritivos sobre a
insercdo profissional e a satisfagdo dos alunos.

A andlise do questionario aplicado a 25 participantes revelou informaces relevantes sobre a percepcao
dos alunos e ex-alunos do CETAM em Nova Olinda do Norte quanto a qualidade da formago técnica recebida

IV. Resultados E Discussoes

A visdo dos participantes sobre os cursos oferecidos pelo CETAM é amplamente favoravel. Eles
reconhecem que os cursos fornecem conhecimentos e habilidades Uteis para o mercado de trabalho, especialmente
em &reas especificas, como salude. No entanto, ha um consenso de que essas formagdes, embora relevantes, ndo
atendem plenamente as demandas especificas do mercado local. Esse cenario aponta a necessidade de ajustes para
alinhar melhor os cursos a realidade socioeconémica da regido.

A maioria dos participantes relatou sentir-se mais qualificada para enfrentar os desafios do mercado de
trabalho apds realizar os cursos técnicos e de qualificacdo oferecidos pelo CETAM. Eles destacam que esses
cursos foram fundamentais para o desenvolvimento de competéncias e conhecimentos essenciais diante da
crescente competitividade e transformacdo tecnoldgica no mercado. Essa percepcédo reforca a importancia da
qualificagdo profissional para ampliar a adaptabilidade, aumentar a empregabilidade e proporcionar melhores
remuneracdes, além de abrir portas para novas oportunidades de crescimento e estabilidade.

As areas de saude e empreendedorismo foram identificadas como prioritarias para a criagdo de novos
cursos, devido a necessidade de suprir caréncias especificas do mercado local e impulsionar o desenvolvimento
econdmico regional. Esse foco reflete a relevancia de capacitar profissionais em éareas estratégicas para promover
a economia local, incentivando o crescimento de negdcios e a geragdo de empregos.

A implantac@o de uma unidade prépria do CETAM em Nova Olinda do Norte foi apontada como uma
iniciativa que contribuiria de forma significativa para a criacdo de empregos e o desenvolvimento econémico. Os
participantes destacam a importancia da formacdo técnica e profissional para a qualificacdo dos jovens,
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aumentando suas chances de empregabilidade, geracdo de renda e atendimento as demandas especificas do
municipio.

Para viabilizar a implementagao dessa unidade, parcerias estratégicas entre érgaos publicos, empresas
locais e 0 governo estadual sdo vistas como as alternativas mais eficazes. Essa abordagem permite unir recursos
e esforcos para atender as necessidades locais, além de assegurar o alinhamento dos cursos com o mercado de
trabalho regional e garantir o suporte financeiro necessario por meio de investimentos governamentais.

Os dados obtidos revelam que a maioria dos entrevistados avaliou o curso de maneira positiva,
demonstrando um grau elevado de aprovagdo em relacdo a proposta pedagdgica, aos contetidos abordados e a
metodologia aplicada. Esse resultado reforca a eficacia do curso na perspectiva da maioria dos participantes,
refletindo, possivelmente, a qualidade da formagéo oferecida e o atendimento as expectativas dos alunos.

Os dados mostram, cerca de 15% dos entrevistados que atribuiram um alto grau de satisfacdo, o que
reforca a ideia de que, para uma parte significativa dos participantes, o curso superou as expectativas, gerando
impactos positivos tanto no aspecto do aprendizado quanto na aplicagdo pratica dos conhecimentos adquiridos,
atribuindo com alto grau de satisfagéo.

Os cursos oferecidos atendem as expectativas dos alunos, tanto no que diz respeito ao contelido quanto
a aplicabilidade pratica, mostrando-se Uteis para o mercado de trabalho. A duracdo dos cursos € considerada
adequada, equilibrando as necessidades de quem busca uma qualificacdo rapida e daqueles que desejam uma
formacdo mais completa. Entretanto, 10% dos entrevistados apontam que é necessario melhorar as instalac6es
fisicas para proporcionar uma experiéncia educacional de maior qualidade.

Ap6s a conclusdo dos cursos, os participantes conseguem aplicar os conhecimentos adquiridos em suas
atividades profissionais, o que contribui para elevar sua eficiéncia e competitividade. A flexibilidade de horérios
dos cursos, ajustada a rotina dos alunos, também € um ponto positivo, pois permite a conciliagdo entre trabalho,
estudo e demais responsabilidades.

Entre os principais desafios enfrentados pelos alunos, destacam-se as dificuldades para equilibrar estudo
e trabalho, acompanhar o ritmo das aulas e lidar com outras obriga¢des cotidianas. Esses obstaculos evidenciam
a necessidade de uma gestdo de tempo mais eficaz por parte dos estudantes e de ajustes no suporte disponibilizado
pelos cursos.

As certificagbes emitidas pelo CETAM sdo amplamente reconhecidas no mercado de trabalho, o que
aumenta a credibilidade da instituicdo e ressalta o valor das formagdes ofertadas, alinhadas as demandas
profissionais atuais. 1sso proporciona aos alunos mais oportunidades de empregabilidade e crescimento.

Por fim, os participantes recomendam os cursos do CETAM para outras pessoas da comunidade,
evidenciando sua qualidade e relevancia. No entanto, sugerem melhorias, como diversificacdo das formacdes,
modernizacdo da infraestrutura, com salas mais bem equipadas, e a oferta de cursos voltados para areas de alta
demanda e a inclusdo no mercado de trabalho. Essas sugestdes visam aumentar a eficicia da formacéo profissional
e contribuir ainda mais para o desenvolvimento econdmico local.

V.  Consideragdes Finais

A presente pesquisa é fundamental para a preparagdo de jovens e adultos, possibilitando sua qualificacdo
por meio da aquisi¢do de conhecimentos tedricos e competéncias praticas essenciais para atender as demandas do
mercado de trabalho. A relevancia desta investigacéao reside na implementacdo de politicas publicas voltadas para
o desenvolvimento educacional e profissional, por meio da criacdo de uma unidade do CETAM no municipio de
Nova Olinda do Norte.

A instalacdo dessa unidade, com infraestrutura adequada e salas devidamente equipadas, proporcionara
acesso a cursos técnicos e de qualificacdo profissional, beneficiando tanto jovens quanto adultos, além da
populacdo em geral. A iniciativa contribuir para a geracdo de empregos em diversas areas, como administracao,
seguranga e prestacdo de servicos, promovendo, assim, o desenvolvimento socioecondmico local.

Além disso, a pesquisa visa demonstrar como a inclusdo digital e tecnoldgica pode ser um diferencial no
processo de qualificacdo profissional, ampliando as oportunidades para os cidaddos de Nova Olinda do Norte e
promovendo uma maior equidade no acesso a educagdo técnica.

A qualificacdo técnica desempenha um papel fundamental no desenvolvimento econdmico e social do
municipio, promovendo inclusdo, geracdo de empregos e melhorias na qualidade de vida da populagdo. Nesse
contexto, a implementagdo de uma unidade do Centro de Educacdo Tecnoldgica do Amazonas (CETAM) em
Nova Olinda do Norte representa uma oportunidade estratégica para diversificar a oferta de cursos e ampliar o
acesso a capacitacao profissional.

A expansdo do CETAM permitiria ndo apenas o aumento da oferta de cursos, mas também uma melhor
adequacdo as demandas locais. Por meio de cursos preparatérios e de formacao empreendedora, jovens e adultos
poderiam desenvolver competéncias para atuar como microempreendedores, fomentando a criagdo de pequenos
negdcios, como supermercados, minimercados e outras iniciativas comerciais. Além disso, essa qualificacéo
possibilitaria a distribuicdo de produtos locais, impulsionando o comércio na regiao.
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Na area de servigos, a proposta visa aprimorar a educagao profissional por meio de cursos de qualificacao
e técnicos, capacitando a populacdo e proporcionando novas oportunidades no mercado de trabalho. O
investimento na formacao profissional é essencial para elevar o desempenho e a empregabilidade dos cidadaos,
resultando em uma melhoria sustentavel na qualidade de vida da comunidade.

Além de promover a inclusdo social, a qualificacdo técnica oferecida pelo CETAM pode ser um
instrumento eficaz na reducédo das taxas de desemprego em Nova Olinda do Norte. Ao desenvolver habilidades
alinhadas as necessidades das empresas locais, 0s programas de formacdo ampliam a empregabilidade dos
trabalhadores, facilitando sua insercdo no mercado de trabalho. Esse impacto positivo reflete diretamente na
economia local, gerando efeitos multiplicadores no setor produtivo e no fortalecimento da comunidade por meio
da méo de obra qualificada.

Dessa forma, investir na capacitacdo profissional ndo apenas beneficia os individuos, mas também
contribui para o crescimento sustentavel do municipio, promovendo maior competitividade econémica e social.
A qualificagdo técnica, portanto, deve ser considerada um pilar estratégico para o desenvolvimento de Nova
Olinda do Norte, garantindo oportunidades mais equitativas e impulsionando o progresso regional.

Portanto, ao priorizar estratégias educacionais que se alinhem as necessidades locais, o estudo proposto
ndo apenas apoia 0 crescimento socioecondémico, mas também promove o desenvolvimento sustentavel da
comunidade. Proporcionar formacao técnica qualificada adaptando os cidadaos para os novos desafios enquanto
adaptar-se a um ambiente mais resiliente para gerac6es futuras com a iniciativa de estabelecer uma instituicdo do
CETAM em Nova Olinda do Norte ndo com um desejo, mas como uma contribui¢do para o progresso continuo
da regido.
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