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Resumo:

O presente artigo analisa os impactos da auséncia de um programa estruturado de capacitagdo técnica
continuada na Policia Militar do Amazonas, com foco no 1° Batalhdo de Forca Tatica. A partir de uma
abordagem quali-quantitativa, busca-se verificar como a formagao continuada contribui para a melhoria do
servico prestado a sociedade e para a seguranga dos policiais. Utilizou-se o método do estudo de caso, com base
em entrevistas, questionarios e analise documental. Os resultados apontam que a inexisténcia de politicas
sistematicas de treinamento técnico compromete a eficacia operacional da tropa e aumenta os riscos da atividade
policial, enquanto sua implementacao pode gerar maior produtividade, seguranca e confianca institucional.
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I.  Introducédo

A seguranca publica, conforme o artigo 144 da Constituicdo Federal de 1988, é dever do Estado, direito
e responsabilidade de todos, cabendo as policias militares a execugdo da policia ostensiva e a preservacdo da
ordem publica. No estado do Amazonas, a Policia Militar possui uma longa trajetdria institucional, iniciada em
1837, e hoje atua de forma especializada através de batalhdes com funces taticas e estratégicas especificas, como
0 1° Batalh&o de Policia Militar - Forga Tética (1° BPM — Forca Tética).

O presente artigo visa verificar de que maneira o treinamento técnico continuado contribui para a
melhoria do servigo prestado a comunidade e para a seguranga operacional dos policiais militares do 1° Batalhdo
de Policia Militar - Forca Tética. Para tanto, sera feita a apresentacdo da Forga Téatica no contexto da Policia
Militar do Amazonas sendo, descrita sua estrutura de ensino e como se da o seu funcionamento, apontado as
principais dificuldades enfrentadas na manutencdo de um programa continuado, a falta de estrutura e
investimentos no setor de ensino e treinamento e, por fim, analisar os impactos do treinamento continuado na
atuacdo prética dos policiais e no atendimento a populagéo.

O artigo esta estruturado de acordo com os padrfes académicos e as normas da ABNT, seguindo o
modelo cléssico de artigo cientifico, contendo capa e identificacdo, resumo, introducdo, revisdo da literatura,
metodologia, resultados, consideragdes finais e referéncias bibliograficas.

O artigo constatou que o 1° Batalhdo de Forca Tética da Policia Militar do Amazonas possui um
programa de capacitacdo técnica continuada, no entanto, sua efetividade é limitada por diversos fatores
estruturais. O principal entrave identificado € a falta de investimentos consistentes, tanto em recursos humanos
quanto materiais, para garantir a regularidade e a qualidade das instrucdes. Além disso, o programa sofre com a
auséncia de uma estrutura institucional sdlida e permanente que assegure sua execucao plena. Outro ponto critico
esta nas constantes alteracfes no quadro de trabalho semanal dos policiais, provocadas por demandas operacionais
e determinagBes dos escalBes superiores. Essas mudancas comprometem a continuidade das instrucfes e a
participacdo efetiva do efetivo. Mesmo com os esforcos da Secdo de Ensino, o cenério atual ainda impede que a
formacdo continuada alcance seu pleno potencial na unidade.
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Il.  Revisdo Da Literatura
Gestédo de Pessoas e sua aplicacdo na Policia Militar do Amazonas

O Servico policial militar carrega consigo diversos aspectos fisicos e psicoldgicos que o divergem da
maioria das atividades remuneradas na sociedade, entre elas a necessidade de aprimoramento continuo fisico,
mental e tecnicamente.

As doutrinas e a legislagio tentem a ser alteradas de forma constante, o que torna o aprimoramento do
militar fundamental para a plena execucdo das atividades, de modo que 0 mesmo deva estar sempre em acordo
com a norma vigente e atualizado com os meios e equipamentos adquiridos pela institui¢éo.

A gestao dos recursos humanos ndo possui um método Gnico e nem engessado; Fogari e Teixeira (2012)
afirmam que ela é resultado da convergéncia de todos os fatores que fomentam a mentalidade e a cultura
corporativa que predomina nas organizacfes, devendo abranger os diversos conceitos e referenciais que
oferecam as condicdes de compreender a realidade organizacional e 0s instrumentos para agir sobre ela.

A proficiéncia do agente publico deve ser analisada de forma o designar em funcdes que consiga
desempenhar da melhor maneira possivel, e para tal, a capacitacdo é fundamental, seja ela nos cursos de formacéo
de ingresso na corporacdo, Curso de Formacéo de Oficiais e Curso de Formacdo de Pracas, seja ele nos mais
variados cursos de aperfeicoamento técnico dentro da institui¢do, tanto no que tange a atuagao operacional quando
nos cursos de habilitacdo e aperfeicoamento para avangar nos postos e graduacdes

O ensino como premissa da eficiéncia policial

E sabido que ao longo do tempo a criminalidade vem crescendo e se desenvolvendo na sua forma de
atuacdo. Diariamente surgem novas modalidades de crimes, como também novas formas de executar 0 mesmo
crime. Paralelo a isso soma-se o fato de as legislagdes vigentes sofrerem atualiza¢des importantes e que precisam
ser repassadas para o Policial Militar de imediato, uma vez que o Policial atua como um aplicador da lei, e,
tacitamente, deve ser conhecedor da mesma.

Dentro dessa perspectiva a atuacéo policial se d& ndo somente no campo pratico como Tiro Policial, mas
também no campo tedrico, onde exige-se conhecimento especifico de determinadas leis fins de ndo incorrer em
improbidade administrativa ou abuso de autoridade.

Nesse sentido, o curriculo de formag&o/ treinamento continuado do Policial Militar que atua no Batalhdo
de Forc¢a Tética deve contribuir para a constru¢cdo de uma policia cidada, comprometida com a efetivacdo dos
direitos humanos e da cidadania. Mesmo que com ainda seja necessario a superacao de entraves no que dizem
respeito a infra-estrutura e efetivo, haja vista que o servico policial ndo pode ser interrompido.

Em seu curriculo, a Forga Tatica trabalha com disciplinas praticas e teodricas que trabalham o
conhecimento técnico, preparo fisico e mental do Policial e vem sofrendo adaptacdes de acordo com as legislagfes
vigentes, dindmicas do crime e necessidade da institui¢do. S&o elas:

« Direito Penal: E através dele que se compreende o que é crime, como se classificam e quais as consequéncias
legais. Um conhecimento indispensavel para quem trabalha na linha de frente da justiga.

o Direito Constitucional: Base de toda atuacdo puUblica, essa matéria traz o conhecimento dos direitos
fundamentais do cidadédo, além de apresentar a estrutura e os principios que regem o Estado.

o Legislacio Especifica: Envolve as normas e leis relacionadas diretamente & atividade policial, como as que
tratam sobre transito, armas, seguranca publica, entre outras.

o Policiamento Ostensivo: Estuda as técnicas de patrulhamento, abordagens e estratégias de prevencao, além do
contato direto com a populagao.

o Gestdo de Crises: Prepara o agente para lidar com situagdes delicadas, como rebelides, manifestacfes ou outros
eventos que exigem controle emocional e técnica apurada.

e Tiro Policial: Foco no uso responsavel e seguro da arma de fogo, com treinamento constante e disciplina.

o Defesa Pessoal: Capacita o policial a se proteger e a proteger outros em situacOes de risco, usando técnicas de
combate fisico.

o Abordagem Policial: Aborda o comportamento esperado do agente diante da populacdo, destacando o respeito
aos direitos humanos e a ética profissional.

o Adentramento Tatico: Técnicas de tomada de prédios

« Etica e Cidadania: Reflete sobre os valores que norteiam o trabalho policial e o papel do agente como servidor
publico e cidaddo.

o Psicologia Policial: Trata do lado emocional da profissdo, trabalhando a resiliéncia, o controle do estresse e a
inteligéncia emocional.

¢ Condicionamento Fisico: Garante que o profissional esteja preparado fisicamente para enfrentar os desafios da
atividade policial.
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O Batalhao de Forca Tatica PMAM

A trajetdria da Forca Tatica teve inicio em 2003, com a realizacdo de um curso especifico para sua
formacéo. Na ocasido, uma equipe de instrutores do 1° Batalhdo de Choque — Rondas Ostensivas Taobias de Aguiar
(ROTA), da Policia Militar do Estado de S&o Paulo, veio ao Amazonas para ministrar treinamentos voltados a
implementacdo da doutrina da Forga Tatica na PMAM.

Em 2005, buscando reforgar o policiamento ostensivo de segunda linha na capital Manaus, foi criado o
10° Batalhdo da Policia Militar do Amazonas, por meio da portaria n° 901/SG de 18 de outubro daquele ano. A
unidade recebeu 0 nome de Forga Especial Comunitaria (FEC) e teve como seu primeiro comandante o entdo
Tenente-Coronel PM Janio.

Com a mudanca da sua denominacdo em 2008, a unidade passou a ser chamada de 10° Batalhdo de
Policia Militar — Forca Tatica, sob o comando do entdo Major PM Gonzaga. Ja em setembro de 2009, a Forca
Tética foi subdividida em quatro companhias, sendo alocadas conforme os Comandos de Policiamento de Area
(CPA) das zonas Norte, Sul, Leste e Oeste, conforme publicado no Boletim Geral n® 186, datado de 01 de outubro
de 20009.

No ano de 2012, com o propésito de ampliar a atuacdo operacional do Comando de Policiamento
Metropolitano (CPM), as companhias foram novamente reunidas, passando a compor o 1° Batalhdo de Policia
Militar — Forc¢a Tética (1° BPM - FT), com foco em ag¢des de repressao qualificada.

Atualmente, a Forca Tatica esta sediada no bairro Praca 14 de Janeiro e funciona como tropa de segunda
malha, subordinada ao CPM. Suas ac¢Bes ocorrem de forma motorizada e especializada, especialmente em &reas
com altos indices de criminalidade, reforcando o policiamento de primeira linha em ocorréncias de grande
complexidade e em operac¢des que exigem maior poder de resposta. Seu desempenho é avaliado, sobretudo, pela
quantidade de prisdes efetuadas, bens recuperados, armas e drogas apreendidas.

O processo de formacéo continuada

Com o proposito de compreender o conceito de Educacdo Continuada, é necessario, inicialmente,
abordar a nocdo de educacdo. Segundo Ferreira (2010), trata-se da acdo ou efeito de educar, ou seja, do
aperfeicoamento das capacidades morais e intelectuais do individuo. J& Gil (2007) a define como um processo
que visa ao desenvolvimento das dimensdes fisica, intelectual e moral do ser humano, com vistas a sua integracao
mais plena tanto no aspecto individual quanto social.

A Educacdo Continuada posiciona o profissional como agente ativo na observacéo e analise de sua
realidade, instigando uma postura reflexiva e critica diante das situag@es cotidianas. Esse processo permite a busca
constante por solucGes aos desafios enfrentados na prética, contribuindo para seu aprimoramento e possibilitando
a apropriagdo critica do seu contexto, com vistas a reconstrugdo e discussdo do saber cientifico (Oliveira; Rego;
Villardi, 2007).

De acordo com Paschoal, Mantovani e Méier (2007, p. 2), a educacédo continuada pode ser entendida como:

Processo dindmico e continuo de construgdo do conhecimento, por intermédio do desenvolvimento do
pensamento livre e da consciéncia critico-reflexiva, e que, pelas relagdes humanas, leva a criagdo de compromisso
pessoal e profissional, capacitando para a transformacgdo da realidade. Treinamento e Desenvolvimento de
Pessoas.

Para Chiavenato (2014), qualquer estratégia voltada a formacéo, capacitacdo ou desenvolvimento deve
proporcionar ao ser humano a possibilidade de alcancar o pleno exercicio de suas potencialidades, sejam estas
naturais ou adquiridas ao longo do tempo.

Na mesma direcdo, Fogari e Teixeira (2012) apontam que desenvolver pessoas implica oferecer suporte
e informagOes adequadas para que elas adquiram novos conhecimentos, competéncias e habilidades. Essa
aquisicdo promove maior eficiéncia na execugdo de suas fungdes. Com isso, torna-se evidente que o planejamento
e a execucao de acOes voltadas a capacitacao e ao desenvolvimento profissional — sob uma perspectiva individual,
centrada nos processos de aprendizagem e evolugdo — sdo fundamentais ndo apenas para o crescimento dos
colaboradores, mas também para o fortalecimento institucional e, por conseguinte, para a qualidade dos servicos
prestados aos USUArios.

Esses autores também destacam que, embora treinamento e desenvolvimento estejam inter-relacionados,
héa entre eles uma distin¢do fundamental relacionada a dimenséo temporal. Enquanto o treinamento esta orientado
para o presente e busca o aprimoramento das habilidades requeridas para o desempenho imediato das fungdes
atuais, o desenvolvimento possui uma perspectiva futura, voltando-se a preparacao do individuo para fungdes que
podera exercer posteriormente na organizacao (Gil, 2007; Fogari; Teixeira, 2012; Chiavenato, 2014).

Especificamente quanto ao treinamento, Marras (2009, p. 145) acrescenta que treinamento € um processo
de assimilacdo cultural em curto prazo que recicla esses conhecimentos, habilidades e atitudes relacionados
diretamente a execugdo de tarefas ou a sua otimizagdo no trabalho.
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O treinamento na Forca Tatica e seus efeitos

Dentro dessa area de responsabilidade, a Forca Tatica se baseia em trés pilares fundamentais e
interligados, que sdo os equipamentos diferenciados para atuacdo em ocorréncias especiais, 0 treinamento
continuado e voltado para a atividade de patrulhamento tatico e ao uso dos diferentes equipamentos e, por fim, o
policial que serve na unidade, sendo esse voluntario a seguir as regras diferenciadas de conduta determinadas em
Doutrina especifica.

Para tanto, o 1° BPM - Forca Tatica dispde de uma secdo de instrugdo e treinamento criada
exclusivamente para atender as demandas de capacitagdo de sua tropa, através de cursos e estagios na area de
patrulhamento tatico e do treinamento continuado, aplicado diariamente a tropa, como tiro policial, abordagem
tatica e técnicas policiais.

A formacdo continuada é um dos pilares da eficiéncia institucional nas organizac¢des policiais. Segundo
Tavares (2019), “as policias modernas devem adotar modelos pedagodgicos dindmicos, que ndo se esgotem na
formacéo inicial, mas que acompanhem a carreira do profissional, fortalecendo seu desempenho e ampliando sua
capacidade de resposta”.

No campo da seguranca publica, a atualizacdo técnica ndo é apenas uma questao de qualificacdo, mas
também de sobrevivéncia e protecdo a sociedade. Como destaca Silva (2021), a realidade operacional do policial
militar exige conhecimentos atualizados sobre técnicas de abordagem, armamento, legislagdo, mediacdo de
conflitos, entre outros aspectos fundamentais a execuc¢do da atividade fim.

A Doutrina Nacional de Policia Ostensiva (BRASIL, 2021) corrobora esse entendimento ao enfatizar
que o preparo técnico continuo é condicao para o uso proporcional da forca, para a legalidade das a¢des e para a
legitimidade perante a sociedade. O policial bem preparado tende a cometer menos erros operacionais, agir com
maior seguranca e representar uma instituicdo mais respeitada.

No contexto amazonico, essa necessidade € ainda mais evidente. A regido enfrenta desafios particulares,
como a atuagdo em dreas ribeirinhas, o crescimento da criminalidade urbana, o trafico de drogas transfronteiri¢o
e a escassez de recursos materiais. Nessa realidade, segundo o Regulamento de Ensino da PMAM (2022), “¢
essencial que o profissional da seguranca publica esteja em constante processo de qualificacdo, com vistas a
manuten¢do da ordem e a salvaguarda de sua integridade fisica”.

A formagdo continuada no &mbito do Batalhdo de Forca Tética se d& inicialmente na habilitagcdo dos
novos integrantes da unidade por meio dos Estagios e cursos de habilitacdo, so eles: Estdgio Boinas Pretas e
Curso de Forga Téatica onde os policiais se habilitam a atuar no policiamento de segunda malha, que compreende
ocorréncias de maior complexidade.

O treinamento continuado permanece sendo executado diariamente atraves de instrucfes tedricas e
préticas programadas previamente pelo comando da unidade de acordo com as necessidades.

Embora haja um cronograma de atividades de ensino a ser seguido, o Batalhdo de Forca Tatica esbarra
em alguns entraves que dificultam e por vezes impossibilitam que o treinamento continuado seja executado de
maneira eficaz. A falta de estrutura, como por exemplo estande de tiro, municdo apropriada para treinamentos,
simulacros, pistas de adentramento tatico, sdo fatores que comprometem esse treinamento continuado. Outro fator
apontado sdo o excesso de demandas de efetivo que poderiam ser cumpridos por outras unidades policiais de
natureza convencional, fazendo com que o efetivo do 1°BPM FT ocupe o tempo que seria destinado ao
treinamento.

I11.  Metodologia

A pesquisa adota uma abordagem qualitativa, de natureza descritiva e exploratéria, permitindo
compreender, por meio de dados estatisticos e percepgdes qualitativas, os efeitos da formacao técnica continuada
no desempenho operacional da Policia Militar do Amazonas, com foco especifico no 1° Batalhdo de Forca Tatica.

O método utilizado é o estudo de caso, dada a relevancia estratégica da unidade no contexto
metropolitano de Manaus. Por se tratar de uma tropa de pronta-resposta, altamente especializada, torna-se
pertinente analisar sua rotina operacional, instrucdes e limitagdes com relagdo a capacitacdo técnica.

Para tanto, foi feito levantamento bibliografico com base em livros, artigos cientificos buscados em
fontes como SCIELO e GOOGLE Académico, bem como documentos institucionais que tratam da formacéo
policial e da gestdo de seguranca publica, fins de base tedrica para formulacdo de métodos e analises de dados.

IV.  Resultados
A anélise dos dados coletados no Relatério Anual de produtividade da Forca Tatica (2024), revelou a
existéncia de um cronograma estruturado de capacitacéo técnica continuada no 1° Batalhdo de Forca Tatica da
PMAM. Os treinamentos ocorrem de forma continuada, apesar de frequentemente serem suspensas devido as
demandas operacionais da unidade, mas sem vinculagdo a um plano pedagdgico institucional centralizado.
Foi colhido alguns relatos de instrutores da Secdo de Ensino, indicaram que as principais dificuldades
enfrentadas envolvem pincipalmente a escassez de recursos materiais para aplicacdo das instrucdes, visto que a
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corporacdo ndo possui equipamentos como simulacros, estandes de tiro, areas para simulacdo de progressdes
policiais, dentre outros, para realizacdo de treinos praticos e simulacGes e o baixo efetivo destinado a compor a
secdo. Isso sobrecarrega 0 pequeno quantitativo de servidores selecionados a importante missdo de instruir,
ensinar e repassar conhecimento para os mais de 100 policiais do efetivo pronto do Batalhdo além dos policiais
de outras unidades.

Somado a isso, ndo hé, ainda politicas institucionais voltadas ao treinamento continuado na instituigéo,
ficando a cargo da unidade especializada desenvolver seus préprios métodos e rotina de acordo com as
possibilidades que dispunha.

Essas constatacdes reforgam o que Tavares (2019) aponta ao afirmar que a formag&o continuada so é
efetiva quando institucionalizada e inserida no planejamento estratégico das organizagdes policiais. Sem
estrutura, incentivo e cronograma, a qualificacdo tende a se tornar esporadica e ineficaz, mas dentro das
possibilidades limitadas da unidade, sédo supridas.

O cruzamento de dados com os registros operacionais apontou que policiais que participaram de cursos
recentes demonstraram maior seguranca nas abordagens, melhor manuseio de armamento e maior assertividade
nas tomadas de decisdo em ocorréncias criticas. 1sso corrobora os preceitos da Doutrina Nacional de Policia
Ostensiva (2021), que destaca a qualificacdo como elemento indispensavel ao uso progressivo da forga e a
legitimidade das ac¢@es policiais.

Por outro lado, a auséncia de uma base de dados centralizada das instru¢des ministradas impede que a
Secdo de Ensino acompanhe o histérico individual dos militares, o que dificulta a mensuracdo de resultados e o
planejamento de futuras capacitagdes, sendo elas feitas de maneira mais genérica.

A caréncia de uma cultura organizacional voltada & educacdo continuada impacta também a percepcéao
da tropa quanto a valorizacdo profissional, gerando sensacéo de estagnacdo técnica. Conforme Silva (2021), a
gestdo da formacdo policial deve considerar as necessidades reais da atividade operacional, atualizando
periodicamente contetidos e adaptando metodologias ao perfil da tropa e ao contexto geografico local.

V.  ConsideracOes Finais
A formacao técnica continuada é elemento essencial para garantir a efetividade, seguranca e legitimidade
das a¢des da Policia Militar. A partir do estudo de caso do 1° Batalhdo de Forga Téatica da PMAM, verificou-se
que a auséncia de um programa estruturado compromete tanto o desempenho da tropa quanto a seguranca da
populacédo e dos préprios policiais.
O estudo revelou a necessidade urgente de se institucionalizar a capacitagdo continuada como politica
permanente, integrando planejamento, recursos e avaliagdo. Para isso, recomenda-se:
A criagdo de um cronograma oficial de treinamentos regulares, com envolvimento da administragdo superior
(Diretoria de Capacitacdo e Treinamento);
» A implementacdo de um banco de dados digital para controle da formacéo individual;
+ A valorizacao dos instrutores e da Secdo de Ensino, com reconhecimento institucional e recursos especificos;
+ O incentivo a participagdo da tropa em cursos externos e intercdmbios operacionais;
+ A promogdo de uma cultura de educagdo operacional permanente, compativel com as exigéncias do
policiamento moderno.
Portanto o aprimoramento técnico continuado deve ser visto como um investimento estratégico na
seguranga publica e na valorizacdo da figura do policial militar como profissional preparado, ético e eficiente.
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