Journal of Electrical and Electronics Engineering (IOSR-JEEE)
e-ISSN: 2278-1676, p-ISSN: 2320-3331, Volume 20, Issue 4 Ser. 2 (July. — August. 2025), PP 01-06
www.iosrjournals.org

Desinformacao Nas Midias Sociais Sobre Estética: Uma
Analise De Boatos E Suas Implicacoes
Thaynara Martins Freitas

Nair Prata Moreira Martins
Fabio Corréa

Resumo:

Esta pesquisa analisa a propagacdo de desinformagdo sobre procedimentos estéticos em plataformas digitais,
investigando seus mecanismos narrativos, impactos psicossociais e riscos sanitarios. Partindo de uma
abordagem qualitativa-exploratoria, examinou-se um corpus de 50 boatos publicados no portal Boatos.org entre
2019 e 2025, categorizados mediante andlise de conteiido (BARDIN, 2011).

Os resultados revelaram trés padrées predominantes: (1) argumentos pseudocientificos (ex.: "protetor solar
causa cdncer"), presentes em 68% dos casos; (2) apelo emocional via testemunhos falsos (ex.: "resultados
milagrosos"); (3) narrativas de resisténcia contra "industrias da beleza".

Identificou-se que tais conteudos desencadeiam consequéncias tangiveis: aumento de 40% em complicag¢oes
meédicas por automedicagdo (INCA, 2024) e deslegitimagdo de profissionais (68% dos dermatologistas relataram
perda de credibilidade). Conclui-se que o combate a desinformagdo estética exige agdes integradas: regulag¢io
algoritmica proativa (VALENTE, 2020), educagdo midiatica (GASQUE, 2016) e ocupagdo critica das redes por
profissionais de saude. O estudo aporta evidéncias para politicas publicas e praticas clinicas baseadas em
evidéncias.
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I. Introducio

As midias sociais transformaram-se em arenas centrais para a disseminagdo de informagdes, mas também
de desinformag@o, especialmente no campo da estética. Nesse cenario, contetidos imprecisos sobre procedimentos
cosméticos, padrdes de beleza e tratamentos estéticos proliferam de forma alarmante, gerando expectativas irreais
e riscos a saude publica. A complexidade desse fenomeno exige uma compreensdo soélida do conceito de
"desinformagdo", tal como discutido por Pinheiro e Brito (s.d.), que a definem como um processo dindmico de
distorc¢ao intencional ou por negligéncia da verdade, alimentado por dindmicas sociais, tecnolodgicas e culturais.

A desinformacao transcende a mera falsificagdo de fatos: ela se estrutura como um mecanismo de poder
que expecta vulnerabilidades psicoldgicas e contextos de incerteza. No dmbito da estética, isso se manifesta em
boatos sobre "técnicas milagrosas" ou "riscos ocultos" de procedimentos, que ndo apenas distorcem a percepgao
da realidade, mas também incentivam comportamentos perigosos, como automedicagdo ou adesdo a protocolos
ndo validados cientificamente. Essa dinamica compromete a autonomia do individuo, substituindo escolhas
informadas por decisdes pautadas no medo ou na ilusdo (PINHEIRO & BRITO 2014).

A desinformagdo, nas palavras de Boarini e Ferrari (2021, p. 1), configura-se como um "parasita do
século XXI" que se alimenta das fragilidades do ecossistema digital. Tal qual um organismo nocivo, ela se infiltra
nas redes sociais, distorce narrativas e corroi a confianga em fontes legitimas, gerando uma infodemia — epidemia
de informagdes falsas que se espalha em velocidade exponencial. No contexto estético, esse fendmeno se prolifera
em comunidades online, onde discursos pseudocientificos sobre "corpos perfeitos" ou "solugdes instantaneas"
encontram terreno fértil em ansiedades culturais e na busca por validagdo social.

Alogica algoritmica das plataformas potencializa a disseminagdo desenfreada desse parasita, priorizando
engajamento em detrimento da veracidade (BOARINI; FERRARI, 2021). Em estética, isso se traduz na
viralizacdo de challenges perigosos, tutoriais de procedimentos caseiros e relatos ndo verificados de "efeitos
milagrosos". Tais conteudos, ao explorar a emotividade e a urgéncia, criam ciclos viciosos de compartilhamento
que marginalizam vozes especializadas e normalizam riscos a saude, como alergias graves ou danos
dermatologicos irreversiveis.

Para enfrentar esse cendrio, sdo necessarias estratégias de mediagdo critica, capazes de interromper a
cadeia parasitaria da desinformagao. Isso demanda, no campo estético, a promogao de alfabetizagdo midiatica que
ensine a identificar fontes confidveis, desconstrua estereotipos de beleza e estimule o dialogo com profissionais
da satde. A superagdo do parasita, portanto, depende ndo apenas de regulamentagdes tecnologicas, mas de uma

DOI: 10.9790/0853-2004020106 www.iosrjournals.org 1 | Page



Desinformagdo Nas Midias Sociais Sobre Estética: Uma Andalise De Boatos E Suas Implicagoes

transformagdo cultural que valorize a ciéncia e a autonomia informada sobre padrdes estéticos impostos
(BOARINI; FERRARI, 2021).

A investigagdo sobre desinformacgdo estética nas midias sociais revela-se urgente e¢ estratégica por
articular trés dimensdes criticas, sendo elas a saude ptblica, pois através de conteudos falsos, ocorre um incentivo
a praticas de risco (como aplicacdo caseira de substancias ou dietas extremas), gerando complica¢des médicas
documentadas — desde alergias graves até oObitos. Dados da Sociedade Brasileira de Dermatologia (2022)
apontam que 67% das complicagdes estéticas atendidas em hospitais universitarios tém origem em procedimentos
orientados por influenciadores ndo qualificados.

Ja sobre a integridade profissional, cirurgides plésticos, dermatologistas, esteticistas e nutricionistas
enfrentam a deslegitimag@o de seu saber cientifico, visto que algoritmos priorizam relatos emocionais sobre
evidéncias técnicas (BOARINI; FERRARI, 2021), minando a confianga em consultdrios e ampliando
judicializagodes. Por fim, a cultura da autoimagem, devido a viralizagdo de padrdes inatingiveis — como "corpos
perfeitos em 7 dias" — aprofunda transtornos psicologicos (ansiedade, dismorfia), refor¢ando o que Pinheiro e
Brito (s.d.) denominam "autonomia sequestrada pela desinformag@o”. Combater esse ecossistema toxico,
portanto, ¢ imperativo para politicas de saude, ética digital e educacdo midiatica.

Diante da escalada da desinformacao estética nas plataformas digitais, emerge o problema central desta
pesquisa: como os contetidos enganosos sobre procedimentos estéticos circulam, se consolidam e geram impacto
nas midias sociais? Tal questdo, conforme alertam Boarini e Ferrari (2021), reflete a dindmica parasitaria da
desinformacdo no século XXI, que se aproveita da arquitetura algoritmica para distorcer narrativas e minar a
credibilidade de fontes cientificas. No contexto estético, onde padrdes de beleza irreais e "solu¢des instantaneas"
viralizam, compreender esse mecanismo ¢ urgente, pois envolve riscos tangiveis a saude publica e a integridade
psicolégica dos usuarios (PINHEIRO; BRITO, s.d.).

Para enfrentar esse desafio, este estudo tem como objetivo geral analisar como a desinformacdo sobre
estética se propaga nas midias sociais. Para operacionalizar essa analise, definem-se os seguintes objetivos
especificos:

a) Identificar e categorizar os principais boatos relacionados a procedimentos estéticos (como "técnicas caseiras
de preenchimento facial" ou "dietas substitutas de cirurgias");

b)Analisar os argumentos retoricos empregados nesses conteidos, com foco em apelos emocionais,
pseudociéncia e testemunhos nao verificados;

c)Investigar os impactos concretos dessas narrativas na pratica dos profissionais de estética (e.g., desgaste da
confianca em consultdrios) e na satde dos consumidores (e.g., complicagcdes médicas por automedicagio);

d)Refletir sobre o papel ambivalente das plataformas digitais, enquanto vetores de desinformagdo e potenciais
agentes de combate a ela.

II.  Referencial Tedrico:
Desinformacao e Boatos

A desinformagdo, conforme definida por Pinheiro e Brito (2014), constitui um processo de distor¢ao da
realidade mediado por assimetrias de poder e contexto sociotécnico. Diferentemente das fake news (que
pressupdem intencionalidade fraudulenta), a desinformac@o estética frequentemente surge como "boatos
organicos", narrativas imprecisas recicladas por usudrios bem-intencionados, mas desinformados, que replicam
tips de procedimentos caseiros ou solugdes milagrosas (ex.: "gelo para afinar o rosto"). Essa dinimica, como
alerta Boarini e Ferrari (2021), transforma plataformas em ecossistemas parasitarios, onde mitos ganham
aparéncia de verdade através da repeti¢do algoritmica.

Boatos na area estética seguem padrdes recorrentes, identificaveis por trés tragos, sendo
pseudocientificidade: Uso indevido de jargdes médicos (ex.: "detoxificagdo linfatica") para validar praticas sem
base empirica; o apelo emocional, contendo relatos pessoais dramaticos ("eliminei 10 cm de barriga em uma
semana!") que substituem evidéncias; e o solucionismo tecnoldgico, apresentando promessa de resultados rapidos
com "técnicas inovadoras" (ex.: fios magicos para lifting facial) (PINHEIRO; BRITO, 2014). Esses elementos,
ao explorar vulnerabilidades psicologicas e lacunas de conhecimento, convertem-se em vetores de risco sanitario,
como demonstram casos de necrose por aplicagdo caseira de silicone industrial (ANVISA, 2023).

A disseminagdo de boatos obedece a logicas comunitarias especificas (BOARINI; FERRARI, 2021),
através de microinfluenciadores, definidos por perfis com 1K-10K seguidores que legitimam mitos por
proximidade ("uma amiga me indicou"); o Efeito eco, por meio de grupos fechados no Facebook ou Telegram
onde desinformacao € refor¢ada sem contrapontos; € o formato viral, por entre Shorts do YouTube e TikTok que
simplificam procedimentos complexos (ex.: "preenchimento labial com canudo"). Como ressalta Valente (2020),
essa arquitetura dificulta a moderacdo reativa, exigindo estratégias proativas de educacao digital.

Boatos s3o como "géneros comunicacionais que cumprem fungdes de catarse coletiva", expressando
medos e desejos reprimidos de um grupo social. No contexto estético, essa dindmica materializa-se em narrativas
como "cremes caseiros que substituem a toxina botulinica" ou "exercicios que eliminam papada", que canalizam
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frustragdes com custos de tratamentos profissionais ou insatisfagdes corporais. Tais conteidos funcionam como
valvulas de escape simbolicas, transformando ansiedades culturais sobre envelhecimento e padrdes de beleza em
solugdes aparentemente acessiveis, ainda que ilusérias (RENARD, 2007).

A eficacia dos boatos, reside em sua arquitetura narrativa padronizada, contendo uma ambientacdo
verossimil "Minha vizinha usou por uma semana..."; o testemunho de autoridade falsa "...segundo uma enfermeira
que trabalha em clinica famosa..."; e o efeito milagroso "...e eliminou celulite em 5 dias!".

Essa estrutura, recorrente em posts de estética no Instagram e TikTok, explora o que o autor chama de
"suspensdo critica da descrenga" (RENARD, 2007, p. 101), onde detalhes cotidianos mascaram absurdos
cientificos. Assim, mesmo alegacdes improvaveis (ex.: "bicarbonato clareia dentes permanentemente") ganham
adesdo por ressoarem com experiéncias domésticas.

Para além do risco sanitario, boatos sdo como formas de resisténcia contra discursos hegemoénicos. Na
estética, isso se manifesta na promogdo de "técnicas populares" em oposicdo a medicina tradicional (ex.:
"industria da beleza nos esconde essa solugao!"). Tal narrativa, a0 romantizar saberes marginais, cria uma ilusao
de empoderamento (RENARD, 2007, p. 103), mascarando sua natureza paradoxal: enquanto critica o sistema,
reforga padrdes inatingiveis de beleza. Essa dualidade explica por que campanhas puramente factuais falham no
combate a tais narrativas, exigindo abordagens que dialoguem com suas raizes culturais.

Midias Sociais como fontes de informagao

As midias sociais consolidaram-se como fontes primarias de informago, especialmente em temas
sensiveis como estética corporal. Jacobi (2019, p. 15) demonstra que 83% dos jovens brasileiros recorrem a
Instagram e TikTok para orientagdes sobre cuidados com a pele, dietas e procedimentos estéticos, fenomeno
impulsionado pela ilusdo de proximidade com influenciadores e pela cultura visual dessas plataformas. Essa
preferéncia, contudo, ignora critérios de curadoria, expondo usuarios a riscos sanitarios quando boatos sdo
naturalizados como "dicas" (JACOBI, 2019).

Gasque (2016) argumenta que a logica algoritmica das plataformas privilegia engajamento sobre
qualidade informacional. Conteudos estéticos com apelos emocionais ("ANTES/DEPOIS drastico") ou polémicos
("médicos odeiam este segredo!") ganham prioridade, criando bolhas epistemologicas onde desinformacao se
retroalimenta. Essa dindmica ¢ agravada pela falta de mediagdo critica: apenas 12% dos posts analisados por
Jacobi (2019) traziam fontes cientificas identificaveis (GASQUE, 2016; JACOBI, 2019).

A adesido acritica a boatos estéticos relaciona-se a fatores de desenvolvimento e mentais. Jovens entre
13-19 anos tendem a valorizar "autenticidade performada” (testemunhos emotivos) em detrimento de credenciais
profissionais. Essa vulnerabilidade é explorada por influenciadores que promovem challenges perigosos (ex.:
#skinnycheck) como "rituais de pertencimento", transformando desinformag@o em moeda social (JACOBI, 2019).

Assim, ocorre a insuficiéncia de politicas educativas, para ensinar a avaliagao critica de fontes digitais.
Estudos mostram que 76% dos estudantes ndo verificam autoria de contetdos de satde, lacuna explorada por
perfis que usam jalecos ou terminologia médica indevida para validar mitos (ex.: "detox capilar com vinagre").
Na estética, isso resulta em 62% dos tutoriais caseiros conterem erros graves (GASQUE, 2016).

Apesar dos riscos, as midias sociais podem ser ferramentas pedagodgicas quando mediadas por
institui¢des. Projetos como @dermatoeduca (USP) demonstram como linguagem jovem e formatos criativos
(Reels, memes) podem desconstruir boatos, desde que aliados a estratégias de busca verificada, como rastrear
DOI de artigos ou checar registros profissionais no Conselho Federal de Medicina (GASQUE, 2016).

Para combater a desinformagdo estética, podemos utilizar de uma acgao tripla, através das plataformas;
priorizar conteidos com selos de entidades médicas nos algoritmos; pelas escolas, incluir literacia midiatica no
curriculo (ex.: aula sobre deepfakes em "milagres estéticos"); e por meio de profissionais, ocupar espagos digitais
com linguagem acessivel e compreensivel ao publico leigo sobre o assunto (JACOBI, 2019; GASQUE, 2016).

Estética e saude

A estética contemporénea transcende a mera busca pela beleza, configurando-se como campo de cuidado
integral em saude. Conforme Silva, Sakamoto e Gallian (2014, p. 17), a pratica estética deve ser compreendida
como "cultura do sensivel" que promove humanizagdo, atuando na interface entre bem-estar fisico, equilibrio
psicologico e expressdo identitaria. Essa visdo desafia esteredtipos reducionistas que associam a area ao
superficial, reposicionando-a como espago terapéutico essencial para a saide coletiva.

Profissionais de estética, exercem papel multidimensional, sendo preventivo, através da identificagao
precoce de alteragdes cutaneas (ex.: melanoma); educativo, quando esclarece sobre procedimentos seguros e
mitos comuns; e terapéutico, realizando recuperagdo pos-cirurgica e manejo de condigdes cronicas (e.g., acne,
psoriase). Essa triade exige formagao técnico-cientifica rigorosa, ancorada em evidéncias e protocolos validados
(CASTRO et al., 2023), distanciando-se do empirismo que alimenta a desinformagao.

Silva, Sakamoto e Gallian (2014) propdem a educagdo do gosto como eixo estruturante: um processo
pedagogico que combate padrdoes hegemdnicos de beleza através da valorizagdo da diversidade corporal. Na
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pratica clinica, isso se traduz em consultas que discutem autoimagem além de técnicas; rejei¢do a discursos
patologizantes (ex.: "celulite como defeito"); e promogdo de autocuidado como ato politico (SILVA et al., 2014).
Tal abordagem desmonta boatos ao substituir ideais inatingiveis por projetos estéticos individualizados e
saudaveis.

A popularizagdo de tutoriais ndo supervisionados nas redes, criou uma crise de deslegitimacdo
profissional, onde 68% dos usudrios automedicam produtos estéticos apos dicas de influenciadores.
Procedimentos caseiros geram complicagdes que demandam reparo especializado (ex.: necrose por
preenchimentos ilegais), essa realidade exige que profissionais atuem como agentes anti desinformagao,
produzindo conteudo critico e acessivel (CASTRO et al., 2023).

A efetivagdo da estética como area da saude demanda, politicas publicas para inclusdo de procedimentos
estéticos reabilitadores no SUS (ex.: reconstru¢do mamaria pos-cancer); a interprofissionalidade, por meio de
parcerias com dermatologistas, psicologos e nutricionistas (SILVA et al., 2014) e a regulamentagao, realizando
fiscalizagdo de clinicas ¢ combate ao exercicio ilegal (CASTRO et al., 2023). Essa integragdo mitiga danos de
boatos ao oferecer alternativas seguras ¢ acessiveis.

Quadro 1: Saude Estética

Dimensao Contribuicio
Técnica Protocolos baseados em evidéncias
Etica Respeito a diversidade e limites corporais
Social Combate a padrdes excludentes e desinformagdo

Fonte: Adaptado de Castro et al., 2023 Silva et al., 2014.

Conclui-se que a estética contemporanea consolida-se como satde estética, um campo cientifico que
harmoniza, fazendo assim que este paradigma, ao humanizar o cuidado, converte-se em antidoto contra os riscos
da desinformacao digital.

III. Metodologia

A pesquisa adotard uma abordagem qualitativa-exploratoria, utilizando analise de contetido (BARDIN,
2011) para examinar a estrutura, argumentos e impactos de boatos sobre estética. Essa escolha permite mapear
padrdes discursivos e significados latentes em narrativas de desinformagio, alinhando-se ao carater interpretativo
do objeto (MINAYO, 2014).

Para realizar a identificagdo e categoriza¢do dos principais boatos relacionados a procedimentos
estéticos, utilizou-se o portal Boatos.org, que consiste em um site da agéncia de Fake check. A escolha deste
sistema, se deu por sua especializagdo tematica, por possuir uma categoria dedicada a "Saude e Beleza" com +180
boatos analisados sobre estética (dados de 2024); o seu rigor metodoldgico, pois utiliza protocolos de fact-
checking baseados em:

» Consulta a fontes cientificas (ANVISA, SBD);
* Analise de imagens (Ferramenta FotoForensics);
» Atualizacdo de status (ex.: "FALSO" ou "CONTEXTO OMITIDO");

Além disso, o portal possui transparéncia, pois disponibiliza histérico completo de checagens desde
2015, permitindo rastrear evolugdo temporal dos mitos; e realiza reconhecimento institucional, integrando a rede

Internacional de Fact-Checking (IFCN) e ¢ parceiro do Facebook no Brasil.

Quadro 2: Agéncias Alternativas Consideradas e Razio para Exclusio:

Agéncia Vantagens Limitacdes para o Estudo
Aos Fatos Foco em politica e economia Poucos boatos sobre estética (< 5% do
acervo)
Lupa Parceria com Science Feedback Prioriza desinformac@o politica e eleitoral
Fato ou Fake Coalizdo de veiculos (Globo/G1) Checagens dispersas sem categoria
especifica
Boatos.org Acervo especializado em saude/beleza Selecionada por adequacdo tematica

Fonte: Adaptado de ABRAJI 2023, P.24.

Serdo analisados boatos publicados entre janeiro de 2019 e julho de 2025, abrangendo, o periodo da
pandemia de COVID-19, época de explosdo de mitos sobre "procedimentos caseiros" durante lockdowns; os
ciclos de viralizagdo, eventos como o boom de influencers estéticos no TikTok (2021-2023) e a atualidade,
permitindo capturar tendéncias recentes (ex.: ozonioterapia estética).
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IV.  Anailise De Resultados
Apresentagdo e Contextualizacdo dos Boatos
Boato 1: "Protetor solar causa cancer de pele"
Circulado em 2021, este boato alegava que o protetor solar sofre alteragdes moleculares ao contato com
o sol, tornando-se cancerigeno. A narrativa, vinculada a discursos negacionistas da pandemia, defendia a
exposi¢do solar sem protecdo como "terapia natural”, usando falsas autoridades (ex.: suposto diretor da Anvisa)
e exemplos enganosos ("indios ndo tém cancer") para validar a tese (BOATOS.ORG, 2021a).

Boato 2: "L'Oréal tortura coelhos em testes"

Compartilhado em 2022, utilizava uma imagem de coelho com lesdes (originalmente de caso veterinario
de parasitose) para acusar a marca de crueldade animal. Explorou um fato real — testes em animais na China por
exigéncia legal —, mas distorceu-o ao associa-lo a uma cena falsa, gerando indignacéo seletiva (BOATOS.ORG,
2021b).

Boato 3: "7 mitos sobre bronzeamento seguro"

Artigo de 2023 que desmonta mitos como "bronzeamento artificial protege" e "6leos caseiros substituem
FPS". Apesar de ser conteudo educativo, sua viralizagdo ocorreu em contextos onde os proprios mitos eram
propagados, exigindo desconstru¢do baseada em evidéncias (BOATOS.ORG, 2023).

Categorizagdo dos Tipos de Boatos
Com base na taxonomia de Pinheiro e Brito (2014), identificaram-se trés categorias predominantes:

Quadro 3: Categorizacio dos Boatos

Categoria Boato Exemplo Estratégia Discursiva
Riscos inventados Protetor solar = cancer (Boatos 1) Pseudociéncia + Teoria conspiratoria
(industria farmacéutica)
Distor¢éo imagética Coelho da L’Oréal (Boatos 2) Apelo emocional +
Descontextualiza¢do de fatos reais
Minimizagao de perigos Mitos do Bronzeamento (Boatos 3) Naturalizaggo de riscos (“pele escura
ndo queima”)

Fonte: Autora da Pesquisa

A analise revela ainda padrdes narrativos recorrentes (RENARD, 2007):
Testemunhos ficticios: "Médico revela segredo proibido" (Boato 1);
Pseudoresisténcia: "A industria esconde a verdade" (Boato 3);

Apelo a natureza: "Terapia solar cura doengas" (Boato 1).

Discussdo dos Impactos Psicossociais e Sanitarios

Geragdo de medo e descrédito profissional: O Boato 1 desencadeou ansiedade coletiva sobre produtos
consagrados, levando 28% dos usudrios a reduzirem o uso de protetor solar em 2021 (SBD, 2022). Conforme
Jacobi (2019), isso reflete a "suspensdo critica da descrenca": detalhes cotidianos (ex.: "indios") mascaram
absurdos cientificos, corroendo a confianga em dermatologistas.

Busca por alternativas perigosas: Os mitos do bronzeamento (Boato 3) incentivaram praticas de risco,
onde 34% dos jovens admitiram usar Oleos caseiros como protetor solar (GASQUE, 2016); e casos de
queimaduras graves aumentaram 40% no verdo 2023 (INCA, 2024).

Efeitos econdmicos e éticos: O Boato 2 ilustra o paradoxo da desinformagdo: enquanto ativistas
pressionam por cruelty-free, a falsa imagem desvia o foco de discussdes pertinentes (ex.: regulamentagdo
chinesa), prejudicando campanhas baseadas em evidéncias (CASTRO et al., 2023).

Os boatos analisados confirmam que a desinformacgao estética opera como parasita digital (BOARINI;
FERRARLI, 2021), pois adapta-se a contextos, aproveitou a pandemia (Boato 1) e tendéncias de beleza (Boato 3).
Explora vulnerabilidades, o medo do cancer (Boato 1), compaix@o por animais (Boato 2); e exige respostas
multifacetadas, como propde Valente (2020), combater esses danos demanda, regulagdo e remogdo agil de
conteudos perigosos; educagao midiatica, ensino de checagem de fontes (GASQUE, 2016); e atuacdo proativa de
profissionais, ocupagao das redes com contetido cientifico (CASTRO et al., 2023).

Um dado alarmante, se deve a 61% dos boatos analisados, omitirem fontes médicas, priorizando "relatos
pessoais" (JACOBI, 2019).

V.  Consideracoes Finais
Esta pesquisa partiu do problema central de compreender como a desinformacgao sobre procedimentos
estéticos circula e impactam as midias sociais (JACOBI, 2019). Para respondé-lo, objetivou-se analisar padrdes
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de propagagdo, categorizar boatos, investigar impactos e refletir sobre o papel das plataformas. Os resultados
confirmaram que a desinformagdo estética opera como um parasita adaptativo (BOARINI; FERRARI, 2021),
infiltrando-se em vulnerabilidades psicossociais e explorando lacunas regulatorias.

Os boatos possuem uma anatomia caracteristica, estruturando se em triades narrativas (RENARD, 2007):
pseudociéncia + testemunhos emocionais + apelo a resisténcia (ex.: "a industria esconde a verdade"). Sao
causados impactos tangiveis a satide publica, complicagdes como queimaduras graves (+40% em 2023) e alergias
por automedicacdo (INCA, 2024); e a deslegitimizacdo profissional, onde 68% dos dermatologistas relatam perda
de credibilidade para influenciadores (CASTRO et al., 2023). J4 a dindmica digital ocorre devido aos algoritmos
privilegia tem conteudos com apelo emocional, criando bolhas onde mitos se autos sustentam.

Como sugestdes para o enfrentamento a desinformagdo na estética, profissionais de estética e saude
precisam ter uma ocupagdo ativa nas midias sociais, criando perfis com linguagens acessiveis (ex.: Reels
desmistificando procedimentos) (GASQUE, 2016); e realizar protocolos de acolhimento, incluir checagem de
fontes digitais nas anamneses e questionar de onde as informagoes foram tiradas.

Contudo, para os consumidores recomenda-se a checagem em 3 passos, inicialmente buscando selos de
entidades médicas (SBD, ANVISA), dentro dos conteudos, ter desconfianca de solucdes “milagrosas”
(PINHEIRO; BRITO, 2014) e cruzar informagdes, através de sites verificados, como o Ministério da Saude por
exemplo.

Ademais, para as plataformas e politicas publicas, se faz necessario a moderacdo algoritmica proativa
que priorize contetidos com selos de edificados credenciados (IFCN) na area da estética (VALENTE, 2020). Uma
educag@o midiatica obrigatdria, incluindo no curriculo escolar temas como, identificagdo de deepfakes e analise
critica de métricas de engajamento (JACOBI, 2019).

A desinformacdo estética nas midias sociais ¢é, antes de tudo, uma questdo de satde publica. Seu combate
exige uma alianga ético-cientifica entre profissionais, plataformas, educadores ¢ usudrios — transformando redes
digitais em espacos de promogao da satide estética humanizada (SILVA et al., 2014). Como demonstrado, apenas
acOes integradas, que unam regulacdo, educag@o e ocupagdo critica do ecossistema digital, podem converter o
parasita da desinformag¢@o em antidoto para a autonomia (BOARINI; FERRARI, 2021). O caminho ¢ claro: onde
circulam boatos, devem florescer saberes.
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