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Resumo: A pesquisa teve como objetivo analisar as perspectivas e desafios do Programa Saude da Familia
(PSF) no Brasil, uma estratégia central para a promocao da salde e prevencao de doencas desde sua criagdo em
1994. Para tanto, realizou-se uma revisdo integrativa da literatura nas bases Google Académico, PubMed e
SciELO, com busca por meio de palavras-chave e operadores booleanos AND e OR. Como critério de incluséo
foram selecionados somente os artigos publicados em portugués e entre os anos de 2020 e 2023. Os resultados
mostraram que o PSF tem contribuido positivamente para a melhoria de indicadores de salde, como a reducgéo
da mortalidade infantil e 0 aumento da cobertura vacinal. No entanto, enfrenta obstaculos significativos,
incluindo a reducéo de equipes do Nucleo de Apoio & Saude da Familia (NASF) e mudangas no financiamento,
que afetaram a capacidade de resposta do Sistema Unico de Sadde (SUS), especialmente durante a pandemia de
COVID-19. Além disso, a diminuigdo da presenga de Agentes Comunitérios de Saude (ACS) e desafios na
integracdo com outros servicos e praticas culturais limitaram a eficacia do programa. Como concluséo, a
pesquisa aponta para a necessidade de fortalecer a integracéo entre a promogdo da salde e a atencao basica,
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promovendo uma colaboracao continua entre profissionais e comunidades para enfrentar os desafios e melhorar
a qualidade de vida da populacgéo.
Palavras-chave: Programa Salde da Familia; Satde Publica; Sistema Unico de Salde.
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I. Introducéao

O Programa Saude da Familia (PSF), criado no Brasil em 1994, representa uma das principais estratégias
de saude publica no pais, voltado para a promocdo da salde e a prevencdo de doengas. Concebido como uma
resposta a necessidade de uma abordagem mais integral e comunitaria da salide, o PSF busca substituir o modelo
tradicional de assisténcia médica, que historicamente se concentrou em tratamentos curativos e hospitalares, por
um modelo que prioriza a atengdo primaria e a participagdo da comunidade. Esse modelo é fundamentado na ideia
de que a salde deve ser entendida de forma ampla, considerando ndo apenas a auséncia de doengas, mas também
as condigdes de vida, a qualidade do ambiente e 0 acesso a servigos de saude (Silva et al, 2019).

A principal inovacéo do PSF reside na sua estrutura descentralizada e na valoriza¢do das equipes de saude
da familia, que sdo compostas por médicos, enfermeiros, técnicos de enfermagem e agentes comunitarios de salde.
Essas equipes sdo responsaveis por um territorio delimitado, o que permite um acompanhamento mais préximo e
personalizado das condi¢des de salde da populagdo. A proximidade com as familias possibilita um entendimento
mais aprofundado das condi¢des de vida e das necessidades de saude, promovendo intervengdes mais eficazes e
alinhadas com as realidades locais. Além disso, a atuacdo das equipes é baseada em praticas de prevencdo e
promocéo da salde, ao invés de se restringir ao atendimento de doencas (Farias et al., 2018).

O Programa Saude da Familia tem mostrado resultados positivos na melhoria dos indicadores de saude
no Brasil, como a redugdo da mortalidade infantil e o aumento da cobertura vacinal. No entanto, sua
implementagdo enfrenta diversos desafios. A falta de infraestrutura adequada, a caréncia de recursos financeiros
e a necessidade de treinamento continuo para os profissionais sdo alguns dos obstaculos que podem comprometer
a eficacia do programa. Além disso, a integracdo do PSF com outros servicos de salde e politicas publicas é
crucial para garantir uma abordagem coordenada e eficiente no atendimento a sadde da populagdo (Macinko;
Mendonca, 2018).

Outro desafio significativo é a necessidade de engajamento da comunidade no processo de cuidado.
Embora o PSF promova a participacéo ativa dos moradores na gestdo de sua propria sadde, a efetiva mobilizago
da populacdo e a integracdo dos profissionais de salide com as préaticas culturais e sociais locais ainda séo areas
que demandam atencdo. Estratégias para aumentar a adesdo e a colaboracdo da comunidade séo fundamentais
para maximizar os beneficios do programa e alcancar resultados sustentaveis a longo prazo (Silva et al., 2019).

Frente ao exposto, o objetivo desta pesquisa foi analisar as perspectivas e os desafios do Programa Salde
da Familia como estratégia para a salde publica. A justificativa para a realizacdo desta pesquisa reside na
importancia de entender profundamente o impacto e as limitacGes desse programa, que desempenha um papel
crucial na reorientacdo do sistema de salde brasileiro. A andlise das perspectivas permite identificar as
potencialidades do PSF em promover uma satide mais acessivel e préxima da populagdo, enquanto a compreenséo
dos desafios é essencial para desenvolver estratégias que possam superar obstaculos e otimizar a efetividade do
programa.

Il. Materiais e métodos

A pesquisa foi realizada por meio de uma revisdo integrativa da literatura, uma metodologia adequada
para proporcionar uma visdo abrangente e detalhada sobre o Programa Salde da Familia (PSF) e sua eficécia
como estratégia de salde publica. A revisdo integrativa foi escolhida devido a sua capacidade de sintetizar e
analisar evidéncias de diferentes estudos, oferecendo uma compreensdo mais profunda dos aspectos e desafios
envolvidos no PSF. Este tipo de revisdo é particularmente Util para identificar lacunas no conhecimento existente
e para orientar futuras pesquisas e praticas.

O levantamento de dados foi conduzido utilizando as bases de dados Google Académico, PubMed
SciELO, escolhidas por sua abrangéncia e relevancia para a area de salde. Foram empregadas palavras-chave
especificas e descritores de busca combinados com os operadores booleanos AND e OR, o que possibilitou uma
busca mais refinada e focada nos temas de interesse. Esta abordagem garantiu a inclusdo de artigos pertinentes ao
estudo do PSF e seus aspectos relacionados a satde publica.

Para assegurar a qualidade e a relevancia dos artigos selecionados, foram estabelecidos critérios rigorosos
de inclusdo. Foram selecionados apenas artigos que fossem completos, publicados em portugués, disponiveis
gratuitamente e diretamente associados ao tema da pesquisa. Além disso, foi definido um intervalo de publicacgéo,
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abrangendo apenas artigos publicados entre 2020 e 2023, para garantir que a revisdo refletisse as informagdes
mais recentes e atualizadas sobre o PSF.

A analise dos dados foi realizada em duas etapas distintas. Na primeira etapa, foram lidos os resumos e
titulos dos artigos para uma triagem inicial, filtrando aqueles que pareciam mais relevantes para o objetivo da
pesquisa. Na segunda etapa, foi feita a leitura completa dos artigos selecionados, permitindo uma avalia¢éo
detalhada de seu contetdo e a extracdo das informagGes pertinentes. Este processo resultou na escolha final de
trés artigos cientificos que foram considerados mais relevantes e representativos para a analise das perspectivas e
desafios do PSF.

I11. Resultados e discussdes
Com base na realizacdo desta revisdo integrativa, foi possivel selecionar 3 artigos cientificos, conforme
evidencia o quadro 1.

Quadro 1. Artigos selecionados

Autores Objetivo Metodologia Principais resultados

Fomentar uma
reflexdo sobre a
Estratégia  de
Salde da
Familia

Mattos, Gutiérrez e
Sousa (2022)

Estudo qualitativo de
revisdo documental g

Este estudo revela que, apesar das perspectivas
promissoras do Programa Saude da Familia
(PSF) para fortalecer a atencdo bésica, o
desmonte do Nucleo de Apoio a Salde da
Familia (NASF) e as mudancgas introduzidas
pelo Programa Previne Brasil representam
desafios significativos. A reducdo do nimero de
equipes NASF e a alteracdo no financiamento
afetaram a capacidade de resposta do SUS,
especialmente durante a pandemia de COVID-
19, gerando desassisténcia e dificultando a
abordagem multidisciplinar das necessidades
emergentes. Contudo, iniciativas como o
PREFAPS mostram esforgos para sustentar e
expandir as equipes, destacando a necessidade
de uma adaptagdo continua e colaborativa para
enfrentar os desafios e otimizar a eficicia do
PSF na ateng¢do bésica.

Analisar a
evolucéo da
cobertura da
Estratégia  de
Salde da

Giovanella et al.
(2021)

Pesquisa bibliogréafica
e documental

O Programa Saude da Familia (PSF) continua a
ser um pilar essencial da atengdo primaria a
salde no SUS, com destaque para sua
orientagdo comunitaria e capacidade de
cobertura ampla, alcangando 131 milhdes de

Familia (ESF),
destacando  as
potencialidades

e os desafios em
ambito nacional

brasileiros e desempenhando um papel crucial
durante a pandemia de COVID-19. No entanto,
recentes mudangas na politica nacional tém
comprometido o incentivo & Estratégia Saude
da Familia (ESF) e a presenca de Agentes
Comunitarios de Saude (ACS), elementos
centrais para a eficacia do modelo assistencial.
Essas alteragcbes ndo resolveram problemas
histéricos na qualificacdo da APS e a reducédo
do papel dos ACS tem impactado
negativamente a capacidade do PSF de oferecer
um atendimento integral e comunitério.
Portanto, é crucial continuar pesquisas de base
populacional e adotar medidas para fortalecer o
papel dos ACS e preservar a eficacia do PSF.

Pimentel, Sousa e
Mendonca (2022)

Identificar 0
papel da

Pesquisa
multicaso

qualitativa

O Programa Salde da Familia (PSF) apresenta
tanto desafios quanto perspectivas
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comunicagdo
em salde e da
promocdo  da

salde na
Estratégia
Salde da
Familia,
destacando  os
desafios e

oportunidades
do  programa
Saude da
Familia para a
salde publica

significativas para a salde publica. Entre as
contribuicbes destacadas, a inser¢do da
Cuidado Social (CS) nas praticas das equipes da
Estratégia Saude da Familia (ESF) tem sido
fundamental para o planejamento de acGes
voltadas a promocéo da satde (PS) e prevengao
de agravos, além de melhorar o vinculo entre a
equipe e a comunidade. Essa integracdo
favorece o compartilhamento de informacdes e
a construcdo de um vinculo mais estreito com a
comunidade, contribuindo para uma vida mais
saudavel. No entanto, ha desafios persistentes,
como a escassez de tempo e a alta demanda dos
servicos, que limitam a efetivacdo da CS. A
necessidade de reflexdo dialdgica e a superacao
de uma visdo restrita de salde-doenga sdo
essenciais para fortalecer a educagdo em salde
e promover praticas que vao além da mera
transmissdo de informagdes. A falta de tempo e
a sobrecarga de trabalho frequentemente
restringem a capacidade das equipes de aplicar
plenamente os preceitos da PS, o que
compromete 0 compromisso profissional e o
impacto das intervencbes. Apesar desses
desafios, a integracdo entre PS e CS se mostra
crucial para a construgdo do conhecimento,
estimulo & autonomia e autocuidado, e para
promover mudangas nos determinantes da
salde, melhorando a qualidade de vida da

populacéo.

Fonte: Dados da pesquisa (2024).

Mattos, Gutiérrez e Sousa (2022) destacam as principais dinamicas do Programa Satde da Familia (PSF),
abordando tanto suas perspectivas promissoras quanto os desafios significativos enfrentados. O PSF é reconhecido
por seu potencial de fortalecer a atencdo bésica a salde, um aspecto crucial para um sistema de salde eficaz e
acessivel. Neste contexto, iniciativas como o Programa de Financiamento da Atencdo Primaria & Salde do Estado
do Rio de Janeiro (PREFAPS) surgem como esforgos notaveis para manter e expandir as equipes de Nucleo de
Apoio a Saude da Familia (NASF). Esse programa busca compensar as perdas resultantes da reducao das equipes
e das mudangas no financiamento promovidas pelo Programa Previne Brasil, oferecendo incentivos financeiros
que garantem a continuidade das intervencGes, especialmente relevantes durante a pandemia de COVID-19. A
integragdo das equipes NASF com as Estratégias de Saide da Familia (eSF) é destacada como uma abordagem
positiva, pois amplia a capacidade de resposta as complexas necessidades da populacéo.

Entretanto, o resumo também revela os desafios significativos enfrentados pelo PSF devido as recentes
mudancas estruturais e financeiras. A reducdo do ndmero de equipes NASF, decorrente das novas politicas de
financiamento e da substitui¢do por outros tipos de equipes multiprofissionais, impactou diretamente a capacidade
de resposta do Sistema Unico de Saude (SUS). Este impacto é especialmente visivel na resposta a pandemia de
COVID-19, onde a diminuicéo dos profissionais e a descontinuidade do atendimento resultaram em desassisténcia
para a populagdo. A dificuldade em atender a novas e acumuladas demandas de salde, incluindo as sequelas da
COVID-19, destaca a necessidade urgente de uma abordagem multidisciplinar. A resposta a essas demandas
complexas requer a integracdo de diversas areas profissionais, o que representa um desafio critico para o PSF.

O contexto da adaptacdo e sustentabilidade do PSF também é enfatizado no resumo. A construcdo de
uma abordagem flexivel e inovadora é essencial para enfrentar as novas realidades e necessidades emergentes. A
integragdo aprimorada das equipes NASF com as eSF é crucial para garantir uma resposta eficaz e sustentada as
complexidades das demandas de salide. Embora haja esfor¢os positivos para manter e expandir as capacidades do
PSF, a adaptagdo continua e a colaboracéao entre os profissionais sdo fundamentais para maximizar a eficacia do
programa. O resumo, portanto, oferece uma visdo equilibrada, destacando tanto os esforcos para sustentar e
expandir o PSF quanto as dificuldades enfrentadas devido as mudangas no financiamento e na estrutura do sistema
de saude.
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De acordo com Giovanella et al. (2021), o Programa Saude da Familia (PSF) continua a ser um pilar
essencial da atencdo primaria a satde (APS) no Sistema Unico de Salde (SUS), conforme ratificado pelos
resultados da Pesquisa Nacional de Saide (PNS) 2019. A Estratégia Salde da Familia (ESF), em particular,
demonstra um histdrico de sucesso na promocao da equidade e na orientagdo comunitaria, o que é fundamental
para seu modelo assistencial. A capilaridade do PSF, com cobertura de 131 milhdes de brasileiros, é uma das suas
principais forcas, permitindo um alcance significativo em termos de vigilancia em salde, comunicacéo e
educacdo, e cuidado continuo da populacdo. Durante a pandemia de COVID-19, a ESF desempenhou um papel
crucial, contribuindo para a deteccdo, notificacéo, rastreamento e acompanhamento de casos, além de fornecer
apoio social as populagdes vulneraveis e grupos de risco.

Apesar dessas perspectivas positivas, 0 PSF enfrenta desafios substanciais devido as recentes mudancas
na politica nacional de salde. As novas diretrizes tém promovido uma ruptura significativa no incentivo a ESF,
deslocando o foco do apoio tradicionalmente concedido ao programa. Essas alteracbes ndo tém abordado
adequadamente os problemas historicos enfrentados pela APS, como a necessidade de qualificacdo continua e a
integragdo efetiva dos servicos. A auséncia de Agentes Comunitarios de Saude (ACS) nas equipes € um dos
principais problemas resultantes dessas mudangas. A presenca dos ACS é crucial para o componente comunitario
da ESF, que se baseia na concepcdo da determinagdo social do processo salde-doenca e na clinica ampliada, e
sua auséncia compromete a eficacia do modelo assistencial.

A reducdo do papel dos ACS afeta diretamente a capacidade da ESF de realizar um atendimento integral
e comunitério. Este problema destaca uma falha nas politicas recentes que ndo conseguiram fornecer solugdes
para as deficiéncias historicas da APS. A presenga continua dos ACS é fundamental para manter a abordagem
preventiva e promocional do PSF, que é essencial para a deteccdo precoce de problemas de salde e para a
promocéo de ac¢des de salide na comunidade.

Portanto, é imperativo que se continue a realizar pesquisas de base populacional, como a PNS, para
monitorar e aprimorar a politica de salde no Brasil. Essas pesquisas sdo essenciais para avaliar o impacto das
mudancas nas politicas, promover comparagfes internacionais e garantir a defesa do direito a salde publica e
universal. Além disso, devem ser adotadas medidas para fortalecer a integracdo dos ACS nas equipes e reverter
as rupturas provocadas pelas novas diretrizes politicas. A potencialidade do PSF, com sua cobertura ampla e foco
comunitario, deve ser preservada e aprimorada para enfrentar os desafios atuais e futuros, garantindo a eficécia
continua na atencdo priméria a salde.

Pimentel, Sousa e Mendonga (2022) reforcam que o Programa Salde da Familia (PSF) oferece
perspectivas e desafios significativos para a sadde publica. Entre as principais contribuicdes, destaca-se a inser¢do
da Cuidado Social (CS) nas praticas das equipes da Estratégia Saide da Familia (ESF). A CS tem favorecido o
planejamento de agdes voltadas para a promocéo da satde (PS) e prevencao de agravos, bem como a elaboragdo
de temas abordados em palestras, a troca de experiéncias e a construgdo de vinculos mais sélidos entre a equipe e
a comunidade. Essa integracdo contribui substancialmente para a melhoria da qualidade de vida, ao possibilitar
um trabalho mais efetivo na identificagdo e abordagem das necessidades de salde da populagéo.

No entanto, a implementacéo da CS enfrenta desafios consideraveis. A escassez de tempo e o volume
elevado de demanda diaria nos servigos limitam a efetividade da CS, que frequentemente é comprometida pela
falta de tempo disponivel para sua pratica plena. Esses obstaculos resultam em uma comunicacao restrita e, por
vezes, em um siléncio que pode diminuir o impacto das intervencbes de saide. Além disso, a necessidade de
reflexdo dialogica é um aspecto fundamental para a efetivagdo da CS, e a auséncia dessa reflexdo compromete o
compromisso profissional e a capacidade de transformacao das realidades de saude.

A promogdo da satde (PS) também enfrenta desafios, principalmente a superagdo da viséo tradicional de
saude-doenca ainda presente em muitas comunidades. Para que a PS se desenvolva de forma eficaz, é necessario
um maior envolvimento dos profissionais na educagdo em satde e um esforco para abordar questdes culturais
enraizadas nos habitos de vida que limitam a adocédo de préaticas promotoras da sadde. Esses desafios exigem um
esforgo continuo para superar as barreiras culturais e promover praticas de salde que sejam verdadeiramente
transformadoras.

Apesar desses desafios, a integracdo entre PS e CS se mostra essencial para a construgdo do
conhecimento e o estimulo a autonomia e autocuidado. O intercambio de saberes e o dialogo entre profissionais,
individuos e comunidades sdo fundamentais para promover mudangas nos determinantes da salde e,
consequentemente, para melhorar a qualidade de vida. A colaboracdo entre esses dois campos permite um trabalho
mais coeso e eficaz, promovendo o bem-estar e a salde de forma mais abrangente e sustentavel.

IV. Conclusdo
A pesquisa realizada sobre o Programa Salde da Familia (PSF) destaca tanto as suas contribuicfes
significativas quanto os desafios enfrentados no contexto da saude publica. O PSF, criado para oferecer uma
abordagem integral e comunitaria da satde, tem se mostrado eficaz na promogéo da salide e prevencdo de doencas,
com resultados positivos como a reducdo da mortalidade infantil e a ampliacdo da cobertura vacinal. A estrutura
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descentralizada do PSF e a atuagdo das equipes de sadde da familia, que incluem médicos, enfermeiros, técnicos
de enfermagem e agentes comunitarios de salide, possibilitam um acompanhamento mais préximo e personalizado
das condicGes de salde da populacdo, além de promover um modelo de cuidado que valoriza a participagdo
comunitaria.

No entanto, a implementacdo do PSF enfrenta desafios significativos. As recentes mudancas politicas e
estruturais, como a reducgdo do nimero de equipes do Nucleo de Apoio a Sadde da Familia (NASF) e as alterac6es
no financiamento, tém impactado negativamente a capacidade de resposta do Sistema Unico de Sadde (SUS),
especialmente durante a pandemia de COVID-19. A diminuicdo da presenca dos Agentes Comunitarios de Salde
(ACS) e as dificuldades na integracdo com outros servicos de salde comprometem a eficacia do modelo
assistencial, que depende fortemente de sua abordagem comunitaria e de promogéo da salde.

Além disso, a insercdo da Cuidado Social (CS) nas praticas das equipes da ESF, embora tenha favorecido
o planejamento e a construcdo de vinculos comunitarios, enfrenta restricbes devido a escassez de tempo e a alta
demanda dos servicos. A efetividade da CS é limitada pela falta de tempo disponivel para sua pratica plena, o que
pode reduzir a comunicagdo e a capacidade de transformagédo das realidades de salde. A necessidade de reflexdo
dialdgica e o enfrentamento de barreiras culturais sdo essenciais para superar a visao tradicional de salide-doenca
e promover préaticas de salde mais efetivas.

Portanto, é crucial que se continue a fortalecer a integracdo entre PS e CS, promovendo a colaboragdo
entre profissionais e comunidades para enfrentar os desafios atuais e futuros. A manutencdo e aprimoramento do
PSF sdo fundamentais para garantir uma atencdo primaria a sadde eficaz e sustentavel, que contribua para a
melhoria continua da qualidade de vida da populacéo brasileira.
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