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Resumo:

A pesquisa teve como objetivo analisar as implicagoes da Inteligéncia Artificial (IA) sobre a ética e a pratica
docente. Para tanto, foi realizada uma pesquisa bibliogrdfica para revisar e sintetizar literatura relevante sobre
o tema, com levantamento de dados em plataformas académicas como SciELO, Scopus e Google Académico,
além de repositorios brasileiros. A andlise revelou que a IA possui um potencial significativo para personalizar
o aprendizado, otimizar processos administrativos e melhorar a gestdo escolar, oferecendo insights valiosos
sobre o desempenho dos alunos e promovendo uma experiéncia de aprendizado mais adaptativa. Contudo,
também foram identificados desafios éticos importantes, como a necessidade de protecdo da privacidade dos
dados dos alunos, transparéncia no uso de algoritmos e a minimizagdo de viés, aléem da importancia de
equilibrar a tecnologia com o papel essencial do educador e enfrentar desigualdades no acesso as tecnologias.
Conclui-se que, embora a IA ofere¢a oportunidades promissoras, é fundamental adotar diretrizes e praticas
responsaveis para garantir uma implementa¢do justa e eficaz, que maximize os beneficios da tecnologia e
assegure um ambiente educacional equitativo e inclusivo.

Palavras-chave: Educagio 4.0; Tecnologias; Inteligéncia Artificial; Docéncia; Etica.

Date of Submission: 09-09-2024 Date of Acceptance: 19-09-2024

DOI: 10.9790/0837-2909074751 www.iosrjournals.org 1 |Page



A Etica Na Educacdo 4.0: Implicacées Da Inteligéncia Artificial (IA) Sobre A Prdtica Docente

I. Introducao

A educagio tem evoluido significativamente com a introdugdo de novas tecnologias, ¢ a chamada
"Educacdo 4.0" representa uma nova era caracterizada pela integracdo de tecnologias avancadas como a
Inteligéncia Artificial (IA) no processo educacional. Essa transformagdo tem o potencial de revolucionar a
pratica docente, trazendo uma série de beneficios, como a personalizacdo do aprendizado e a automacdo de
tarefas administrativas. No entanto, a adog¢@o dessas tecnologias também levanta questdes éticas cruciais que
precisam ser abordadas para garantir uma implementagdo responsavel e justa (Aguiar, 2023).

A Inteligéncia Artificial, ao ser aplicada na educacdo, oferece uma gama de ferramentas que prometem
otimizar o ensino e o aprendizado. Algoritmos de IA podem analisar grandes volumes de dados sobre o
desempenho dos alunos, proporcionando insights valiosos sobre suas necessidades individuais e possibilitando a
personalizacdo dos métodos pedagdgicos. Além disso, a IA pode automatizar processos administrativos, como a
corre¢dao de provas e a gestdo de horarios, liberando os professores para se concentrarem em aspectos mais
criativos e interativos da educag@o. No entanto, essa integragdo tecnoldgica nio esta isenta de desafios éticos
que devem ser cuidadosamente considerados (Souza et al., 2023).

Um dos principais desafios éticos relacionados ao uso de IA na educacdo ¢ a questdo da privacidade
dos dados dos alunos. O Big Data e a IA dependem da coleta e analise de informagdes detalhadas sobre o
desempenho e o comportamento dos alunos. Embora isso possa levar a uma melhor personaliza¢do do ensino,
também existe o risco de violagdo da privacidade e do uso inadequado dessas informagdes. E essencial garantir
que os dados dos alunos sejam protegidos de forma rigorosa e que sejam utilizados apenas para os fins
educacionais previstos, respeitando os principios de confidencialidade e seguranga (Buzato, 2023).

Outro aspecto ético relevante é o impacto da IA na relagdo entre professores e alunos. A automacgéo de
tarefas e o uso de sistemas de IA podem alterar a dindmica tradicional da sala de aula, levando a uma maior
dependéncia de tecnologias e possivelmente reduzindo a interagdo humana direta. Essa mudanga pode afetar a
qualidade da relagdo educacional, que é fundamental para o desenvolvimento emocional e social dos alunos. E
importante refletir sobre como equilibrar a tecnologia com o valor insubstituivel da interagdo humana no
processo de ensino e aprendizagem (Rodrigues, 2023).

Além disso, a implementa¢do da IA na educagdo pode acentuar desigualdades existentes. O acesso
desigual as tecnologias avancadas pode levar a uma disparidade no nivel de personalizagdo e suporte
educacional disponivel para diferentes grupos de alunos. E crucial abordar essas desigualdades para garantir que
a introducdo da IA na educagdo beneficie a todos os alunos de maneira equitativa, evitando a ampliagdo de
lacunas educacionais e sociais (Oliveira Filho et al., 2024).

Portanto, a discussdo sobre a ética na Educacdo 4.0 é fundamental para compreender as implicagdes da
Inteligéncia Artificial na pratica docente. A reflexdo ética deve guiar a implementacdo dessas tecnologias,
assegurando que sejam utilizadas de forma responsavel e benéfica para todos os envolvidos. O desenvolvimento
de diretrizes claras ¢ a promogdo de um debate continuo sobre as questdes éticas sdo essenciais para maximizar
os beneficios da IA na educagdo, enquanto se minimizam os riscos e se promovem praticas educacionais justas e
inclusivas (Fernandes, 2023).

II. Materiais E Métodos

A pesquisa foi conduzida utilizando uma abordagem bibliografica, que se caracteriza pela revisao e
analise de literatura existente sobre um tema especifico. Esse tipo de pesquisa foi escolhido devido a sua
capacidade de fornecer uma visdo geral ¢ aprofundada dos conceitos, teorias e debates atuais sobre a ética da 1A
na educagdo. A pesquisa bibliografica permite compilar e sintetizar informagdes de diversas fontes, facilitando a
compreensdo do estado atual do conhecimento sobre o tema e identificando lacunas e areas para futuras
investigagoes.

O levantamento de dados foi realizado em plataformas académicas renomadas, como SciELO, Scopus
e Google Académico, além de repositorios brasileiros especializados. Essas fontes foram selecionadas para
garantir a abrangéncia e a relevancia dos artigos revisados, uma vez que proporcionam acesso a uma vasta gama
de pesquisas e publicacdes sobre educagdo e tecnologia. As buscas foram refinadas utilizando palavras-chave e
descritores especificos relacionados a ética, A e pratica docente.

Durante a pesquisa, foram realizadas leituras flutuantes, ou seja, uma andlise preliminar dos resumos e
titulos dos artigos para determinar a relevancia dos materiais. Essa abordagem permitiu uma triagem eficiente
dos estudos mais pertinentes ¢ a eliminag@o de textos que ndo atendiam aos critérios estabelecidos. Em seguida,
foram selecionados os artigos que passaram na triagem inicial para uma leitura detalhada, permitindo uma
analise aprofundada dos aspectos éticos envolvidos na integragdo da IA na pratica docente.

DOI: 10.9790/0837-2909074751 www.iosrjournals.org 2 |Page



A Etica Na Educacdo 4.0: Implicacées Da Inteligéncia Artificial (IA) Sobre A Prdtica Docente

A andlise dos dados coletados foi conduzida de forma critica, com o objetivo de identificar padrdes,
tendéncias e principais preocupagdes €ticas associadas ao uso da IA na educagdo. Foram examinados aspectos
como a protecdo da privacidade dos alunos, o viés algoritmico, e o impacto da automacdo sobre o papel do
educador. A pesquisa bibliografica possibilitou a constru¢do de um panorama detalhado e fundamentado sobre
os desafios éticos da educacdo 4.0 e ofereceu insights valiosos para a pratica docente no contexto das novas
tecnologias.

II1. Resultados E Discussdes
Educacio 4.0

A Educacdo 4.0 representa a convergéncia de tecnologias digitais avangadas no ambiente educacional,
alinhada com as transformacdes da Quarta Revolucdo Industrial, também conhecida como Industria 4.0. Este
conceito surge da necessidade de modernizar o sistema educacional para que ele possa acompanhar e tirar
proveito dos avangos tecnoldgicos que estdo reformulando a sociedade e o mercado de trabalho. A Quarta
Revolugdo Industrial, diferente das anteriores que focavam na automagao e producdo em massa, ¢ caracterizada
pela integragdo de tecnologias digitais e inteligentes, como Inteligéncia Artificial (IA), Big Data, Internet das
Coisas (IoT) e realidade aumentada (Aguiar, 2023).

Uma das principais caracteristicas da Educacdo 4.0 ¢ a adocdo de tecnologias que transformam a
maneira como o ensino e a aprendizagem sdo conduzidos. A Inteligéncia Artificial (IA) desempenha um papel
fundamental ao possibilitar a personalizagdo do aprendizado. Sistemas de IA sdo capazes de analisar dados
sobre o desempenho dos alunos e ajustar o conteudo de forma adaptativa para atender as suas necessidades
individuais. Isso resulta em um aprendizado mais eficaz e ajustado as caracteristicas especificas de cada aluno,
promovendo uma experiéncia educacional mais personalizada (Costa Junior et al., 2023).

Outra tecnologia central ¢ o Big Data, que permite a coleta e analise de grandes volumes de dados
gerados no ambiente escolar. A analise desses dados revela padrdes e tendéncias que ajudam na tomada de
decisdes informadas, tanto por parte dos educadores quanto dos gestores escolares. Com o Big Data, é possivel
identificar areas em que os alunos estdo enfrentando dificuldades e implementar intervengdes mais precisas e
direcionadas. A Internet das Coisas (IoT) e a realidade aumentada (AR) também desempenham papéis
significativos na Educagdo 4.0 (Costa, 2023).

A ToT permite a interconexao de dispositivos e recursos educacionais, possibilitando um ambiente de
aprendizagem mais interativo e responsivo. Por exemplo, sensores e dispositivos conectados podem fornecer
feedback em tempo real sobre a interagdo dos alunos com o material didatico (Meroto, 2024).

A realidade aumentada, por sua vez, enriquece a experiéncia de aprendizagem ao integrar elementos
digitais ao ambiente fisico, proporcionando simulag¢des imersivas e experiéncias educativas mais envolventes. A
Educagdo 4.0 ndo apenas incorpora novas tecnologias, mas também exige uma reavaliacdo das praticas
pedagodgicas e administrativas. A énfase passa a ser na criagdo de ambientes de aprendizagem mais dindmicos ¢
adaptaveis, que respondam as necessidades ¢ interesses dos alunos de maneira mais eficiente. Isso inclui a
promocdo de habilidades digitais ¢ o desenvolvimento de competéncias para o século XXI, preparando os
alunos para um mercado de trabalho cada vez mais tecnologico e interconectado (Aguiar, 2023).

Além das oportunidades, a Educacdo 4.0 traz desafios, especialmente relacionados a ética ¢ a
privacidade dos dados dos alunos. A integragdo de tecnologias avancadas deve ser acompanhada de diretrizes
claras para proteger a informagdo pessoal e garantir que as ferramentas digitais sejam usadas de maneira ética e
responsavel. A reflexdo sobre essas questdes € essencial para garantir que a implementacdo da Educagido 4.0
contribua para um ambiente educacional mais eficaz e justo, alinhado com os principios fundamentais da
educacao e os direitos dos alunos (Buzato, 2023).

Educacio e a Inteligéncia Artificial (IA)

A Inteligéncia Artificial (IA) € uma area da ciéncia da computagdo dedicada a criacdo de sistemas e
maquinas que imitam fungdes cognitivas humanas, como o aprendizado, o raciocinio e a tomada de decisdes. No
contexto da Educagdo 4.0, a IA desempenha um papel fundamental ao transformar a maneira como o ensino ¢é
ministrado e o aprendizado ¢ facilitado. Através de algoritmos avangados e técnicas de machine learning, a TA ¢
capaz de analisar grandes volumes de dados educacionais, identificar padrdes e gerar insights que podem ser
utilizados para personalizar e aprimorar a experiéncia educacional (Costa, 2023).

Uma das aplicagdes mais significativas da IA na educagdo é a criagdo de sistemas de aprendizado
adaptativo. Esses sistemas ajustam o conteido e os métodos de ensino com base nas necessidades e no
desempenho individual dos alunos. Por exemplo, plataformas de aprendizado baseadas em IA podem
recomendar materiais e atividades especificas para ajudar cada aluno a superar suas dificuldades e fortalecer
suas areas de interesse. Isso permite uma personalizagdo do ensino em uma escala que seria impossivel de
alcangar com métodos tradicionais, oferecendo a cada aluno um caminho de aprendizado mais eficaz e sob
medida (Fernandes, 2023).
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Além disso, a IA pode automatizar processos administrativos, como a corre¢do de provas e a gestdo de
tarefas, liberando os educadores para se concentrarem em aspectos mais estratégicos e interativos do ensino.
Ferramentas de IA podem analisar o progresso dos alunos em tempo real, fornecer feedback instantaneo ¢ até
mesmo prever quais alunos podem precisar de suporte adicional, permitindo intervengdes precoces ¢ mais
precisas (Meroto, 2024).

Outro aspecto importante da IA na educagdo ¢ a sua capacidade de facilitar a aprendizagem de
habilidades digitais e promover a alfabetizag@o digital. Com a crescente integracdo da tecnologia no cotidiano, ¢
essencial que os alunos desenvolvam competéncias digitais robustas para navegar e prosperar em um ambiente
cada vez mais tecnologico. A IA pode ajudar a ensinar essas habilidades de forma interativa e envolvente,
preparando os alunos para o futuro digital (Oliveira Filho et al., 2024).

No entanto, a aplica¢do da IA na educag@o também levanta questdes éticas e desafios que precisam ser
cuidadosamente considerados. A coleta e andlise de dados dos alunos devem ser realizadas com respeito a
privacidade e a seguranga das informagdes pessoais. Além disso, € crucial garantir que os algoritmos utilizados
sejam justos e ndo introduzam viés, para que todos os alunos tenham uma oportunidade igual de sucesso
(Oliveira et al., 2023).

A ética no uso da Inteligéncia Artificial (IA) na educacdo

A aplicacdo da Inteligéncia Artificial (IA) na educacdo traz consigo uma série de questdes éticas que
sdo essenciais para garantir que essas tecnologias sejam utilizadas de forma justa e responsavel. Uma das
principais preocupagdes € a privacidade e a protecdo dos dados dos alunos. Sistemas de IA frequentemente
coletam e analisam grandes volumes de informagdes sobre o desempenho académico, comportamentos e até
caracteristicas pessoais dos estudantes. E crucial que essas informagdes sejam tratadas com altos padrdes de
seguranca para proteger a privacidade dos alunos (Rodrigues, 2023).

A coleta e o armazenamento de dados sensiveis devem estar em conformidade com legislagdes de
protecdo de dados, como o Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados (GDPR) e a Lei Geral de Protecdo de
Dados (LGPD). Além disso, ¢ fundamental que os alunos e suas familias sejam informados de maneira clara
sobre como seus dados sdo coletados, utilizados e armazenados, garantindo que o uso dessas informagdes seja
estritamente voltado para fins educacionais (Aguiar, 2023).

Outro aspecto ético importante é a transparéncia e a responsabilidade no uso da IA. As tecnologias de
IA devem operar de maneira transparente, com critérios claros e compreensiveis sobre como as decisdes sdo
tomadas e como os dados s@o analisados. Isso inclui a necessidade de explicar como os algoritmos funcionam e
quais sdo os critérios utilizados para fazer previsdes ou recomendacdes. A falta de transparéncia pode levar a
desconfianga e ao mal-entendido sobre a forma como as tecnologias influenciam o processo educacional.
Portanto, ¢ vital que educadores, administradores e desenvolvedores de tecnologia trabalhem juntos para criar
sistemas que sejam ndo apenas eficazes, mas também abertos e responsaveis (Buzato, 2023).

A questdo do viés algoritmico ¢ outra preocupacdo ética relevante. Algoritmos de IA podem refletir
preconceitos existentes nos dados com os quais foram treinados, o que pode resultar em decisdes tendenciosas
que afetam injustamente determinados grupos de alunos. Por exemplo, um sistema de recomendacdo que ndo é
bem calibrado pode reforgar desigualdades existentes ao favorecer certos alunos em detrimento de outros. Para
mitigar esse risco, € necessario realizar uma analise continua dos algoritmos e garantir que eles sejam projetados
e testados de maneira a minimizar o viés e promover a equidade (Souza et al., 2023).

Além disso, a autonomia do educador ¢ uma questdo crucial. A TA tem o potencial de automatizar
muitas tarefas administrativas e pedagogicas, mas ¢ importante garantir que os professores mantenham um papel
central no processo educacional. A tecnologia deve ser vista como uma ferramenta que complementa o trabalho
dos educadores, ¢ ndo como um substituto. Os professores devem ter o controle sobre como as ferramentas de
IA sdo usadas em suas salas de aula e devem ser capacitados para utilizar essas tecnologias de maneira que
melhorem a experiéncia de aprendizado sem substituir o julgamento e a interagdo humana que sdo essenciais
para uma educacdo de qualidade (Aguiar, 2023).

Por fim, a questdo da inclusdo e acessibilidade deve ser considerada. A introdugdo de IA na educagdo
deve assegurar que todos os alunos, independentemente de suas condigdes socioecondmicas ou capacidades,
tenham acesso igual as oportunidades oferecidas por essas tecnologias. E importante que as solugdes de IA ndo
exacerbem as desigualdades existentes, mas sim contribuam para um ambiente educacional mais inclusivo e
equitativo (Meroto, 2024).

IV. Conclusio
Como conclusdo, ressalta-se a importancia e a complexidade da integragdo da Inteligéncia Artificial
(TA) na educagao, destacando tanto os beneficios quanto os desafios associados a essa transformagdo. A anélise
revelou que, ao incorporar IA nas praticas educacionais, ha um potencial significativo para personalizar o
aprendizado, otimizar processos administrativos e melhorar a eficiéncia geral da gestdo escolar. Essas
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tecnologias podem oferecer insights valiosos sobre o desempenho dos alunos, promover uma experiéncia de
aprendizado mais adaptativa e proporcionar suporte adicional onde necessario.

Entretanto, a implementacdo da IA na educacdo também levanta questdes €ticas cruciais que precisam
ser abordadas para garantir uma aplica¢do justa e responsavel. A privacidade dos dados dos alunos é uma
preocupagdo central, exigindo que sejam adotadas medidas rigorosas de protecdo e que os dados sejam
utilizados exclusivamente para fins educacionais. A transparéncia no uso de algoritmos e a necessidade de
minimizar o viés sdo outros aspectos importantes que devem ser considerados para evitar decisdes tendenciosas
que possam impactar negativamente certos grupos de alunos.

Além disso, a introducdo de IA deve ser cuidadosamente balanceada com o papel insubstituivel do
educador. As tecnologias devem complementar e ndo substituir a interacdo humana essencial no processo
educacional. E crucial que os professores mantenham controle sobre como as ferramentas de IA sdo
implementadas e utilizadas em suas praticas pedagdgicas, garantindo que a tecnologia ajude a enriquecer e nio a
restringir a experiéncia de aprendizado. A pesquisa também destacou a necessidade de enfrentar as
desigualdades no acesso as tecnologias.

A Educag@o 4.0 deve buscar promover um ambiente inclusivo e equitativo, onde todos os alunos
possam se beneficiar das inovagdes tecnologicas, independentemente de suas condigdes socioecondmicas. Em
resumo, a integragdo da IA na educacdo oferece oportunidades promissoras para melhorar a qualidade do ensino
¢ a gestdo escolar, mas exige uma abordagem cuidadosa e ética. As diretrizes e praticas adotadas devem garantir
a protegdo da privacidade, a transparéncia no uso dos dados, a manutengdo da autonomia do educador e a
promogdo da inclusdo. O desenvolvimento continuo de politicas e praticas responsaveis ¢ essencial para
maximizar os beneficios da IA na educagdo e assegurar que seu impacto seja positivo e justo para todos os
envolvidos.
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